Házirend
Bölcsődék Igazgatósága Dunaújváros
…………Bölcsőde                                            telefon:

Dunaújváros,………..

Bölcsődevezető:

Bölcsődeorvos:

A bölcsőde működése
Bölcsődei nyitva tartás

· A bölcsőde naponta 6-17 óráig, illetve 530-1630-ig tart nyitva a szülők munkarendje szerint.
· 800-830-ig, illetve 730-800-ig ne zavarják a reggelizést, kérjük, gyermekükkel előtte, vagy utána érkezzenek.
· Augusztusban a bölcsőde 1 hónapig zárva van. A gyermekeket az ügyeletes bölcsőde fogadja, mely július hónapban tart zárva. A nyári ügyelet rendjéről a szülők legkésőbb április 30-ig pontos tájékoztatást kapnak.

A bölcsődébe hozott dolgok megőrzése, elhelyezése

· A bölcsődei átadóban minden gyermeknek jellel ellátott külön szekrénye van a ruhák tárolására.

· A bölcsődében hagyott, illetve a gyermeken levő, vagy hozott tárgyakért felelősséget nem vállalunk.

· Kérjük a szülőket, hogy a gyermek ruháit, cipőjét lássa el megkülönböztető jellel, vagy névvel az azonosíthatóság miatt.

· Ékszert (fülbevaló, nyaklánc, karlánc) a gyermekek ne viseljenek a balesetek megelőzése érdekében. Ha mégis, akkor az a szülő írásos beleegyezése alapján lehetséges, minden felelősség a szülőt terheli.
A gyermek egészségének védelme

· A bölcsődébe csak egészséges gyermek hozható. Lázas (37,5°C és ennél magasabb hőmérsékletű), antibiotikumot szedő, vagy fertőzésre gyanús gyermek a bölcsődét nem látogathatja. A családban előforduló fertőző betegségről a bölcsődét értesíteni kell.

· Ha a gyermek napközben megbetegszik a bölcsődében, a gondozónő értesíti a szülőt. (Szükséges a pontos lakcím, telefon, munkahely).
· Ha a szülő a gyermekét betegség, vagy más ok miatt nem viszi a bölcsődébe, a távolmaradás okát 48 órán belül közölje a bölcsődevezetővel, vagy a gyermek gondozónőjével.

A gyermekre vonatkozó védő-óvó előírások

· A gyermek biztonsága érdekében a bölcsőde kapuját – a gyermek által el nem érhető magasságban elhelyezett – záróretesszel állandóan zárni kell.

· A bölcsőde területén tilos az alkohol-, a drogfogyasztás és a dohányzás.

· A gondozónő a szülőtől átveszi a gyermeket és a bölcsődében tartózkodása alatt felügyel rá.

· Az érkező szülőnek, ha átadja a gyermeket, attól kezdve a szülő felelős a gyermek felügyeletéért.

· A gyermek a bölcsőde épületéből csak szülővel/törvényes képviselővel távozhat. Ettől eltérés csak a szülő által írásban megbízott személy esetén lehet. 14 éves kor alatti személynek nem adható ki a gyermek.

· A bölcsőde orvosa heti rendszerességgel látogatja az intézményt, kíséri figyelemmel a gyermek állapotát, fejlődését.
· A bölcsőde orvosának javaslatait a gondozónő közvetíti a szülők felé, amelyet kérünk betartani.

· Baleset esetén a súlyosságot mérlegelve járunk el, ellátjuk a sérülést, súlyos esetben mentőt hívunk.

· A szülőt a balesetről azonnal értesítjük.
Térítési díj megállapítása, befizetése

· A gyermek a bölcsődében napi háromszori étkezésben részesül /reggeli, ebéd, uzsonna/, amiért a szülő térítési díjat fizet.

· Az étkezési térítési díj mértékét a fenntartó határozza meg.

· A térítési díj fizetésénél a törvény szerinti kedvezményben részesülnek azok, akik jogosultságukat igazolják.

· A térítési díjat az előre jelzett napon (amit a faliújságon, az átadóban közzéteszünk) a bölcsődevezetőnél lehet befizetni.
· A gyermek hiányzása esetén az étkezés lemondható reggel 9 óráig a hiányzás második napjától.

A szülői jogok, kötelességek

· A szülő tájékoztatást kaphat a bölcsőde szakmai programjáról, házirendjéről, napirendjéről, az intézmény rendezvényeiről.

· Az üzenő füzeten keresztül rendszeres tájékoztatást kap a gyermek bölcsődei életéről, fejlődéséről.
· Részt vehet a gyermek beszoktatásán, szülői értekezleten, szülőcsoportos beszélgetéseken, klubfoglalkozásokon, a szervezett gyermekprogramokon, ünnepségeken.

· Lehetőséget biztosítunk a bölcsőde életébe való betekintésre, a gondozónővel egyeztetett időpontban.

· Probléma, jogos sérelem esetén a gyermeke gondozónőjéhez, a bölcsőde vezetőjéhez, illetve az intézmény igazgatójához fordulhat.

· Tartsa be a házirend előírásait.

· Rendszeres kapcsolatot tartson gyermeke gondozónőjével.

· Gondoskodjon gyermeke testi, lelki, értelmi, érzelmi fejlődéséhez szükséges feltételekről

· Tartsa tiszteletben az intézmény dolgozóinak emberi méltóságát.
Szülői Érdekképviseleti Fórum

· A bölcsődei ellátásban részesülők érdekvédelmét az Érdekképviseleti Fórum látja el.

· Az Érdekképviseleti Fórum működési szabályzatát a fenntartó hagyja jóvá.

· Az Érdekképviseleti Fórum tagjai: 3 fő ellátásban részesülő gyermek szülője, vagy más törvényes képviselője; 2 fő intézményi dolgozó; 1 fő mint a fenntartó képviselője

· Az Érdekképviseleti Fórum tagjait az intézményvezető által összehívott alakuló ülésen választják meg, amelyre meghívót kapnak az ellátott gyermekek szülei, vagy más törvényes képviselői, az intézmény munkatársai és a fenntartó képviselője.

· Az Érdekképviseleti Fórum tagja maguk közül az alakuló ülésen egyszerű szótöbbséggel Elnököt választanak. 

· Az Érdekképviseleti Fórum az Elnökhöz érkezett szóbeli vagy írásbeli összehívási javaslat, indítvány esetén; de legalább évente egy alkalommal ülésezik. 

· A működési szabályzatot a szülőkkel ismertetjük, tevékenységéről a fórum elnöke szülői értekezleten számol be a szülőknek.

· Panaszt tenni a Fórum Elnökénél lehet munkaidőben.

· Panasz esetén az Elnök 3 munkanapon belül összehívja a tagokat telefonon, e-mailben vagy papír alapon.

· A gyermek szülője vagy törvényes képviselője a házirendben foglaltak szerint panasszal élhet az érdek-képviseleti fórumnál:

· az ellátást érintő kifogások orvoslása érdekében, 

· a gyermeki jogok sérelme, továbbá 

· az intézmény dolgozóinak kötelezettségszegése esetén

· valamint a külön jogszabályban meghatározott iratbetekintés megtagadása esetén

· A Fórum kivizsgálja a panaszt, a hatáskörébe tartozó ügyekben dönt, tájékoztatást ad a panasz orvoslásának lehetséges módjáról. 

· A Fórum véleményt nyilváníthat az intézmény vezetőjénél a gyermeket érintő ügyekben.

· Az ülésről, melyet az Elnök vezet, jegyzőkönyv készül. A jegyzőkönyvet két fő hitelesíti .A jegyzőkönyv elkészítési határideje az ülést követő 8 munkanap.

· A Fórum akkor határozatképes, ha a tagok létszámának 50%-a +1 fő jelen van. Szavazategyenlőség esetén az Elnök dönt
· A Fórum egyetértési jogot gyakorol az intézmény házirendjének elfogadásában.

· Az Érdekképviseleti Fórum tag kilépése esetén, új tago(ka)t választ.

· A gyermek szülője vagy más törvényes képviselője az intézmény fenntartójához vagy a gyermekjogi képviselőhöz fordulhat, ha az érdek-képviseleti fórum 15 napon belül nem küld értesítést a vizsgálat eredményéről, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

A házirend hatálya, elfogadása

· Ez a házirend a Bölcsődék Igazgatósága Dunaújváros intézmény bölcsődéibe járó gyermekekre, azok szüleire vonatkozik.

· A házirendet az intézmény dolgozói közössége fogadja el az Érdekképviseleti Fórum előzetes egyetértésével, mely a fenntartó jóváhagyásával válik érvényessé.

· A házirendet minden szülővel ismertetjük, és minden bölcsődében kifüggesztésre kerül.
Dunaújváros, 2014.
………………………………..                                     ………………………………..

intézményvezető




Érdekképviseleti Fórum Elnöke
