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Bevezetés

A turizmus marketing az orszdgos idegenforgalmi hivatalok és az idegenforgalmi véllalatok
nemzetkdzi, orszdgos €s helyi szinten zajlé modszeres és egyeztetett munkaja a turistdk,
csoportok és egyének elégedettségének optimalizdlasa érdekében, a tartds idegenforgalmi
ndvekedés szem el6tt tartasaval.

Véleményiink szerint kvetkez6 turisztikai termékeket lehetne a térségben sikeresen kiépiteni:
+ Nyari Balaton
*  (Qyogy és Wellness
* Bor és gasztrondmia
» (salad és gyermekbarat térség
«  Kerékpar
* Festetics 6rokség

A kovetkezé markanevek épitése kézenfekvd:
* Festetics
+ Héviz & Balaton

Hattérelemzés

Taroltak a kuponok sajnos, nétt a mobileszkozokkel torténé foglalds- rdviden

A szallas.hu adatai szerint Tavaly tobbszér utaztunk el rovidebb idére, a szallashely 4ranak .
kiegyenlitése soran pedlg harmadéval gyakrabban keriilt el a SZEP-kartya, mint 2013-ban.
Az évértékelésebol az is kideriilt, hogy augusztus 11. volt az a nap, amikor Magyarorszag
nyaralni ment. A legnagyobb hazai szallasfoglalo portdl adatai szerint 2014-ben tizedével
béviilt a belfoldi vendégforgalom, és 2015-ben is 9 szézalékos névekedés varhato.

A tavalyi évre sem lehet panaszuk a szallasadoknak, a belfldi vendégforgalom niévekedése
2014-ben sem torpant meg. ,,A tavalyi év elején még 6 szazalékos boviilést prognosztizaltunk,
de most az adatokat elemezve gy tlinik, hogy ezt is sikertilt tdlszdrnyalni: tiz szdzalékkal nétt
a belf1di vendégforgalom, ami részben a SZEP-kértya tovabbi terjedésének koszonhetd.

Ugyan a SZEP-kartyaval torténé szallasfoglalasok atlagértéke 2 szazalékkal csékkent 2014-
ben, de 34 szdzalékkal gyakrabban fizettek igy a vendégek 2013-hoz képest.

Az eltoltott éjszakak szdmaban ugyanakkor nem volt jelentds valtozas, inkabb tébbszor
utaztunk el roévidebb idére: a foglalasok kozel kétharmada a tavalyi évben is 1, illetve 2
€jszakdra szolt. A szillashelyek juliusban és augusztusban voltak csucsra jaratva, ez a két
honap a teljes belfoldi forgalom 45 szdzalékat adta de nagyon erds volt még az oktoberl
id6szak is.

A szillashelytipusok tekintetében 2014-ben tovabb nétt az apartmanok és vendéghazak
népszerlisége, a hotelek korében viszont csak a 4-5 csillagos szalloddk tudtdk ndvelni
részesedésiiket a teljes forgalombdl. ,,Jol lathatd, hogy az apartmanok kozott erésodik a
verseny, ami a szinvonalat is emeli, s ezzel egyre vonzobba valnak a csalddos, kisgyermekes
utazok korében. A hotelek egyre szélesebb korii szolgaltatasokat, programokat kinalnak, nem
pusztan szallashelyet.



Hol tartunk ma?

2015-re 9 szazalékkal fog béviilni a belfoldi turizmus. Ezt részben az atlagarak véarhaté
emelkedése adja: az évr6l évre javuld kihaszndltsag miatt a szallishelyeknek idén mér lesz
lehetdségiik a dragitasra.

A szallas.hu szakembere szerint az online foglaldsok ardnya idén elérheti a 60 szézalékot,
melybd] egyre inkabb kiveszi a részét az idésebb korosztaly is. Ezen beliil a mobileszkézok
tovabbi eléretérése varhato, 2014-ben a mobilrdl, illetve tabletrdl foglalt szallashelyek aranya
kdzel 500 szazalékkal nétt.

Alacsony jovedelmez8ségii vendégkor, itthon és kiilf51dén rohamosan fejlédé konkurensek

A kiemelt térségi turisztikai szolgaltatokkal, attrakciékkal nincs kelld kommunikdci6
A térségi kartya rendszer tovabbi fejlédése is csak az egységesitéstdl indulhatna el.
Az dnkormanyzatok nem fektetnek be turizmusba, a vendégszerzésbe és marketingbe, csak a
turisztikai infrastruktira kiépitésébe, Turizmus Térvény hidnya.

Nemzeti turizmusmarketing 2015-ben.

Szivesen tanulmanyoztuk volna mind az orszdgos mind a balatoni ez évi marketing tervet, de
a mai napig nem Keriiltek nyilvanossagra.

Balatoni marketing

A Nyitott Balaton akcio:

A Balatoni TDM Szévetség szép eredményeket ért el uj balatoni szezonok megteremtésével,
f6 feladatanak a jovében a Nyitott Balaton akciok folytatdsat tartja. 2015-ben a Nyitott
Balaton tervezett id6pontja majus 1-11. Az 8szi kampany tervezett idépontja 2015.
szeptember 25. — oktober 05.

.1. Egységes kinalati elemek

A regionalis TDM szervezet a kovetkez$, a régié minden pontjan elérhetd termékek
fejlesztését hatarozta el:

- A délutani 6rakban minden telepiilésen gyermek animdcidt szerveziink.

- Minden telepiilésen, kivétel nélkiil minden délelstt 10 érakor a Tourinform irodak
eldl ingyenes vezetett gyalog-, illetve kerékparos tardkat inditunk.

- Minden telepiilésen, a szolgéltaték segitségével meghirdetjiik a Nyitott Balaton
— Happy Our —t, ahol az elfogyasztott étel mellé valamilyen desszertet valaszthatnak -
a vendégek, azaz ,,Vendégiil latjuk az orszagot™.

- Versenyt irunk ki a Balaton fagyijanak elkészitésére, mely egy megpalyaztatott
recept alapjan minden balatoni cukraszdaban, étteremben elérhetd lesz majd az orszag
tortdjanak mintdjara, ehhez kapcsolddéan a cukraszdakban, fagyizékban 2 gomboéc
vasarlasa esetén 1 gombodcot ajandékba adunk (2+1 promécio).

- 2-5-7 napos kerékpéros tirajavaslatokat dolgozunk ki és egységesen értékesitjiik.

- Csatlakoznank a Balatoni Kor kerékparversenyhez, ahol frissitépontként
vennének részt a telepiilések.

- A csatlakozoé szallashelyekkel megegyeziink egy 3+1 promécidban, melynek révén
az akci6 ideje alatt a vendégek 3 éjszaka foglalas esetén a 4. éjszakét ajandékba kapjék.

- A szallds draba épitve vagy komoly kedvezménnyel minden ideérkezé vendég
szamara hozzaférhetévé tesziink kerékparokat.



4
A helyi szervezetek munkatdrsaival miné] tbb szolgaltatot (magénszalldshelyet,

vendéglét, szabadidds szolgéltatasokat, stb.) gyéziink meg arrél, hogy még ha iizletileg
sikeressé a szezonhosszabbitds csak 3-4 év mulva vélhat is, a kéltségek minimalizaldsa
mellett nyisson ki, hogy mi is ,,Kinyithassuk méjusban a Balatont”.

Kommunikaciés kampany

A fent részletesen bemutatott termékelemekbdl meggy6zédésiink szerint létre tudjuk hozni a
Balaton 1j, egységes, egész régidt atfogo, eldszezoni arcat. -

Azét a helyét, ahova érdemes tavasszal is par napra leruccanni,

- mert a part élettel telik meg;

- mert van mit csindlni, nyitva vannak a vendéglék, kavézok, borozok;
- mert gondoskodnak rélunk és megmozgatnak a téli tespedés utan;

- mert elézékenyek hozzank és vendégiil latnak a parton;

- mert kedvezményeket kapunk;

- vagy egyszerlien csak mert siit a nap és a Balaton gynyori. ..

A marketingkommunikdciés  kampanyt a Magyar Turizmus Zrt. regionalis
marketingiroddjaval kardltve, kiilon erre létrehozott csapat éllitja Gssze, tervezi és valositja
meg a BRTDMSZ koordinacidjaval.

A kampanyra fordithato §sszeg jelenleg nem ismert.
Célunk, hogy:

felkeltsiik az 0sszes térségi és orszdgos média érdeklédését a projekt irant;

elérjiik, hogy a legolvasottabb magazinok és lapok cikkekben szdmoljanak be az
akciérol; :

kiakndzzuk az &sszes helyi és térségi szervezet kommunikaciés lehetdségeit:

az 6nallé honlapot folyamatosan frissitjiik (nyitottbalaton.hu);

az eléz8 évi kampdny sikerességét folytatva kihasznaljuk a Facebook adta
lehetoségeket;

minden csatlakozé partneriink kommunikécids csatorndjat hasznaljuk;
olyan egylittmiikddési szerzodéseket kotiink, amelyek garantaljak a nyilvanossagot

megkeresiink és felkériink az akcié arcaul olyan ismert személyiségeket, akik
erésen kotodnek a régidhoz; ‘

telepiilésiinkdn minden nap nyugégyakat helyeziink ki a strandon, ahol a vendégek
élvezhetik a Balaton nyugalmat.

Egyszoval:

. Mdjusban kinyitjuk a Balatont.”



Fé célok

A tervek megvaldsulasa érdekében a feladatok:

- Vonyarcvashegy, meger0sitse szerepét a Nyugat Balatoni telepiilések kizétt.

- Megelégedett turistdk és jol mikodé turisztikai szektor, szinvonalas szolgaltatasok

- Promocids és PR tevékenység folytatasa belfoldon és kiilfldon

- Szezonszéthiizas

- Turisztikai informacid biztositasa a potencialis utazok, a turisztikai szakma részére

- A helyi Tourinform turisztikai informaciés rendszer koordinalésa, a vendégszolgélat

minél szinvonalasabb miikodésének elbsegitése

- A régib turisztikai termékfejlesztésének segitése

- Civil szervezetek, turisztikai vallalkozok segitése tanacsadassal

(palyazatok, egyiittmiikddések, stb.)

- Szakmai partnerkapcsolatok épitése, fejlesztése, apolasa

- Egyiittmiikddés, jo turisztikai szemlélet a lakossag és az dnkormanyzat kérében, a

turizmus szakmaban korrekt viselkedés, j6 szakmai felkésziiltség és nyelvtudas

Térségi marketing- Nyugat-Balatoni Turisztikai Nonprofit Kft

Az egyesiilet valos szavazati joghoz jutott tulajdonrész vésérlassal. A tulajdonosi viszonyhoz
kothetd szavazati joggal egy egyesiilet jogilag szabalyosan befolyasolhatja a dontéshozatalt.
Mint tulajdonos, pénzeszkozitadassal tdmogathatja a tarsasdgot, igy finanszirozhatja a
miitkodését. A pénzeszkdzatadds azonban nemcsak kozvetleniil a finanszirozasra fordithaté,
hanem bizonyos célfeladatok elvégzésére is, amelyeket egyébként mds vallalkozasokkal,

szamla ellenében, AFA-val terhelten kellene kifizetni.

A taggylilés 4ltal elfogadott fenntartasi kotelezettség 2015. évre vonatkozéan az alibbi

tiblazat alapjan kell kiszdmolni, a hivatalos 6nkormanyzati statisztikak alapjan.

VENDEGEJ / Allandé lakosok szima
LAKQSOK j

SZAMA 1000 alatt | 1000-4000 [ 4000-10000 | 10000- felett
Vendégéjszaka Fizetendo Osszeg
szama
25 - ezer alatt 200-eFt 300-eFt 400-eFt 500-eFt
25 — 50 ezer kozott 400-eFt 600-eFt 800-eFt: 1.000-eFt
50 — 150 ezer kozott 800-eFt 1.200-eFt 1.800-eFt 2.500-eFt
150 — 750 ezer kozott | 1.000-eFt 1.400-eFt 2.000-eFt 3.000-eFt
750 — ezer felett 1.200-eFt 1.800-eFt 2.500-eFt 4.000-eFt
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1. A weboldal a térségi egyiittmiikodés legfontosabb eleme:

- az alapfinanszirozast vallalé egyesiiletek minden tagja dijmentesen keriilhet fel az oldalra,
- telepiilésszintii weboldal,

- folyamatos rendszerfeliigyelet,

- webkampany 1,5 millié Ft értékben,

- fejlesztések 2015- els6 negyedévben (sziirdrendszerek, tovabbi két nyelv., stb.).

A fejlesztések értéke igy 466-eFt + a szlirbk (4 db), a sargdval jelzett fejleszteseket jelenleg
nem javasoljuk, de a kampanypénz terhére megvaldsithatdak.

ID Megnevezés OSSZEG
1 Szallasok: egész éves és szezonalis nyitvatartas tamogatésa 36 000 Ft
2 Social Média integracio 16 000 Ft
3 Elfogadéhelyek 18 000 Ft
4 Kotelezd SEO: 404-es oldalak 135 000 Ft
5 Google javaslatok elkészitése a mobil hasznalhatosag miatt 72 000 Ft
6 1 plusz sziir® berakésa (postmeta tipusu) 36 000 Ft/sziir6
7 Féoldali behuzasi pontok 162 000 Ft
8 Listazo oldal feliileti fejlesztés: latszodjon az aktiv sziird 27 000 Ft

2. Kartyarendszer haszndlata

- az egyesiilet dfjmentesen hasznalhatja, ha véllalja az alapfinanszirozast
- kartyaszoftver fejlesztés és karbantartas, a nem alapvetd modositasok elvégzése,
- leolvaso telepités, hibaelhdritas

- rendszerfelligyelet

A kdrtyarendszer esetében 2015-ben javasolva lett a tavalyi rendszer viltozatlanul hagydsa,
mellette pedig a Festetics kdrtya kidolgozdsa, és majdani bevezetése, valédi térségi
kartyaként. A kartydhoz sziikséges szoftverfejlesztés kb. 300-eFt, a kartya €s az egyéb
eszkozok rendelkezésre allnak.

3. Kiadvdnyok

Onallé invitativ kiadvany készitésére 2015-ben nincs fedezet. Ettdl fliggetleniil tervezni lehet,
12 oldalas 200 grammos szinte csak képes invitativ kiadvany tartalma a kévetkezé lehet:

- 2 oldal 4ltaldnos info, tartalomjegyzék, térségi kdrtya, invitald

- 2 oldal Festetics orokség (célkeresztben Keszthely)

-2 oldal gyégyviz és wellness (célkeresztben Héviz)

- 2 oldal csaladi strandok (célkeresztben Gyenesdias, Vonyarcvashegy, Balatongysrsk)

- 2 oldal bor és gasztro (célkeresztben Badacsony)



A szolgaltatdi katalégus helyett 3 termékkatalogus:

- wellness- és egészségkatalogus
- csaladi udiilések

- kerékparos katalogus.

Mindhdrom katalogusban 6 invitativ oldalt a kdzds koltségvetésbdl finanszirozunk. A terv
szerint a wellness €s a csaladi 24-24 oldal, 16-16 ezer példanyban, a kerékpéros 12 oldal és 8
ezer példanyban. A szolgaltatok mindharom kiadvanyban is hirdethetnek.

Tovabbra is érvényes, hogy amely egyesiilet az alapfinanszirozast nem vallalja, annak tagjai
alapdijat fizetnek, illetve amely telepiilésen nincs egyesiilet, az ottani szolgaltatd csatlakozhat
valamelyik egyiittmi{ik6d6 egyesiilethez, vagy 6 is alapdijat fizet.

A Kkértyaflizetben, programnaptarban valé megjelenés is alapfinanszirozas koteles.

4. Vasari részvétel

- turisztikai vasarokon térténd részvétel a Kit kdltségvetésébs] torténik,

- a vasari részvételek az alapfinanszirozas aranyaban keriilnek felosztasra

Kulfoldi vasarok
Varos Vasar neve Idépont

Briinn GO 2015. januar 15-18.

| Bécs Ferien Messe 2015. januar 15-18.
Stuttgart CMT + RAD 2015. janudar 17-25.
Pozsony [TE: 2015. januar 29.-februér 1.
Drezda 2015. januar 22-25.
Briisszel Salon des Vacances 2015. februar 5-9.
Praga Holiday World 2015. februar 19-22.
Miinchen f.re.e. 2015. februar 18-22,
Katowice Globe 2015. marcius 27-29.
Varso Lato 2015. februar 12-15.
Krakké CIENEETE 2015. méjus

Gdansk — Kielce - Wroclaw — lengyel képviseld



Prospektusterjesztés:

Hollandia — Utrecht

Dania — Herning

Svédorszag — Goteborg
Finnorszag — Helsinki
Németorszag: Berlin, Hamburg

5. Study tourok

- térségi study tourok részben a Kft kdltségvetésébdl finanszirozdédnak
- térségi study: minimum 3 finanszirozo telepiilés részvételével

2 belfoldi study, az eddigi gyakorlatnak megfeleléen.
1 kiilfo1di study (cseh, vagy szlovak, vagy lengyel).
Részvétel az MT.Zrt ltal szervezett studyk lebonyolitisaban.

6. Termékfejlesztések

- Kerékpéros: a mindségbiztositasi rendszer kiterjesztése, és alkalmazésa, weboldalon
onalld kerékparos oldal szerkesztése, kerékparos sziir. A pihenékhéz szemetes-tartok
beszerzése. Plusz forras esetén pihendpadok beszerzése és telepitése, tovabbi 12
pihendhely kijeldlése, és es6bedlld épitése, Festetics kértara hidnyzo6 Gtszakaszainak
tervezese, épitésének szorgalmazisa, K6zremiikodés a Ausztria (EV 6) - Ferté-t6 —

Héviz — Balaton ttvonal kidolgozasaban, €s kitdblazasaban.

- Csalédbarat térség: csaladbarat minGsitd rendszer kialakitdsa nem csak szallasokra,
csaladi uidiilés termékfejlesztés, csaladi nagyrendezvényeken részvétel (Gyenesdias),
csaladbarat szliré

- Gyogy- és wellness (Héviz)

- Festetics 6rokség: Festetics film szinkronizéldsa, valamint a 26 perces filmbél 1
rovidfilm és egy reklamfilm készitése, Festetics kartya, Festetics kortura, study a
Festeticsek nevével, hataron atnyuld palyazat keresése horvét féllel, késdbbiekben
onallo Festetics kiadvéany, Festetics napok tervezése

7. Média megjelenések

- TV2 Kalandjarat, Szerelmes fSldrajz, + 2 TV-s megjelenés. Fizetett 0jsdghirdetést
nem terveziink, az erre szolgald pénzt studyra koltjiik.

Fot6 adatbank
Egylittm(ikddés a Légi Foté & Vided-val éves megallapodds formajaban.
Kiadvanyok

Nyugat-Balaton kerékpdros térkép
Nagyobb javitasok nélkiil csak utdnnyomasra kerdil.

Nyugat-Balaton sétatérkép
A sétatérkép ujragondolasa utan keriilt nyomasra.
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Vonyarcvashegy prospektus
Legkdzelebb a 2015 februdrban keriil kiaddsra Se db példanyban A korabbi brostrak teljes
mértékben elfogytak.

Nyugat-Balatoni Rendezvénynapidr
Az idei évben is a 6 szomszédos telepiilés kozosen adja ki a rendezvénynaptart.

Letéphetd térkép -
A korabbi térképek elfogytak. Utdnnyomads februdrban.

Info-Map térkép
Tavalyr6l maradt példanyok keriilnek ki, elfogyés esetén utdnnyomas.

Gaszirofesztivdl szordlap
2e példanyban jelenne meg melyben a Gasztro programjaink egységesen, egymést erdsitve
sorakoznanak fel.

E-ma rketing

Az elmult 1 évben tortént jo néhany valtozas, amit érdemes figyelembe venniink. Az egesz
viligon drasztikusan megemelkedett az érintdképernyds eszkozok hasznélata (ipad és
okostelefon). Maésképpen fogalmazva a vésarlasi déntés nagymértékben eltolédott ezen
eszkdzokre. PL: elterjedt az a szokés, hogy tv nézés kdzben mar egy mésodik képernydt is
néznek az emberek (jellemzéen iPadet).

A weboldal ner6b8l is novekedési palyan van, az addwords kampany pedig még jobban
erositi. 2015 —ben el kell készitettiink a responziv dizdjn-t, a rugalmas oldalfelépités elénye,
hogy ugyanaz a struktira szolgal ki minden végeszkozt, igy nem kell kiilonallé mobil és
tablet verziot fejleszteni a weboldalhoz. Ez nem csupan koltséghatékony, de az iizemeltetés
szempontjabdl is kényelmesebb megoldas, hiszen a weboldallal egyiitt fejlédik az sszes
t&bbi verzid is.

Az a vallalkozds, amelyik nem képes ezzel lépést tartani, nem tud mar sokdig talpon maradni.
A leghatékonyabb formija a Google AdWords mellyel akar 1j litogatdkat szeretnénk
weboldaldra vonzani, akdr online értékesitéseit névelni, tobb telefonhivast kapni. Megfelels
kézonséget a megfeleld id6ben tudunk elérni. A honlapot éppen azok az internetezdk taldljak
meg a Google rendszerben, akik pont olyan terméket keresnek, amilyet mi is hirdetiink.
Annak a korszaknak vége van, amelyben elég volt j6 termékeket gyértani és kivdld
szolgaltatasokat nyudjtani és a vevok maguktol jottek. Manapsig a vevSk azoké, akik
megszerzik oket.

Hirdetések,reklamok

A kozséget ismerteté anyagok minden szinvonalas Gtikényvben megjelenjenek. (pl. Irény
Magyarorszag, Irany Balaton, Kerékparos wtikdnyv, Balaton térkép, ADAC katalégus stb.).
Er8siteni kell a . kapcsolatot olyan médidkkal, melyek miisoraban utifilmek,
¢lménybeszamoldk, térségeket bemutatd sorozatok szerepelnek, mint pl. a TV2 , Kalandjarat”
c. misora, a Duna TV Szerelmes foldrajz sorozata, vagy az RTL klub , Menetrend” cimii
misora. A szombathelyi Nyugat Radidval és a Helikon Radioval és ez évtél a Balaton Fm.-el
tovabbra is szerz6dést kdtnénk a rendezvények, programjaink népszeriisitésére.
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Study- tourok (tanulmanyutak)

A nemzetkdzi szakmai, illetve Ujsagiréi tanulmanyutak szervezése a korabbi éveknek
megfelelden kiemelt proméciés eszkoz marad, hiszen a réforditasok tobbszorése tériil meg az
egy-egy tura utin megjelend cikkek nyoman. A szervezés tovébbra is térségi szinten Nyugat-
Balatoni Nonprofit Kft. kereteiben zajlik.

A vallalkozok téritésmentes szolgaltatdsokkal tdmogathatjak a tanulmanyutakat, és ezen
keresztiil magukat is bemutathatjdk. A study tourokat célszeri a kinalatnak megfelelden
tematikus rendszerben szervezni (tavasszal: Balaton, kerékparozas, 6sszel wellness-, illetve
bor-, gasztronémia-, konferencia-, koturizmus- study tour, stb). -

Turisztikai vasarok

Az utazdsi szokésok megvaltozasdval csdkkent a litogatok érdeklddése ugyanakkor a
k6z8nség mar mds céllal latogat ki a kiallitasokra, mint néhany évvel ezeldtt. Konkrét utazasi
csomagok lefoglaldsaval kevesen kételezik el magukat, a kindlat megismerésére hasznaljak,
hogy aztdn az ott megismert terméket utdlag az Interneten foglaljak le. A szakemberek szerint
az elmult években tapasztalt trendek folytatédnak.

A budapesti Utazés Kiallitdson ebben az évben nem kivdnunk részt venni, mint kiallitok.
Ennek az oka az, hogy évrdl évre csokken a latogatoi létszam, a belépéarak emelkednek,
valamint a kidllitok kozott megjelentek a kuponos oldalak. A kiallitdson csak a szakmai napon
vesziink részt.

Robogé nyereményjaték

Egyesiiletiink nyereményjatékot hirdet az idei nyari szezonra. A jaték 7 hétvégén keresztiil
zajlana. A jatékban bérki részt vehet. Egy QR-kodos megoldast javasolnank. A QR-kéd t&bb
helyen is elérheté lenne — Lidd Strand Totemoszlop, a Touch Info-n keresztiil és a
vonyarcvashegy.hu honlapon is megjelenne. A kéd minden szombaton keriilne fel és egy
adott képrészletet tartalmazna, ahol, vagy aminek a kdrnyékén a kulcs el lenne rejtve. A jaték
végén (Bor-és Csemegeszold fesztival) egy robogé taldlja meg a gazdajat. A 7 hétvége alatt
felkutatott kulcsok megtaldléi kozott hiizassal sorsolnank ki a nyertest.

2015. évi marketing terv cselekvési program

Tervezett aktivitisok 2015-ben Idépont Terv
Online megjelenések (utisugo.hu,
partlap.hu;programturizmus.hu) k
Ko6zsségi média, fotd €s vided feltsltések Folyamatos 0 Ft
Tematikus szolgaltatoi katalégus
3 16 tematika:

- csaladi nyaralas 2015. januar 0 Ft
- wellness

- aktiv-kerékparos

Hirlevelek kiildése (szezonban hetente;
szezonon kiviil kéthetente)

Folyamatos 0 Ft

- rendezvény ajanlasa a program kezdete Folyamatos Fy
elétt egy és két héttel

Facebook

- rendezvény ajanlasa a program kezdete Folyamatos : 0 Ft

elétt egy héttel
vonyarcvashegy.hu 2015. évi prog. feltslt 2015. januar 0 Ft
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Az utazzitthon.hu honlapra a programok
feltoltése

2015. januar

0 Ft

PARTLAP balatoni turisztikai ajanld

2015, januar

Barter megallapodis

2015. februar-

Gasztro-fesztival szordlap (2.000 db) PR 39.000 Ft
Térségi rendezvénynaptar 3 nyelven :
(30.000 példany) 2015. februar 100.000 Ft
Részvétel a Zalaapati Fankfesztivalon a 3
Nyugdijasklubbal egyiittmiikédve Ay 0t
Vonyarcvashegy Info-map (2.000 db) 2015. marcius 0 Ft
Vonyarcvashegy A/4-es prospektus 0 :
kiaddsa (5.000 példany) 2015. mércius 537.000 Ft
Study tour 2015. mércius 0 Ft
Utazas kiallitas Budapest 2015. februar 27. — 30.000 Ft
Részvétel csak a szakmai napon. marcius 2. ) s
Itthon.hu 2015. évi rendezvények feltdltése | Folyamatos frissités 0 Ft
Weft-t')alaton.hu 2015. évi rendezvények Folyamatos frssitds 0 Ft
feltoltése
Ajandéktargyak készitése (emblémazott)

- szublimacios bogre

- fém kulcstartd b & . e

L ihetamiere 2015. marcius Helyi TDM palyazat

- 8-féle méreti és 4-féle szinli polé

- képeslap
Széllasbovités és frissités a honlapokon 2015. marcius 0 Ft
Nyitott Balaton Akci6

- szolgaltatok értesitése

- etui.hu feliiletre a 2015, mroius 0 Ft

vendéglatoegységek felvitele
- partner.destour.hu feliiletre a
szallashelyek felvitele

West-balaton.hu fejlesztése:

- szallasok: egész éves és szezondlis
nyitva tartas tamogatdsa

- vevoi vélemények a szillds
aloldalakon

- Social Média integracié

- elfogaddhelyek

- kotelez6 SEO és egyéb
finomhangolasok

- hirdetési feliiletek

- szallasok — vélaszid6 mérése

- - hirlevél

- féoldali behtizasi pontok és
Osszesitett szlirési lehet6ségek

2015. aprilis

Nyugat-Balatoni
Turisztikai Nonprofit
Kft. finanszirozza

Rendezvényplakatok nyomtatasa Folyamatos 0 Ft
Nyitott Balaton Sajtétajékoztatd 2015. aprilis 0 Ft
Adwords kampany 2015. aprilis 300.000 Ft
Nyitott Balaton rotator készitése a 2015. 4prilis 0 Ft

vonyarcvashegy.hu oldalon

1 db Informécids Tabla felallitdsa (Szent

TDM Konzorciumi

Mihly-domb pihend) s phlydzat
Study tour- Ujsdgirdknak 2015. majus 50.000 Ft
vonyarcvashegy.hu-n webshop kialakitisa 2015. méjus 0 Ft
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ajandéktargyak, légifotok értékesitése

Nyitott Balaton Akcid

L : 60.000 Ft
2015. majus 1-11.

- programok

- szolgaltatok : :
Letéphetd Térkép (5.000 db) 2015. majus 100.000 Ft
II. Orban-napi Boriinnep rotitor elkészitése 2015. majus 0 Ft
Keszthely-Héviz programfiizetben
(Regional tourist info program) négy 2015. majus 0 Ft
nyelven valdé megjelenés
Von){arcvgshegy.hu Sorfesztival banner 2015 Irmdjus vége 0 Ft
megjelenés
Yu‘agos Magyarorszagert palyazatra G0l s 0 Ft
jelentkezés
Strandi Tourinform Iroda megnyitdsa 2015. majus 29. 0 Ft
Kec’l\fezmcny kartya (West-Balaton Card) 2015. méjus 29. 0 Ft
inditasa .
Ke?muves'SO’ro’k ¢s Hazi Izek fesztival 2015, jinius dleje 0 Ft
rotator elkészitése
Meg]eletles a GO qtaz?s nevii magazin 2015, $anius 63.000 Ft
2015. méjus-juniusi szama
PR cikk Balaton Funzine 2015. janius 0 Ft
He:hkon R4di6 Spot (reklamhir 15 2015. jﬂn ius 23-28. Eves szerzoq?s
masodperc) alapjan
So’rfes’ztwal reklamhirdetés a strandon, 2015, anitis 24, 0 Ft
oranként egyszer
M1 Balatoni Nyar forgatas Bolyamatas 0 Ft
Vonyarcvashegyen
Kitelepiilés a V. Kézmiives Sorok és Hazi
Izek Fesztivalon (ajandéktargyak aruldsa, 2015. junius 26-28. 0 Ft
informaciényujtas)
Nyugat Ir(ad.l(,) lr(ltelepules 2015: Jonius 29. - 100.000 Ft
(nyereményjatékok, szpotok) julius 3.
L DrE N OmyRreys loRy” selfie palZAL ! o0l jiiniio vése
meghirdetése, fényképek készitése, plakat i ot 0 Ft
készitése, Facebook-on vald hirdetése ] J
Helikon R4di6 (nyereményjatékok, 2015. junius — julius - 250,000 Et
szpotok) augusztus
Balaton FM (nyereményjatékok, szpotok, 5 | 2015. junius — jalius - 150.000 Tt
kampany 300-300 mp) augusztus :
Nyomtatott sajto

5 il Folyamatos 0 Ft

- Turizmus Panorama
- Turizmus Trend

Megjelenés a Metropol ¢. orszagos
napilapban (strandi)

2015. jalius

Barter megallapodas

Televizidés megjelenések
-Turisztikai misorok (TV2: Kalandjarat,

2015. jalius

RTL Klub: Kalandor Elménymagazin, 100.000 Ft
Menetrend) '
Boros Forgatag rotator megjelenése a 2015, jiilis 0 Ft
vonyarcvashegy.hu honlapon
Boros Forgatag szpot lejatszasa a strandon 2015. jalius 17-26. 0 Ft
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kétoranként egy alkalommal

Pedalos Moszkvics Vilagbajnoksag plakat
kinyomtatdsa és a honlapokon val6
megjelenitése :

2015. jilius 22.

Megallapodas
alapjan (30.000 Ft)

Megjelenés a Metropol c. orszagos
napilapban

2015. jalius harmadik
hete

Barter megallapodas

Strandok éjszakéja rotator, plakat, szérélap
készitése. Programgazdaknak vald
kikiildése.

2015. jalius 22.

0 Ft

Szent Mihaly-dombi Zenei Esték I11.
plakat elkészitése és kiplakatolasa a
kozségben.

2015. jalius 30.

0 Ft

40 halasz emléknap programsorozat
felvitele a honlapokra, rotator készitése.

2015. jalius

0 Ft

Bor-és Csemegeszd16 fesztival
programjanak megosztasa a honlapokon,
Facebook-on, valamint kiplakdtolasa a
telepiilésen.

2015. augusztus 14.

0 Ft

Bor- és Csemegesz616 hirdetése a Helikon
Radioban, a Part FM-en. Szpot lejatszésa a
strandon.

2015. augusztus 14.

0 Ft

Bor-és Csemegesz0616 fesztival felugrd
ablak megjelenése a vonyarcvashegy.hu
weboldalon.

2015, augusztusIIS.

0 Ft

Pontyfesztival plakatjanak megosztasa a
Facebook-on, programgazdaknak valo
elkiildése, rotator készités a honlapon,
valamint a Facebook-on 1j boritokép
készités.

Plakétok kihelyezése a telepiilésen,
valamint a t6bbi Tourinform iroddban.

2015. augusztus 24,

0 Ft

Vashegyi Bacsu programjanak kikiildése a
programgazdaknak

2015. szeptember 02.

Okt

Kérdbivek Gsszegzésének elkészitése

2015. szeptember 15.

0 Ft

Osszel is nyitva a Balaton kampany
felusz6 menii a vonyarcvashegy.hu-n

2015. szeptember 18.

0 Ft

A Nyitott Balaton Akcid 6szi kerékparos
és gyalogos turdinak megszervezése,
valamint 9sszesitett programajanlé
készitése.

2015. szeptember

0 Ft

Katalin-napi Disznévagas és Siiteménysiitd
Verseny jelentkezési lapjanak kézzététele a
honlapokon

2015. oktéber 14.

0 Ft

Katalin-napi Disznovagas szervezése és
lebonyolitasa

2015. oktober

1.000.000 Ft

Stiteménysiité verseny szervezése

2015, oktober

100.000 Ft |

Diszn6évagasra meghivok kikiildése

2015. november 11-
12

0 Ft

Disznévagés program megjelenése a
Szuperinféban

2015. november 13.

Adventi programok

2015. november

0 Ft

| 2016. évi rendezvénynaptér 8sszeallitdsa

2015. december

0 Ft
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2015. évre tervezett programok, gasztro fesztivilok kiemelve

Kiemelten kezeljilk a programok népszertisitését, szezonon kiviil kéthetente szezonban pedig
hetente tessziik kozzé a feliratkozottaknak a programokat. A portdlunk féoldali rotatoraba
mindig az aktualis események futnak, kézvetlen link-kel.

januar 22.

januar 24,

februar 07.
februar 07.
febr.13-15.
febr. 13-15.
februar 28.
marcius 15.
marcius 13.
marcius 17.
marcius 21.
marcius 22.
marcius 30.

aprilis 10.

aprilis 17.
aprilis 18-19.
méjus 01.
majus 03.
méjus 09-16.
majus 10.
majus 23-24
majus 25.
Jinius 05.
junius 06.
jinius 06.
Jinius 06-07.
Jjinius 13-14
jinius 20.
jinius 21.
junius 24,
junius 26-28.
Jjulius 12.

julius 22 — 26.

Magyar Kultira Napja

Sportbal

Fivés farsang

Jeges-havas sportnap

»Kultirhazak ¢jjel — nappal”

XVII. Hollési Laszlé emlékverseny

Szinhézi eldadés ;

»oZUl6161dem” — nemzetkdzi képzomiivészeti palyazat kiallitdsa
marcius 15-i emlékiinnepség, koszor(zas

Szinhazi eldadas

27. Lepke tira

Viznapi Balcsi-party

Erds emberek versenye

Koltészetnapi tinnepség iskolasoknak — benne a ,,Sziil6fsldem”™ versird
palyazat eredményhirdetése

IV. Nemzetkozi Kolt6taldlkozo

VIII. Hercegi Mandulas Napok

Majusi piknik

Babafoto kiallitas, anyak napi tinnepség

XVII. Vonyarcvashegyi Fafaragd Miivésztelep

Madarak és Fak napja

Nemzetkozi Strandkézilabda Torna

II. Orban napi boriinnep

A Balaton Art Alkotokdzisség kiallitdsa

XXIL. Strand -€s szezonnyitd iinnepség

VIII. Piroskereszt — tiira

Nemzetkozi Hobbi Foci Turné

Nemzetkozi Strandkézilabda Torna

XIII. Balaton kupa (Nemzetkdzi nyilt triplett petanque bajnoksag)
Szent Mihdly-dombi zenei esték I. —,,A Zene Eurdpai Unnepe” tiszteletére
XXIII. Szent Ivan - €ji tizgyujtas

V. Vonyarcvashegyi Kézmiives Sorok és Hazi {zek Fesztival
Szent Mihély-dombi zenei esték I1.

XXII. Vonyarci Boros Forgatag



jul 26.- aug. 02.
julius 31.
augusztus

augusztus 01.

augusztus 01.

augusztus 01.

augusztus 07 -09.

augusztus 09.
augusztus 20.
augusztus 21-23.
augusztus 27-29.
szeptember 06.
szeptember 13.
szeptember 26.

szeptember 26-27.

szeptember 27.
szeptember 27.
oktober 6.
oktéber 22.
november 6.
november 06.
november 21-22.
november 22.
november 27.
november 29.
december 06.
december 06.
december 13.
december 17,
december 20.
december 20.
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XXIIT. Vonyarc?ashegyi Nemzetkozi Feétételep
Strandok éjszakaja
Strandkézilabda Magyar Kupa

IV. ,Vo-Va” MiniArt — nemzetk6zi képzOmiivészeti biennalé
eredményhirdetd kiallitdsa

XVIII. Favoszenekari talalkozé

Pedélos Moszkvics Vilagbajnoksag

XXIII. 40 haldsz emléknap — a balatoni haliszok napja
Szent Mihdly-dombi zenei esték III.

Szent Istvan — emléknap, IX. Hatdron tiliak Vonyarcvashegyi Unnepnapja
IX. Bor- és Csemegesz6lo fesztival

IV. ,, Ponty igy j6” — Vonyarcvashegyi Pontyfesztival
Vashegyi Blicst

XXIV. Vonyarci bucsn

III. ,, Benedek Elek” népmesemondé verseny

XVII. Szent Mihaly- napi bacsa

Szent Mihdly-dombi zenei esték IV.

Szent Mihély-hegy Védé- és Vendégvard Egyesiilet Napja
Aradi vértanuk emlékiinnepsége

Oktober 23-i emlékiinnepség

IX. Helytorténeti nap

A Balaton Art Alkotokozosség kidllitdsa

VI. Katalin-napi Diszn6vagas

VI. Vonyarcvashegyi Stiteménysiitd verseny

[d6sek délutanja

Adventi gyertyagynjtas — elsd gyertya

Mikulasprogram gyerekeknek

Adventi gyertyagyujtds — masodik gyertya

Adventi gyertyagydjtas — harmadik gyertya

Karacsonyi linnepség

Adventi gyertyagyujtas — negyedik gyertya

Szent Mihaly-dombi zenei esték V.
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Mandula projekt - Mandulas Tiindérkert

Vonyarcvashegy helytorténeti gydkerei szorosan kétédnek a mandulashoz, a most elkésziilt
mandulds ,tiindérkertre” szeretnénk (j turisztikai latvanyossagként tekinteni.

A helyi polgdrok aktiv segitségével a kozelmultban négyféle mandulafajta 220 csemetéjét
iltettiik el azt varva, hogy tavaszonként egy hénapnal hosszabban viragos legyen a teriilet. A
'kdzségi Festetics-birtokon egykoron csodalatos mandulaiiltetvényt gondoztak. A szakemberek
is visszaigazoltdk, hogy a Balaton- felvidék meleg, szaraz lejtéin a mandula j6l érzi magat. A
hagyomdnyainkat apoland6, méar nem csupan utcanévtabla, stitemenyverseny és a Hercegi
Mandulds Napok programsorozat lesz a tradicié Orzdje, hanem a kert is kdzismert
szimbolumként adja meg a telepiilés patindjat. :

Ezen tulmenden a lakossdg részére is odaajandékoztunk 80 mandulacsemetét, hogy az értékes
csonthéjas minél tobb helyen legyen megtalalhaté: A mandulas kert helyszinén Major Janka a
helyi képzdmiivész jévoltabol egy nagy méretli dombormiisorozat jeleniti meg a telepliilési
értékként kezelt: turizmust, bordszatot, haldszatot, erdégazdalkodast és a mandulds multat.
Felavattuk a kert impozdns, feliilnézetb6] mandulalevélre emlékeztetd kapujat is.

A kertet ugy lett megtervezve, hogy az kuriézumként kinilja a legfobb terméket és egy
kézmiives sajtolo kistizem létrehozasdn is gondolkodunk, ahol mandula olajat nyernénk ki.
Piritott mandulat, mandulalekvart, beféttet, hidegen és melegen sajtolt olajat is készitenénk s
a termékeket kés6bb értékesitenénk. El kivanjuk érni, hogy Vonyarcvashegy épp olyan hires
legyen a mandularél, mint mondjuk Tihany, vagy Pannonhalma a levendularél. A mandula
kivalé bérapold, szivgydgyszer és csemege, a cukraszat fontos alapanyaga, ezért is érdemes
lehet gazdasagfejleszté novényként tekinteni ra.

A nyari rendezvényeken tervezziik, hogy a Tourinform fahazaban mar a mandulds termékek
¢rtckesithetdek legyenek. Tovadbbad célunk, hogy az arculati elemeinkben a mandula is
megjelenjen. : :

Palyazatok

TAMOP palyazat

Az Uj Széchenyi Terv Térsadalmi Megujulas Operativ Program tdmogatasi rendszeréhez
benyutjtott ,,MUNKAHELYTEREMTES A VONYARCVASHEGYI TURISZTIKAI
EGYESULETNEL” cimii, TAMOP-1.4.1-12/1-2013-0522 Jelli palyazatat a Huméan Er6forras
Programok Irdnyité Hat6séga vezetdje 15 964 834 Ft Ssszegli timogatasra érdemesnek itélte.
A palyazat keretében 4 {8 pélyakezdét tudunk foglalkoztatni 15 hénapon keresztiil. A
palyézat megvaldsitdsa 2015. marcius 1-én indult.

Nemzeti Egyiittmiikodési Alap 2015. évi paly4zatai nem keriiltek még kifrasra.

Pénziigy Terv

Bevételek: (BruttoeFt)
1. Onkorményzati tamogatas 8 000
2. Onkorményzati timogatas autd hasznalat 300
3. Tagdijbo1 szdrmazo6 bevételek 1500
4. Villalkozoi bevételek 500
5. Ertékesités irodéban (értékmegrzé, internet, kerékpér) 700
6. Palyazat tAmogatas NEA 0
7. Rendezvénytamogatas (Disznovagas) 100
10. Pénzmaradvany 1 000
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Kiadasok: (BruttoeFt)
I. Marketing kiadasok:
1. Fot6 adatbank (légiprojekt) 200
2. Kiadvanyok
2.1 Vonyarcvashegy prospektus 5000db 600
2.2 Rendezvénynaptar (térségi) 100
2.3 Gasztrofesztivalok szordlap 100
2.4 Letéphet6 térkép 100
2.5 West-Balaton Magazin 100
2.7 West-Balaton kerékparos térkép 0
3. Online megjelenés 0
Szallaskerest oldalak egyiitmiikddés 0
Széllds.hu fejlesztés 200
Add-words 500
4. Reklam, hirdetés
4.1 Balaton Fm 150
4.2 Helikon Radié 400
4.3 Nyugat Radioé 127
4.4 GO Utazas strandos anyag 63
4.5 Grafikai tervezes éves dija 300
5. Vasarok, study tourok
5.1 Utazas kiallitas Hungexpo 50
5.2 Belfoldi vasarok 0
5.4 Kulfoldi vasarok 0
5.4 Study tourok 100
6. Rendezvények
6.1 Katalin napi disznbvagas 1 000
6.2 Egyéb rendezvény tamogatas(Pedalos Moszkvics) 200
7. Ajandéktargy beszerzés (kozség bora, palinka,pold,hiitdmagnes) 400
8. Robogo nyereményjaték 500
9. Nyitott balaton akciok . 120
II. Miikodési kiadasok (auté+konyvelésttelefon+bank) 800
IIL. Személyi kiadasok 3300
IV. Miikédési céli tamogatas Nyugat Balatoni Kft. 500
V. Tourinform (tabla kerékparkslcsonzés) 50
VI. TDM palyazati alap 1 000
VIIL. Pénztargép beszerzés strandi irodiaba 150
X .Tagdijak régios szervezetekben 90
Osszes bevétel: 11 100
Osszes kiadis: 11 200
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Zarégondolatok

A telepiilésmarketinghez kapcsolédd kommunikaciéban a partnerség elengedhetetlen, az
érdeknek kozosnek kell lennie: Vonyarcvashegy jo hirének tovabbi alakitisa és ennek
megtartdsa. Ebben a folyamatban az 6nkormanyzat, a hatdsagok, a vallalkozdi szféra és a civil
szervezetek egyiittmiikodése alapfeltétel, hiszen az egyiittes cselekvés egymadst erdsitd
folyamatot eredményez. A legfontosabb kérdés persze az, hogyan kiizd meg az
idegenforgalom a vildggazdasigi valsag hatasaival.

Versenyképes térségi turizmus megteremtése ugyanakkor egyre inkdbb csak rendszerbe
szervezett €s rendszerelviien miikddtetett, magas minGségli vonzerdk ¢és turisztikai
szolgdltatasok mellett lehetséges; a tudatos turisztikai fejlesztések keretrendszerét fejlesztési
stratégia adhatja.

Munkénkkal azon vagyunk, hogy az Egyesiilet részére nyujtott timogatas inkabb megtériils
befektetés legyen az Gnkormanyzat részérél és az eddigi kedvezd tendencidt tovabb tudjuk
névelni.

Készitette: Horvath Tamas irodavezetd

Forrasok:

Turizmus Panordma Bulettin

Magyar Turizmus Rt. Marketing Terve 2014

TDM Palyazat

Nyugat Balatoni Turisztikai Iroda Nonprofit Kft. 2015 évi terve



