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1 Szervezeti felépités

1.1 Megalakulas

A Kék Balaton Fuvos Egyesiilet 2014. méjus 28-an alakult meg, az alapité tagok létszama 19
f6. Ezen belil 17 f6 természetes személy, illetve Vonyarcvashegy Nagykozség
Onkormanyzata és Balatongyorok Kozség Onkormanyzata alapité tag.

Az alakuld iilésen az alapitdk 6t évre megvalasztottak az Egyestilet 7 f0s elnokségét.

Tisztségviselok:

elnok: Erdei Ferenc

alelnok: Bertalanné Dr. Gallé Vera
titkar: Hetesiné Varga Edit

elnokségi tagok: Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormaényzata (képviseli a polgarmester)
Balatongy6rok Kézség Onkormanyzata (képviseli a polgarmester)
Dr. Németh Katalin
Zsinko Lajos

Az Egyesiilet tiszteletbeli elndke: Németh Laszloné

A feliigyelébizottsdag 6t tagd, akik szintén 6t évre kaptak megbizatast. Tagjai: Horvath
Sebestyén, Giberné Kirdly Katalin, Némethné Porkoldb Judit, Varga-Kiss Zséfia, Farkas
Gabriella. .

A megalakulds utdn hivatalos tevékenységét azonnal nem kezdhette meg az Egyesiilet, a
birdsagi bejegyzés jogerdre emelkedésének idépontja: 2014. szeptember 9.

Ezt kivetden lehetett adészamot igényelni, majd bankszamlit nyitni. Az Egyesiilet tehat
onallo bankszamlaval rendelkezik. A szamla felett rendelkezési (aldiras joga) az elndknek, az
alelndknek és a titkarnak van, azzal a megkotéssel, hogy egyidejiileg a jogosultak koziil kettd
személy aldirdsara van sziikség. Pénztarat nem miikodtet az Egyesiilet, igy a gazdalkodast is
ugy igyekszik bonyolitani, hogy készpénzforgalom ne, vagy csak nagyon minimalis legyen.

1.2 Taglétszam valtozasa

A megalakulas utan tovabbi természetes személyek tettek belépési nyilatkozatot, majd lettek
az Egyestilet tagjai, amely jelenleg 52 fét szamlal.

1.3 Elhelyezési feltételek

Az Egyesiilet székhelye a Vonyarcvashegyi Eotvos Kaéroly Altaldnos Iskola (8314
Vonyarcvashegy, F6 ut 84/1.) épiilete. Ehhez természetesen — a megalakulds eldtt —
hozzéjaruldsat adta mind az iskola fenntartdja, mind a miikddtetoje.

A mindennapi ligyvezetesi teenddkben sok segltseget kap az Egyesiilet a Zalai Balaton-part
Csatornamii Tarsulattél és a Vonyarcvashegyi K6zos Onkorméanyzati Hivataltol.

2 A zenekar miikodtetése

A fentiekbdl lathaté tehat, hogy érdembeli miikddés 2014. szeptember masodik felétél volt
lehetséges. A Zalai Balaton-part Ifjusagi Fuvoszenekarnak természetesen mitkddnie kellett az
atmeneti honapokban is.
o Ebben az iddszakban is adott koncerteket a zenekar, olyanokat is, melyeket fellépti
dijért teljesitett. Ezek szdmldzasa — a hivatali feltételek megléte utdin — rendben
megtortént, azokat ki is egyenlitették.



o A franciaorszdgi Montbrison varosdnak fesztivaljan vett részt a zenekar 2014.
oktoberében. Az Egyesiilet vezetdi szamara az utazas elott rovid idovel deriilt ki, hogy
a szervezok, akik 2.500 eurdval tamogattak a részvételt, ragaszkodnak a produkcidhoz
tartozo soproni mazsorett csoport részvételéhez, igy a vonyarcvashegyi mazsorett
csoport nem tudott utazni a zenekarral, és a szallitasi koltségek is magasabbak lettek a
tervezettnél.

o Az év végének hagyomanyosan kiemelked6 eseménye a zenekar, immar az Egyesiilet
¢letében is, a karacsonyi koncert. Hagyomdanyosan magas szinvonalon, meghitt
hangulatban sikeriilt megrendezni.

3 Vagyonatadas

Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete 134/2014. (X. 02.) szamu,
valamint Balatongysrok Kozség Onkormanyzata KépviselS-testiilete 149/2014. (X. 03.)
szaml hatarozata értelmében a Zalai Balaton-part Zenekardért Kozalapitvany részérol
megtértént a  vagyonatadds. Erdei Ferenc az Egyesiilet elndke Németh Liszloné
. végelszamolotdl 2014. december 19-€n az alabbiakat vette at: -

Targyi eszk6zok (a megéllapitott valds értéken): 6.815.000 Ft

Forgdeszkoz készletek (CD-k, jubileumi kiadvany): 254.441 Ft
Pénzeszkoz: 8.225 Ft

Az atadott vagyon dsszege:
7.077.666,- azaz hétmillio-hetvenhétezer- hatszazhatvanhat 00/100 forint.

4 Gazdalkodas

4.1 Bevételek
Az Egyesiilet 2014. évi bevétele 1.070.225 Ft volt. Forrasait az alabbiak jelentették.
4.1.1 Telepiilési 6nkormanyzatok tamogatasa

A gazdasagi év elsd felében a Zalai Balaton-part Zenekardért Kozalapitvany altal fel nem
hasznalt 6sszegeket az Egyestilet kapta meg.
Vonyarcvashegy Nagykozség Onkormanyzata: tényleges pénzeszkoz atadds nem
tortént, a zenekar kiilf61di utazasanak koltségét fizette 400.000 Ft értékben.
Balatongyorok Kozség Onkormanyzata: ‘ 400.000,-
Gyenesdids Nagykozség Onkorményzata 100.000,-

4.1.2 Zenekar fellépti dija

Fellépti dijas koncerteket adott a zenekar 3 idépontban, alkalmanként 50.000 Ft dijazasért.
150.000,-

4.1.3 Befizetesek

Az Egyesiilet alapszabadlya szerint az éves tagdij 4.000 Ft. Ennek befizetése, az ismert

technikai okok miatt is késett, igy nem 100 %-ban teljestilt. 92.000,-
A franciaorszagi utazdshoz a zenekari tagok fizettek hozzajarulast. : 320.000,-
Atvett pénzeszkoz a fentebb emlitett 5sszegben. . 8.225,-

Osszes bevétel: 1.070.225,-



4.2 Kiadasok
A koltségek fedezése az alabbi konyvelési tételeken tortént:

Kozterhek (telefon jarulék) _ - 5.000,-
Személyszallitas (francia ut). 259.818,-
Hirdetés, reklam (szordlapok, arculati anyagok) 82.700,-
Koényvelés 15.000,-
Kommunikacio (telefon) ‘ 63.390.-
Irodaszer, nyomtatvany (bélyegzok, szamlatomb) 22.535,-
Zenekari kellékek (kottak, stb) 50.000,-
Ugyvédi munkadij ' 101.600,-
Hangszerek felbecslése 80.000,-
Bankkéltseg ' 8.965,-
Reprezentacid (kardcsonyi koncert) 56.087,-

Osszes kiadas: 745.095,-

5 Zaradék

A Kék Balaton Favos Egyesiilet 2014. évi tevékenységérdl sz6lo beszamolot az Egyesiilet
2015. marcius 18-an tartott kdzgyiilése megtargyalta, azt a jelenlévok egyhangt szavazassal
elfogadtak.

A korgytilés megbizza Erdei Ferenc elnokét, hogy a beszamoldt tovabbitsa Vonyarcvashegy
Nagykézség Onkorméanyzata KépviselS-testiilete és Balatongyorok Kozség Onkormanyzata
Képviselo-testiilete részére.

Vonyarcvashegy, 2015. marcius 18.

Erdei Ferenc
elnok



Vonyarcvashegy Nagykozség Onkorményzata Képviseld-testiilete részére
8314 Vonyarcvashegy
Kossuth L. u 42.

Targy: Tajékoztatd 2014. évi tevékenységrél

Tisztelt Képvisel6-testiilet!
A Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyesiilet és Tourinform Iroda eziton szdmol be a 2014. évi
tevékenységérol. :

Készitette:
Tourinform Vonyarcvashegy

Horvath Tamas

RREUOS 3 345-257 o Fuv: 0683/548-021 = e-iails trrizuni

wivw. vonyarcvashegy hu




A Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyesiilet és Tourinform Iroda a kivetkezé feladatokat,
tevékenységeket végezte a turisztikai szezonban

Az Egyesiilet 2014-ben a taggylilés 4ltal jovéhagyott koltségvetés és munkaterv alapjan
vegezte munkajat, melynek koézéppontjaban tagjai ismereteinek gyarapitisa, az egyesiilet
kézéleti szerepének €s sulydnak novelése, Vonyarcvashegy turizmusdnak fejlédésének

elésegitése volt.

Informacioszolgiltatas, Tourinform Iroda

Az iroda feladatait a Névhaszndlati Szerz8désben és a Kézikényvben megfogalmazottak
alapjan végzi. Az informacié szolgaltatis mellett az iroda masik alapfeladata a meghatarozott
modon torténd adatgylijtés, adattovébbitéé és adatfrissités a Magyar Turizmus Zrt. Nemzeti
Turisztikai Adatbankja szdmdra. Az iroddk 4ltal begytijtott adatokbdl all6 turisztikai
adatbazis, a NETA (On-line Nemzeti Turisztikai Adatbézis, 14 témakérben, tobb mint 23.000
turisztikai objektum teljes korii adata) képezi az informaciés rendszer alapjat.

Az irodankba naponta érkeznek olyan informaciok, amelyek segithetik a szolgaltatok, illetve -
az Onkormanyzati intézmények munkajat. A beérkezett friss informaciokat naponta

tovabbitjuk résziikre, a szolgaltatok adatszolgéltatasa is ezen a csatornan zajlik.

A Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyestilet két Tourinform Irodat mikédtet, egyet éves nyitva
tartissal, egyet pedig szezondlisan. Mindkét irodanak 6 feladata a betérék informaldsa az
aktualis programokrol, latnivalokrol, menetrendekrél, kerékparkslesonzésrél, kerékparutakrol
¢s magarol a térségrl. A szezondlisan nyitva tartd iroddnk hosszitott nyitva tartissal varta a
vendégeket, hétfotél-vasarnapig 8.00-20.00 ordig. A masik iroda a szezonban hétfotol-
vasarnapig 8.00-18.00 ordig tartott nyitva, szezonon kiviil hétfot6]- péntekig 9.00-17.00 6raig
vérja a vendégeket.

A Tourinform Iroda a nyéri szezonban nem csak a két kdzponti helyen volt megtalalhato,
hanem az ujonnan kialakitott rendezvénytérre is kitelepiilt, kiilonb6zd programsorozatok
alkalmaval. Itt szintén az informdcidadasé volt a foszerep, de az ajandéktargyak is
megtalalhatoak és megvasarolhatéak voltak a fahazban. Az ,0j” irodaban lathaté volt két
televizio is, melynek szerepe az elkdvetkezendd programok bemutatisa volt.

Ertéke;;itést kitelepiiléskor végeztiink, valamint a strand f8bejaratanal talalhatd iroddban volt

14 lehetoség.



A Kézséghézéban talalhato Tourinform Iroda E-Magyarorszag Pontként is miikodik, ezért az
iroddban ettdl az évtdl kezdve lehetdség nyilt fénymadsoldsra, nyomtatdsra, scannelésre,
valamint nyilt WiFi hasznalatra. Ezeket a szolgaltatasokat sokan keresték és igénybe is vették.
A pontokon dolgoz6 ugynevezett E Tandcsadok segitik az informdcids tarsadalomban a
konnyebb eligazodast, beilleszkedést.
Feladatai:
- népszerlsitik az elektronikus kozszolgaltatast
- segitenek az Ugyfélkapu igénybevételében
- Okmanyirodak, adoiigyek, a nyugdij, a tarsadalombiztositds vagy a kdzmivek
szolgéltatasainak igénybevételében
- segitenek az elektronikus Ugyintézésben, az eclektronikus banki és biztositasi
ligyintézésben, illetve az elektronikus felvételi rendszerben .

- akar a szabadid{s szolgaltatdsok igénybevételében

A vonyarcvashegyi Lid6 Strand fobejaratanal talélhat() Tourinform Iroda az ide érkezd
magyar €s kiilfoldi vendégek informalasat, atbaigazitdsat latta el az idei vszezonban is.
Elhelyezkedésébdl adodéan sokan érdeklédtek a strand nyitva tartasaval, valamint a
belépdjegy arakkal kapcsolatban. Illetve az idei évt6l egy pénztarnal elfogadtik a SZEP-
kartyat, igy ennek hely€érdl (2. pénztdr) is felvilagositast kaphattak a vendégek sziikség esetén.
Szintén az elhelyezkedésbél adddéan — kdzvetleniil a kerékpartt mellett — szamos kerékpérral
érkez6 allt meg nalunk, hogy be tudjon szerezni egy térképet a balatoni kératrél, vagy a
komyéekbeli kerékparutakrol. Mdsok inkabb tomegkozlekedéssel szerettek volna eljutni
tavolabbi helyekre, ezért gyakori volt a vonat-, és buszmenetrend iranti érdeklédés. Emellett
sokan voltak kivdncsiak még a hajomenetrendre, valamint kiilénb6z6 hajos programokra is.
Informacionyujtasunk  kiterjedt a  pénzvaltohelyekre, bankautomatékra, nagyobb
bevasarlokdzpontokra, gyégyszértéri nyitva tartasra is. Természetesen napos és borongdsabb
idoben egyarant érdeklddtek a helyi és kornyékbeli programok és a szabadidd aktiv
eltoltésének lehetdségei irdnt. Igy a keszthelyi Festetics Kastély, a Stimegi var, a Kis-Balaton,
vagy az Afrika Muzeum programjai keriiltek gyakran az érdeklddés kozéppontjaba. A
kiilénbdz0 programokhoz jo lehetdséget kinaltak a West-Balaton kartyéval igénybe vehetd
kedvezmények. Az erre jogosité kartyat is kivalthattdk az iroddban a vendégek. A
kerékparozni vagyok nem csak térképért térhettek be hozzank, hanem kerékparbérlésre is
nyilt lehetségiik, amivel meglehetésen sokan éltek az idei szezon soran is. Ezen kiviil
modjukban allt a latogatoknak igénybe venni az értékmeg6rz6t, ami szintén nagy sikernek
Orvendett, hiszen gyakran tényleg csak a kisebb méretli értéktargyaikat szerették volna
biztonsagban tudni addig az emberek, amig strandolnak. A modern vilag kdvetelményeinek

cleget téve WiFi-elérhet6ség is a rendelkezéstikre allt, melyhez 4 Orés, illetve napi kodokat a
i .



Tourinform Iroddban lehetett megvasarolni. A nyaralds végén pedig szintén az irodaban
juthattak kiilonb6z6 ajandéktargyakhoz, melyet sokan valasztottak az itt toltott idé emlékére.
Tgy vésaroltak tSliink polét, bogrét és hiitémagnest is. : |
A 2014-es szezonban vésdrolt az Egyesiilet egy fahizat, mely lehet6vé tette a telepiilési
rendezvényekre valo kitelepiilést és informdacidszolgaltatast. A fahazban helyet kapott két
televizio is, amelyen az aktudlis program napi felbontasa futott, valamint a kovetkezd

rendezvények eldzetesei.

Elvégzett marketing feladatok (részletesen 1.és 2. szamu melléklet)

E-marketing :

A Tourinform iroda Facebook oldalin a kovetkezdképpen alakult a latogatottsdg és a

programok iranti érdeklddés:

A programok megosztasa soran figyelni kellett arra, hogy valamilyen képpel is felhivjuk a

figyelmet az aktudlis rendezvényre, mert az olvasd szivesebben kattint rd egy képre, mint egy

szovegre. A rendezvényeket, mér a kezdd idopont eldtt egy héttel elkezdtiik hirdetni, minden

nap valami djdonsagot osztottunk meg az tizenéfalon, amellyel fenntartottuk a program iranti

érdeklddést. Természetesen a nyari forendezvények voltak a legsikeresebbek a szezon soran
~ (Sorfesztival, Boros Forgatag, Csemegeszold fesztival). Az §szi szezonban megkezdtiik a

Katalin-napi Disznotoros €s Kolbasztolté Verseny hirdetését is, mind organikus, mind fizetett

formaban. A szamok magukért beszélnek, egy hét alatt 430 1j kedvelést regisztralhattunk,

21,976 emberhez ért el a felhivasunk, majdnem 100-an osztottdk meg a kiposztolt

plakatjainkat.

Kiadvanyok szorolapok készitése: ‘

- Vonyarcvashegy A4 frissitett formaban szolgaltatdi hirdetésekkel keriilt nyomasra
- Térségi rendezvénynaptar

- Szorolap - Kézmives Sorfesztival

- Szérolap - Bor és Csemegesz616 Fesztival -

- Szérdlap - Katalin Napi Diszndvagas

- Tematikus Gasztro fesztivalok szérolap

Kiallitasokon részvétel, kitelepiilések
- Utazas Kiallitas Budapest
- Héviz kitelepiilés - ,, Hello, tourist!”
- Nvitott Balaton kitelepiilés — Budapest, Dedk tér

- Részvétel a Nyitott Balaton tavaszi és dszi kampanydban



A Nyitott Balaton kezdeményezés célja az volt, hogy megmutassa: tavasszal és Gsszel is
szdmos lehet6ség koziil lehet valasztani a t6 koriil, érdemes tehat ezekben az id6szakokban is
clutazni a magyar tengerhez. Az akciéban a Magyar Turizmus Zrt., a Balatoni Regionélis

TDM Szovetseg és a szolgaltatok egylittesen vettek részt.

Kerékparos fejlesztések

A kerékparos turizmus az elmult években kiemelt turisztikai termékké Iépett el6, melynek
kapcsan jelent8s fejlesztések kezdédtek meg a nyugat-balatoni térségben is. Ennek fontos
elemei voltak a meglévék mellett tovabbi kerékparos ttvonalak kitablazasai, illetve ezek
mentén kerékpéros pihenék létesitése. A Kft. térségi TDM paélyazata keretében 30 db fedett
pihend épitését valdsitotta meg 2014-ben. Valamennyi épitmény esetében az adott teriilet
tulajdonosatdl hozzdjarulassal rendelkeziink a telepitésre vonatkozoan, de maguk a pihenék a
Kft. tulajdondban vannak, és a‘pélyézati tamogatds miatt ezekre is vonatkozik a kételezd 5 év
fenntartdsi idészak. A BFT tdmogatas keretében erre a 30 db fabol késziilt fedett pihendre,
illetve a Kft.-vel az idei évt6l egyiittm(ik6dé’ Badacsony régioban tovabbi 2 helyszinen,
Osszesen 32 helyen kerékparos térképek kihelyezését valdsitottuk meg (melléklet), melyek £6
célja a kerékparozok tajékozodasanak eldsegitése, illetve biztonsagérzetiik névelése. A
szigligeti €s a badacsonyi pihendk az emlitett TDM pélyazaton kiviil keriilnek kivitelezésre.

A 100x80 cm mérett, 5 mm manyag lemezen laminalt Kivitelil tibldkon a Nyugat-Balaton
térképe jelenik meg a térség kerékpéros utvonalaival, a pihendk helyeivel, km jelzésekkel és
egyéb hasznos informécidkkal (kerékparos centrumok és alcentrumok, szervizek,
segélyhivoszam, Tourinform irodak, hajoallomasok).

Valamennyi tabla az adott helynek megfeleléen nevet is kapott, igy ha valaki segitségre
szorul, akkor konnyen beazonosithatd a holléte. A projekt kivitelezése soran felhasznaltuk a

turistaktol kapott visszajelzéseket, kiilfoldi példakat is.

Meédia, reklam, hirdetések

Mérketingmunkénk sordn kiemelt szerepet kap a sajtoval, médidval valé kapcsolattartis.
Rendszeresen tajékoztatjuk a helyi médiat (Zalai Hirlap, Keszthelyi TV, Helikon Radi6 stb.),
a szaksajtot (Turizmus Panordma, Turizmus Trend), ndi magazinokat és esetenként az
orszagos TV- és radidesatorndkat, Gjsagokat is. -

Az utikonyvekben, térképeken valé megjelenést folyamatosan frissitjiik és bévitjiik. Azonban
a nyomtatott média jelentdsége folyamatosan sziikiil.

Az m] Balatoni nyar cimii miisora tobbszor forgatott programajanlékat, valamint a Duna TV

Talpalatnyi Z6ld cimii sorozataban is szerepeltiink természeti értékeinkkel.



A Nyugat Radioval, a Helikon Rédiéval és a Part Fm-mel allunk szerz6déses viszonyban,

valamint k6zszolgalati miisorokban is megjelentiink.

Strandhoz kapcsolodo tevékenységeink

A Lid6 Strand, mint telepiiléstink f6 attrakcidja, kiemelt figyelmet kap kiadvanyokban,
prospektusokban, valamint a honlapon &nalléan jelenik meg.

A Blinmegel6zési Iroda helyileg a strandi Tourinform Pontban miikédstt, igy kdzvetlenebbiil
lehetett egylitt dolgozni. .

A strandi  sportrendezvények marketingjét (Nemzetkézi Strandkézilabda Torna,

Strandkézilabda Magyar Kupa, Mozdulj Balaton dontd) is iroddnk szervezte.

Rendezvények

Vonyarcvashegyen tavasztdl 6szig szdmtalan kisebb-nagyobb rendezvény varja a nyarald
vendégeket, illetve a helyieket, kornyékbelieket. 2014-t61 a nagy rendezvények szervezése a
Miivelddési Haz keze ald keriilt teljes egészében, az iroda az ehhez kapesolédé marketing

feladatokat latta el.

Onall6 programjaink

1. Vonyarcvashegyi Stiteménysiité Verseny (2014.11.23.)
A rendezvény célja, kiilonbozé héazi sitemények bemutatisa, megismertetése, a
nagymamak féltve 6rzott receptjeinek megmentése €s a régi, valamint diszndvagassal
kapcsolatos siitemények megkdstolasa.

2. Katalin-napi Disznoétoros (2014.11.22.)
A hagyomdnyok éapoldsaval, s természetesen finom falatokkal elevenitjitk fel évrol-
vére a régi falusi disznévagasokat.

3. Vonyarcvashegyi Kolbasztoltd Verseny (2014.11.22.)
A verseny celja: megkéstolni a kiilonbozd izeket, hagyomdanyainkat megtartani,
¢lményt nyijtani vendégeinknek és baratainknak.

4. Palinka verseny (2014.11.22.)



Nem 6nallé programok
1. Lepke Tura (2014.03.22.)
2. Viz- Napi Balcsi Party (2014.03.23.)
3. Er6s emberek versenye (2014.05.31)
4. Nemzetkdzi Hobbi Foci Turné (2014.06.07-08)
5. Nemzetkézi Strandkézilabda Torna (2014.06.07-08.)
6. Balaton- parti kerékpartira (2014.06.21.)
7. Strandkézilabda Magyar Kupa (2014.06.28-29.)
8. Strandok éjszakaja (2014.08.01.)
9. Pedalos Moszkvics Vilagbajnoksag (2014.08.02.)
10. Mozdulj Balaton Sporttaldlkoz6 (2014.08.23.)

A programok sikeres lebonyolitdsban segitségiinkre volt az Onkormanyzat, a Miivelddési
Haz, t6bb civil szervezet és a Telepiilésiizemeltetési csoport. Segitségiiket ezaton is

kdszonjik!

Pénziigyi beszamolé

- Mukodési koltségek fedezete terv szerint biztositott volt. A Turisztikai Egyestilet miikodteti a
Tourinform irodét, ennek mikodési koltségeit Vonyarcvashegy Nagykdzség Onkorméanyzata
biztositja. A Tourinform koltségei a kovetkezdek, bérkéltség: 1 f6 Tourinform irodavezetd.

A Tourinform iroda fenntartéssal kapcsolatos koltséget igyeksziink a minimumom tartani,

mert a TDM pélyazat 6nrésze jelentds terhet adott a 2012-2013-as évben.

A TAMOP - 1.4.1-12/1 Munkahelyteremtés a Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyesiiletnél
elnevezésti projekt keretén beliil 4 f6 foglalkoztatottat tud alkalmazni az Egyesiilet. A

tamogatas Osszege: 15.964.834 Ft. A projekt id6tartama 2014. 4prilis 01. — 2015. junius 29.

Bevételek: (BruttoeFt)
1. Onkormanyzati tmogatas 7 000
2. Onkormanyzati tAmogatas auté hasznalat 287
3. Tagdijbdl szarmazd bevételek : 1373
4. Vallalkozoi bevételek 708
5. Ertékesités irodaban (értékmegorzé, internet) 882
6. Tamogatas recept kdnyvre ' 0
7. Rendezvény tamogatas (Alma egyiittes; Disznovagas) 150
9. Pénzmaradvany 26




Kiadasok: (BruttéeFt)
I. Marketing kiadasok:
1. Fot6 adatbank 0
2. Kiadvanyok
2.1 Vonyarcvashegy prospektus 5000db 538
2.2 Rendezvénynaptar (térségi) 80
2.3 Gasztrofesztivalok szérélap 39
2.4 Letéphett térkép 80
2.5 West-Balaton Travel Magazin invitativ 100
2.6 West-Balaton Travel Magazin szallaskatalogus 76
2.7 Grafikai tervezés 150
3. Online megjelenés
Vonyarcvashegy.hu hosting éves dij 30
Programfurizmus.hu fejlesztés 127
3D Pano vizualis bemutat6 rendszer 248
Facebook jaték strandbelépéért 0
Hirlevél kétheti rendszereséeggel 0
4. Reklam, hirdetés
4.1 Balaton Fm 160
4.2 Helikon Radio 347
4.3 Nyugat Radié 127
4.4 Szuperinfo 111
4.5 Go Utazas 62
5. Vasarok, study tourok
5.1 Utazas kiallitas Hungexpo 227
5.2 Belfoldi vasarok 29
5.4 Kulfoldi vasarok 0
5.4 Study tourok 100
6. Rendezvények
6.1Katalin napi disznévagas és kolbasztélté verseny 725
6.6 Egyéb rendezvény tdmogatas (Nyitott Balaton Projekt, Moszkvics) 53
7.Egyéb marketingkiadasok (kbzség bora, palinka, west balaton
kartya) 329
mandulas receptkényv,polo)
Il. Mikodési kiadasok
1. Telefon, internet 135
2. Auto 567
3. Konyvelés 300
4 Konferencia 6
5 Egyéb(iroszer, posta) 74
lll. Személyi kiadasok 3300
IV. Miikédési céli tamogatas Nyugat Balatoni Kft. 500
V. Kerékparkarbantartas 61
VI. TDM palyazati alap 0
VIl. Pénztargép beszerzés 173
VIIl. EI6z6 évrél athizodoé kiadasok (Artisjus) 667
IX. Fahaz beszerzés 413
X .Tagdijak régids szervezetekben 120
Osszes bevétel: 10 426
Osszes kiadas: 10 054




Villalkozasi bevételek
A villalkozasi tevékenységet erGsiteni kell, lathatéan az 0j szolgéltatdsok (ajandéktargy
értékesités, kerékpérkélcsﬁnzés, stb.) folyamatosan névekedve jérulhatnak hozza a

biztonsdgos miikédéshez.

Osszegzés

Nemcsak a turisztikai szereplék, hanem a helybeliek és az udiil6tulajdonosok kozos
gondolkodasa, egyetértése, egyiittmiikddése is elengedhetetlen a hosszitdvon fenntarthato j6
eredményekhez. A kozds termékfejlesztések, szolgaltatdsi csomagok kialakitasa azonban

kezdetleges szinten van, e téren sokat kell fejlédniink.



Tisztelt Polgarmester Ur,

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a 2014. évi beszamolonk elfogadasat

Vonyarcvashegy, 2015. marcius 18.

Horvath Tamas

Mellékletek:
1. szdma melléklet
2. szamu melléklet

3. szamu melléklet :
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1.szamu melléklet

- 2014. évi szezonban elvégzett feladatok

Aktivitasok 2014-ben Id6épont Raforditas
Online megjelenések (utisugo.hu, Folyamatos 0 Ft
partlap.hu;programturizmus.hu,
K6z6sségi média, foto és video feltoltések Folyamatos 0 Ft
A/4  West-Balaton Travel Magazin 3 2014. januar 0 Ft
nyelven (25.000 példany)
Hirlevelek kiildése (szezonban hetente; Folyamatos 0 Ft
szezonon kiviil kéthetente)
- rendezvény ajanldsa a program kezdete
elott egy €s két héttel
Facebook- rendezvények ajanldsa a Folyamatos 0 Ft
program kezdete elbtt egy héttel
Vonyarcvashegy Info-map (10.000 db) 2014. januér 0 Ft
Vonyarcvashegy A/4-es prospektus kiadésa 2014. januar 538.000 Ft
(5.000 példany)
Térségi rendezvénynaptar 3 nyelven 2014. februar 80.000 Ft
(30.000 peldany)
Gasztro-fesztival szorolap (2.000 db) 2014. februar-december 39.000 Ft
Részvétel a Zalaapati Fankfesztivalon a 2014. februar 22. 0 Ft
Mivelddési Hazzal egyiittmiikddve
PARTLAP balatoni turisztikai 2014. februar Barter megéllapodas
programajanld :
Utazas kiallitds Budapest 2014. februar 27. — méarcius 2. 227.000 Ft
Strandbelépd  félaron akcié az Utazas | 2014. februar 30. — mércius 2. 0 Ft
kiallitason
Vonyarcvashegy.hu 2014. évi 2014. februar 0 Ft
rendezvények feltéltése
Itthon.hu 2014. évi rendezvények feltoltése 2014. februar 0 Ft
West-balaton.hu 2014. évi rendezvények 2014, februar 0 Ft
feltéltése
Multimédias DVD készités 2014, januar TDM palyazat
Ajandéktargyak készitése (emblémazott) 2014. marcius TDM palyazat

- szublimacids bogre

- baseball sapka

- hiitbmagnes

- 8-féle méretii és szinii p6ld
Nyitott Balaton Akcid 2014. marcius 0 Ft

- szolgaltatok értesitése

- etui.hu feliiletre a

vendéglatoegységek felvitele

- partner.destour.hu feliiletre a
A/4 Vonyarcvashegy Mappa (1.000 db) 2014, januar TDM palyazat
3D Panorama 2014. marcius 248.000 Ft
West-balaton.hu tematikus keresofeliilet

- Uj meniistruktura 2014. marcius Térségi TDM pélyazat

- tovabbi sziirési feltételek

- megvaltozott programnaptéar nézet

- reszponziv design (tablet,
mobiltelefon, iPad)
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Hercegi Mandulas Napok hirlevélben vald
megjelenése

2014. marcius 17.

0 Ft

Hercegi  Manduldas  Napok  rotétor 2014. mércius 17. 0 Ft
megjelenése a honlapon

Turizmus Panordma Study tour 2014, mércius 20. 0 Ft
Nyitott Balaton forgatas 2014. marcius 31. 0 Ft

Hercegi Mandulds Napok sajtoban vald
hirdetése (Helikon R4did)

2014. aprilis 04.

Szerzddés szerint

Facebook Ajandéktargyak alment készités 2014. aprilis 15. 0 Ft
Kerékpar beszerzés 4db 2014. aprilis - Terségi TDM pélyazat
Hercegi Mandulds Napok részletes 2014. aprilis 04. 0 Ft
program

Happy Balaton vided megjelenése 2014, aprilis 11. 0 Ft
http://www .youtube.com/watch?v=j ThHyU

9UKZk

Rendezvényplakatok nyomtatasa Folyamatos 0 Ft
Happy Balaton forgatas 2014. aprilis 05. 0 Ft
Husvéti rotator készitése - 2014. aprilis 14. 0 Ft
Mijusi piknik megjelenése a honlapokon 2014. aprilis 17. 0 Ft
(vonyarcvashegy.hu; west-balaton.hu)

Babafot6 kidllitds ¢s anyak napi linnepség 2014. aprilis 17. 0 Ft
megjelenése a honlapokon

Madarak és Fak Napja program 2014. aprilis 17. 0 Ft
lemodositasa a honlapokon

(vonyarcvashegy.hu; west-balaton.hu,

itthon.hu)

Nyitott Balaton Sajt6tdjékoztatd 2014. aprilis 15. 0 Ft
Szallasbovités és frissités a honlapokon 2014. aprilis 17. 0 Ft
Programok frissitése a honlapon (Unnepi 2014. aprilis 17. 0 Ft
kényvhét) - ‘

Fahaz beszerzése kitelepiiléshez 2014. aprilis 413.000 Ft
Miajusi piknik rotdtor elkészitése a 2014. aprilis 22, 0 Ft
vonyarcvashegy.hu oldalon -

A Mdjusi  piknik  programsorozat 2014, aprilis 22. 0 Ft
megosztisa a Facebook oldalon :

Nyitott Balaton rotator készitése a 2014. aprilis 22. 0 Ft
vonyarcvashegy.hu oldalon

Nyitott Balaton kitelepiilés (Budapest, 2014. aprilis 26-27. 50.000 Ft
Deak tér) Sorkostold

TV2 Mokka riportforgatas Balatonfiireden 2014. aprilis 30. OFt

1 db Informacios Tabla felallitisa Szent Folyamatban TDM Konzorciumi palyézat
Mihaly-domb pihend)
Ot telepiilés térkép + gyalogtira térkép 2014. majus Térségi TDM palyazat
cseréje
Nyitott Balaton Akcid 2014. majus 1-11. 50.000 Ft.
- széllas
- programok
- szolgéltatdk
Szallashely adatok médositasa 2014. méjus 0 Ft
Kerékparos pihenchelyek elnevezése és 2014. méjus Térségi TDM palyézat

12



térképes tablaval vald ellatasa

http://welovebalaton.hu/hu/aktiv-
balaton/cikkek/2014/06/06/talpuk-alatt-
ropog-a-strandhomok-juniusi-
sportprogramok-ii

Madarak és Fak Napja rotétor elkészitése 2014. majus 08, 0 Ft

Study Tour 2014. méjus 9-10. 58.000 Ft

Nyugat-Balaton Kerékparos és Turatérkép 2014. majus Térségi TDM palyézat

L. Orban-napi Boriinnep rotator elkészitése 2014. méajus 16. OFt

Keszthely-Héviz programfiizetben négy 2014. majus 19. 0 Ft

nyelven valé megjelenés !

Megjelenés a We Love Balaton honlapon 2014. majus 19. 0Ft
‘| Vonyarcvashegy letéphetd térkép 2014. majus 19. 0 Ft

vazlatanak elkészitése

Egészségnap plakatok elhelyezése a kozség 2014, majus 19. 0 Ft

tébb pontjan (iskola, évoda, buszmegallok,

miiv.haz.)

Vonyarcvashegy.hu Sorfesztival banner 2014. majus 22. 0 Ft

megjelenés

Viragos  Magyarorszagért - pélyézatra 2014. majus 23. 0 Ft

jelentkezés

Viragos = Magyarorszagért  pélyazatra 2014. majus 26. 0 Ft

bemutatkozo széveg elkiildése

Virdgos Magyarorszagért palyazatra képek 2014. majus 27. 0 Ft

elkiildése

Er6s emberek verseny felvitele a 2014. majus 27. 0 Ft

honlapokra

Balaton Art Alkotok6zdsség szezonnyitd 2014. majus 27, 0 Ft

kiallitdsanak felvitele a honlapra

Hirlevél elkésztése (junius) 2014. majus 27. 0 Ft

Kézmiives Sorok és Hazi Izek fesztivalja 2014. majus 28. 0 Ft

rotator elkészitése

Strandi Tourinform Iroda megnyitdsa 2014. majus 31. 0 Ft

Kedvezmény kartya (West-Balaton Card) 2014. majus 31, 0 Ft

inditasa ‘ '

Hotspot inditdsa a Vonyarcvashegyi 2014. méajus 31. 0 Ft

strandon

Ker¢kparos szolgaltaté-barat szallashelyek 2014. majus Térségi TDM pélyazat

minésitési rendszerének inditasa _

Kerékparos  szervizcsomagok = atadés- 2014. majus Térsegi TDM palyazat

atvetel :

Piink&sdi rotator elkészitése 2014. junius 2. " 0Ft

Viziszinpados bulik felvitele a honlapokra 2014. junius 2. 0 Ft

(vonyarcvashegy.hu, west-balaton.hu) :

Piink6sdi esemény felvitele a honlapra 2014. junius 2. 0 Ft

Rendeletek felvitele az Onkormanyzati folyamatos 0 Ft

portalra

Kézmiives Sorok és Hézi [zek Fesztivalja

program felvitele a két honlapra, valamint 2014. junius 3. 0 Ft

elkiildve a programgazdaknak

Sajtdanyag megjelenés (strandkézilabda) 2014. junius 6. 0 Ft

13



Megjelenés a GO Utazas nevil magazin
2014. majus-juniusi szdmanak 33. oldalan

2014. jinius 11.

62.000 Ft

Sajtoanyag megjelenése a We Love 2014. jinius 11. OFt
Balaton honlapon — Magyarorszag egyetlen :
halaszkapolndja-a vonyarcvashegyi Szent
Mihaly-kpolna cimmel.
Kaktuszkiallitas megjelenitése a 2014. junius 12. 0 Ft
Tourinformos Facebookon. !
IV. Vonyarcvashegyi Kézmiives Sérok és 2014. junius 12. 0 Ft
Hazi Izek Fesztivalja programsorozat
megjelenitése a Tourinformos Facebookon,
valamint a West-Balatonos Facebookon.
Szent Ivan-¢ji tlzgyujtis német-angol 2014. janius 16. 0 Ft
verzidja felkertilt a honlapokra
Beach Funsport plakdat megosztva a 2014. junius 16. 0 Ft
Tourinform iroda Facebook oldaldn
PR cikk Balaton Funzine 2014. junius 23. 0 Ft
Helikon RA&di6 Spot (rekldmhir 15 2014. jinius 23-29, Eves szerz6dés alapjan
masodperc)
Sorfesztival rekldmhirdetés a strandon, 2014. junius 25. 0 Ft
oranként egyszer
Hirlevél készitése és kikiildése junius 3. 2014. jinius 26. - 0Ft
hetében
Kalandjarat forgatas (Festeticsek 2014. jinius 26. 0 Ft
nyomaban)
Balatoni Nyar forgatds Vonyarcvashegyen 2014. jinius 28. 0 Ft
Kitelepiilés a IV. Kézmiives Sorok és Hazi 2014. junius 27-29. 0 Ft
[zek Fesztivalon (ajandéktargyak 4rulésa,
informacid nyjtas) ;
Nyugat Radié kitelepiilés 2014. jinius 30. — julius 4. 127.000 Ft
(nyereményjatékok, szpotok) '
Helikon Radid (nyereményjatékok, | 2014. jinius — jilius - augusztus 347.000 Ft
szpotok) ‘
Balaton FM (nyereményjatékok, szpotok, 5 | 2014. junius — julius - augusztus 161.000 Ft
kampany 300-300 mp)
Nyomtatott sajto Folyamatos 0 Ft
- Zalai Hirlap
- Turizmus Panordma
- Turizmus Trend
Téravaté cikk megjelenése a Szuperinfoban 2014. julius 3. 0 Ft
(Sorfesztival) .
Megjelenés a Metropol c. orszidgos 2014. julius 5. Barter megéallapodas
napilapban
Az Ev Utazéja Vonyarcvashegyen 2014. julius 9. 0 Ft

Julius 9-én Vonyarcvashegyre is ellatogat,
a program a kovetkezd

- strandolas a Lido strandon

-felnott jatszotér és vizisi palya kiprébalasa
-biciklizés kdzben ebéd a strandon

A fenti programhoz kapcsolédban az
aldbbiakban szeretnénk a segitségeteket
kérni:
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http://indavideo.hu/video/Az Ev Utazoia
2014 2 Balaton

Boros Forgatag rotitor megjelenése a 2014. julius 16. 0 Ft
vonyarcvashegy.hu honlapon '

Nyitottbalaton.hu oldal lefrissitése és a 2014. julius 3. és 16. 0 Ft
programok felvitele

Boros Forgatag rotator megjelenése a west- 2014. julius 17, 0 Ft

balaton.hu honlapon

Boros Forgatag spot elkészitése. Hallhat6 a
Helikon radidban, Part Fm-en

2014. jalius 17.

Keretszerzddés alapjan

Boros Forgatag spot lejatszdsa a strandon
kétoranként egy alkalommal

2014. julius 17-27.

0 Ft

Muravidéki Magyar Radié bemutatkozasa
Vonyarcvashegyrol

2014. julius 24.

Helyszin biztositasa

Pedalos Moszkvics Vilagbajnokség plakat
kinyomtatdsa és a honlapokon ~valo
megjelenitése

2014. julius 22.

Megéllapodas alapjan (25.000
Ft)

Duna TV: Szerelmes foldrajz sorozat —
Festetics film

2014, julius

Térségi TDM palyazat

Megjelenés a Metropol c. orszigos
napilapban

2014. julius harmadik hete

Barter megaéllapodas

Strandok éjszakéja rotator, plakat, szérélap
készitése. Programgazdéknak valo
kikiildése.

2014 julius 30.

0 Ft

Szent Mihaly-dombi Zenei Esték III. plakat
elkészitése és kiplakatolasa a kdzségben.

2014 julius 30.

0 Ft

40 halasz emléknap programsorozat
felvitele a honlapokra, rotator készitése.

. 2014. augusztus 1.

0 Ft

40 haldsz emléknap programsorozat
kikiildése a programgazdaknak.

2014. augusztus 4.

0 Ft

Szent Mihaly-dombi Zenei Esték IV, plakat
elkészitése és kiplakatolasa a kozségben.

2014. augusztus 4.

0 Ft

Kitelepiilés Hévizen (,,Hello, tourist!™)

2014. augusztus 5.

5.000 Ft

» vonyarcvashegy” Selfie palyéazat
meghirdetése, fényképek készitése, plakat
készitése, Facebook-on valé hirdetése

2014. augusztus 14,

0 Ft

Bor-és Csemegeszolo fesztival
programjanak megosztasa a honlapokon,
Facebook-on, valamint kiplakatoldsa a
teleptilésen.

2014. augusztus 14.

0 Ft

Bor- és Csemegeszold hirdetése a Helikon
Radidban, a Part FM-en. Spot lejatszasa a
strandon.

2014. augusztus 14.

0 Ft

Bor-és Csemegesz6lé fesztival felugréd
ablak megjelenése a vonyarcvashegy.hu
weboldalon.

2014. augusztus 15.

0 Ft

§z616- és kultircsemegék cimmel jelent
meg cikk a Szuperinféban a Bor- és
Csemegeszolo fesztivalrol.

2014. augusztus 21.

0 Ft

Balatoni strandsport cimmel cikk jelent

2014. augusztus 21.

0 Ft
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meg a Szuperinféban, amely a Mozdulj
Balaton programsorozatot hirdeti.

Képek készitése a Bor-és Csemegeszdlo
fesztival elOkésziileteirl és kipostoldsa a
Facebook-on.

2014. augusztus 21.

0 Ft

Strandcsapatok  csatdja cimmel cikk
megjelenése a Zalai Hirlapban (Mozdulj
Balaton)

2014, augusztus 23.

0 Ft

Zalai Hirlap cimoldalan a Mozdulj Balaton,
»Sportos telepiilések™ cimmel

2014. augusztus 25.

0 Ft

Nyitott Balaton megbeszélés

2014.

szeptember 02.

0Ft

Vashegyi Bucst programjanak kikiildése a
programgazdaknak

2014.

szeptember 02.

0 Ft

Szeptemberi  hirlevél  elkészitése és
kikiildése

2014.

szeptember (4.

0 Ft

Katalin-napi Diszndévagas elozetes
programjanak elkészitése

2014.

szeptember 04.

0 Ft

Nyitott Balaton Oszi kampanyaban valé
részvétel (Zenit Hotel Balaton felvitele a
csatlakozni kivandk kdzé)

2014,

szeptember 04.

0 Ft

Vonyarci Bucsu plakatjanak megosztasa a
Facebook-on, elkiildése a
programgazdaknak, a honlapra vald
felvitele. Plakatok kihelyezése.

2014.

szeptember 09.

0 Ft

Vonyarcvashegy az ATV miisorban
http://www.atv.hu/videok/video-20140911-
balatonbereny-2014-09-11

2014.

szeptember 11.

0 Ft

Keérdoivek dsszegzésének elkészitése

2014.

szeptember 15.

0 Ft

Nyitott Balaton 6szi kampany rotator
elkészitése és programként valo felvitele a
honlapra

2014,

szeptember 16,

0 Ft

Pontyfesztival plakatjanak megosztasa a
Facebook-on, programgazddknak wvalo
elkiildése, rotator készités a honlapon,
valamint a Facebook-on 1j boritdkép
készités. :

Plakatok  kihelyezése a  telepiilésen,
valamint a t6bbi Tourinform irodaban,

2014.

szeptember 16.

0 Ft

Szent Mihaly-napi biicst rotator elkészitése

2014.

szeptember 16.

0Ft

Hirként megjeleniteni a honlapon a
Vonyarcon Ponty igy jo, valamint a Nyitva
van a Cseri kapu cikkeket.

2014.

szeptember 18.

0 Ft

Programgazddknak a Szent Mihaly-napi
Bucsu plakatjanak elkiildése

2014,

szeptember 22.

0 Ft

Szent Mihaly-napi Bicsu Facebook fejléc
elkészitése, a program  plakatjanak
megosztisa a honlapon

2014.

szeptember 22.

0 Ft

A Zenit Hotel Balaton programkinalatanak
pontositdsa

2014.

szeptember 23.

0 Ft

Szeptemberi hirlevél elkészitése

2014,

szeptember 23.

0 Ft

Nemzetkozi Pontyfogd Kupa cikként vald

2014,

szeptember 23.

0 Ft
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felvitele a honlapra

Osszel is nyitva a Balaton kampény fel(iszd 2014. szeptember 24, 0 Ft
ment a vonyarcvashegy.hu oldalon

A Nyitott Balaton Akcio kerékpédros és 2014. szeptember-oktober 0 Ft
gyalogos tirainak megszervezése, valamint

Osszesitett programajanld készitése

A nyitottbalaton.hu folyamatos téltése 2014. oktéber 0 Ft
Az itazzitthon.hu honlapra a programok 2014. oktober 08, 0 Ft
feltoltése ‘

Oktoberi elsé hirlevél elkészitése ds 2014. oktdber 08. 0 Ft
kikiildése :

Oktéberi masodik hirlevél elkészitése és 2014. oktober 15, 0 Ft
kikiildése :

Katalin-napi Diszndvéagas és Siiteménysiits 2014. oktdber 14. 0 Ft
Verseny jelentkezési lapjanak kdzzététele a

honlapokon

Hoffman Henrik a Nyitott Balaton 2014. oktdber 17. 0Ft
Akciorol beszélt a HirTv esti addsdban

http://mno.hu/magyarorszageloben/osszel-

is-balaton-1253929

Balaton Tervezési Zard konferencia 2014. oktober 30. 0 Ft
Katalin-napi Disznévagas szervezése és 2014. oktéber 725.000 Ft
lebonyolitisa

Stiteménysiitd verseny szervezése 2014. oktéber

Novemberi elsé hirlevél kikiildése 2014. november 05. 0 Ft
Disznévagasra meghivok kikiildése 2014. november 11-12, 0 Ft
Disznévagds program megjelenése a 2014. november 13. 50eFt
Szupe'rinféban : :

Turista Magazin megjelenés 2014. november 14. 0 Ft

http://www.turistamagazin.hu/hazank-

kerekparos-mintaregioja.html
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2.szamu melléklet
TERSEGI SZINTEN SZERVEZETT STUDY TOUROK 2014

1. Aprilis 4. :
Happy Balaton cimii misor készitése. Pharrel Williams Happy cimii szamara késziilt
balatoni film keszthelyi forgatasa.

Létszam: 3 {os stab
= Forgatas a Festetics-kastély parkjdban korhii ruhaba 6ltozott hélgyekkel as
huszarokkal
= F§ tér: kerékparos és néptancosok
= Balaton-part: a Bahartos hajékapitany és dolgozék matr6zruhban
* Vonyarcvashegy balaton part

2. Aprilis 12.
Német blogger study tourja a Hévizi Turisztikai Np. Kft. kozremiikodésével,

Megjelenés a www.tripwolf.de oldal lesz Héviz és kdrnyékérd.
Létszam: 2 {6
= Latogatas a Festetics-kastélyban német nyelvii tarlatvezetéssel

3. Mijus 8-9.
Magyar Turizmus Zrt. Balatoni RMI éltal szervezett belféldi wijsagiroi study tour.

Létszam: 8 £6 0jsagiro + 1 f6 kiséro
Nyugat-balatoni programja:

»  Bélapi pihené: Okoturisztikai fejlesztések a Keszthelyi-hegységben Cseri-
Volgyi pihendk, kilatok, kerékpéros fejlesztések — és a Garga-hegyi pihend
megtekintése ‘

= Festetics-kastélyban zajl6 fejlesztések bemutatasa (Pélinkas Rébert), majd a

= Palmahéaz megtekintése

4. Majus 9-10.
A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda sajat szervezési tavaszi belfoldi wijsagiréi study
tourja.
Létszam: 14 6 Gjsagir6 + 2 16 megbizott szervezd-kisérd + 2 £6 irodai kisérd
= Héviz: segway tlra és a Téfiird6 j iszapfiirddjének megtekintése
= Keszthely: ebéd a Libés-strandi keszegezdben
= Kerékpartira a Festetics Allatparktol a Bakonyerdd erdei kerékparuton; illetve
gyalogtura a Berzsenyi-kilatoéhoz
= Vacsora a Hotel Helikonban :
= FElbadas a Festetics-kastélyban a kastélyfejlesztésrol, ujdonsagokrol
" Az1j belvarosi kiéllitas, a Matularium és Tiiskevar Panoptikum megtekintése
= Vonyarcvashegy: Festetics Helikon Taverna Muzeum megtekintése és ebéd
= Badacsony: Egry Jozsef Emlékmuzeumban nyilé emlékkiallitas megtekmtese
(Udvardy Erzsébet Kossuth-dijas festémiivész), majd
= Borkostold az Istvandy-pincészetben
= Szigliget: var megtekintése vezetéssel, majd
= Borkoéstolé és uzsonna az Esterhdzy-pincében
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5. Majus 17. ; . '
Finn djsagiré latogatasa a Hévizi Turisztikai Np. Kft. szervezésében. A Koti lifestyle
€s dekordcids magazin foszerkesztéje.
Létszém: 1 £6 + 1 £6 Kiséro '
= Latogatas a Festetics-kastélyban angol nyelvii tarlatvezetéssel
= Kerékparok felvétele a  Tourinformban (Gyenesdidst érintve
Vonyarcvashegyre, itt ebéd a Taverndban)

6. Majus 21.
ORF3 forgatas. A Hevizi Turisztikai Np. Kft. altal szervezett reklamfilm, melyben
témaként a hatarnyitas 25 éves évforduldja is megjelenik.
Létszam: 3 {0s stab + 1 f6 kisér6 + 1 £6 irodai kisérd
= Latogatas a Festetics-kastélyban német nyelvii kiséréssel
= Séta a belvarosban
= Balaton-part, Haldszcsarda
= Balatontourist Zalatour kemping
= Balatoni Muzeum flirdokultira killitas

7. Midjus 29,
TV2 Kalandjarat forgatis _
A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda 4ltal megrendelt misor (4 perc) forgatésa.
Téma: Nyugat-Balaton a Festetics-0rokség jegyében
Létszam: 2 {0 stab, kisérd: 1 16
Adas: 2012. jonius 21. (9 perc)
= ....aFestetics santa lova... a Hévizi-to kezdetei
= Festetics-kastély: korhli ruhdba &ltézve séta a muzeumban (Gyorgy folyosotol
a konyvtarig), lovaskocsikézas
= Georgikon Majormizeum: Gyorgy és a Georgikon
* Balatoni Mtzeum: Festetics és a hajozas
= Helikoni-emlékmi: a Helikon kezdetei
= Haj6zas a Judittan a Phoenix-kik6t6bol
= Festetics Imre Allatpark: Festetics Imre és a genetika
= Gyenesdias: Festetics-kilato
" Vonyarcvashegy: Festetics Helikon Taverna, vizisi
= Balatongyorok: Szépkilatd

8. Junius 16.
- Szlovak 1jsagiréi study tour az MT Zit. szervezésében a Balaton egészségturisztikai
“és aktiv turisztikai kinalatanak tanulmanyozasara.
Létszam: 5 £6 + 1 f6 tolmacs/idegenvezetd
= Latogatés a Festetics-kastélyban német nyelvii kiséréssel
= Esti séta a Balaton-parton és a varosban

9. Junius 25-26.
A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda megrendelésére portré film forgatis Festetics TV.

Gyorgy herceggel a Duna TV Szerelmes foldrajz cim{ miisora keretében.
= Héviz — T6flird§ bejarat, Schulhof-sétany '
= Festetics-kastély — park és bels6 helyszinek
= Georgikon Majormizeum
= Karmelita Bazilika
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= Balaton-part, Helikon Park

= Szent Miklos-temet6, Festetics Mauzoleum
= Keszthely — Fenékpuszta

= Vonyarcvashegy, Festetics Helikon Taverna

10. Julius 9.
Az Ev Utazoja
A Magyar Turizmus Zrt. 4ltal meghirdetett Ev Utazoja program gydztese, Dobos Judit
julius 9-11. kozott a Balaton-régidba latogatott,
Létszam: 7 £6 (1 f6 + 3 f6s stdb + RMI kiséret)
Elményeird] egy blogban szdmol be + filmfelvételek késziiltek
= Festetics-kastély megtekintése kisérovel

= Balatoni Borok Haza
= Vadaszati Muzeum és Modellvastt Kiallitis

11. Julius 9-10.
RTL Klub Kalandor — forgatis
A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda 4ltal megrendelt adas forgatasa.
Téma: A Festetics-6rokség két keréken. A Festetics-kortira és a bévitett verzié

bemutatasa.
Adas: 2014. julius 20. (16 perc)
Létszam: 3 fos stab + 4 0 kiséret
= Héviz — t6 + kerékparit Keszthelyen
= Keszthely, Hintomizeum + Festetics-kastély
= Festetics Imre Allatpark: Festetics Imre és a genetika
=  Gyenesdids: Nagymezo (turautvonal bemutatasa) + Festetics-kilato
= Vonyarcvashegy: Festetics Helikon Taverna
= Balatongyorok: Szépkilatd
= Badacsony: Borbély-pincészet + vizitaxival a tulpartra (Fonydd)
= Balatonberény: strand, templom, tijhaz
= Balatonszentgyorgy: Csillagvar (Festetics Laszl6)

12. November 6-7.
A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda sajit szervezésii 6szi belfoldi @jsagir6i study

tourja, mely sordn az 6szi-téli aktivitdsokat, wellness lehetdségeket mutatta be.
Létszam: 14 {6
= Kenuzas a Hévizi-t6 lefoly6jan
= Ebéd Hévizen, a Hotel Spa-ban, majd fiird6zés a toban
= Ejszakai tira és vacsora Badacsonyban
= Kerékpartara a Keszthelyi-hegységben, a Festetics-kilatoé és a banya
érintésével a
= Természet Haza megtekintése és sajtotajékoztatod
= Keszthelyen a Cadillac Mizeum €s a Balatoni Mtizeum id6szaki kiéllitasainak
megtekintése
= A Szerelmes foldrajz c. sorozat keretében késziilt Festetics Gydrgyrél szolo
film bemutatasa, csaladtdrténeti bevezetdvel
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Tisztelt Polgarmester Ur,

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a 2014. évi beszamoldnk elfogadasat

Vonyarcvashegy, 2015. marcius 18.

— ,
Horvath Tama

titkar

Mellékletek:
1. szamu melléklet
2. szamu melléklet

3. szamu melléklet
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MAGYAR TURIZMUS ZRT. » TOURINFORM koordingcid

{027 Budapest, Kacsa u, 15-23,

Tel: (GE-1> 488-8700 » Fax (06-1) 4588-3600
E-mail. info@itthonhu » itthon.hu
Vonyarcvashegyi Turisztikai Egyesiilet iktatészam: MTZRT/ALT/626-1/2015
+ Zsinko Lajos és Fodor Mark Tdrselndk Urak részére lgyintézd: Csintalanné Steiner Mdnika
8314 Vonyarcvashegy

Kossuth Lajos u. 42.
Budapest, 2015. januér 30.

Targy. Tourinform iroda 2014. évi eredménye

Tisztelt Tarselntk Urak!

A Magyar Turizmus Zrt. 2014-ben is a Tourinform-haldzat m(ikédési szinvonaldnak emelésére, a tevékenység

mindségének egységesitésére, a Tourinform hélézat promdcidjara kivanta a hangsulyt fektetni. Célunk az volt,
hogy minden fenntarté szdmdra rang legyen Tourinform irodat mkodtetni.

Ennek megvalGsitasa érdekében folytattuk a 2005-ben bevezetett, kivetkézetes, a névhasznélati szerzGdés
minden teriletére kiterjedd, a kovetkez6kben részletezett mingségellenérzési rendszert, és 2014-ben is az
orszag valamennyi Tourinform irodajit érintd dtfogo ellendrzést tartottunk.

Az ellendrzés hdrom részb6l 4ll, szempontjai a kévetkezdk:

1. szakmai ellendrzés (kollégdk munkajanak értékelése a Magyar Turizmus Zrt. dltal &sszedllitott szempontok
alapjan): telefonos megkeresés negyedévente 6 alkalommal, valamint hataridés feladatok teljesitése.

2. Adatgy(ijtés, adatfrissités a nemzeti turisztikai adatbazisban (NETA)

" 3. Személyes ellen6rzés sorén azt vizsgdltuk, hogy a fenntartd &ltal biztositott feltételek megfelelnek-e a
névhaszndlati kézikonyvben elirtaknak (pl. Tourinform arculati elemek hasznalata, iroddnak van-e utcai
bejarata, infrastrukturalis felszereltség, munkatarsak széma, kitdblazottsag stb.), valamint vizsgaltuk az iroda

rendezettségét, kiadvanyokkal valé elldtottsagat is.

Ezuton szeretnénk Ont tdjékoztatni a TOURINFORM VONYARCVASHEGY 2014. évi munkajarél.

A szakmai ellen8rzés soran a Tourinform-hdlézat 125 irodaja kozill az Onsk altal mikddtetett Tourinform
iroda 96%-os eredményt ért el (az iroddk dtlaga 85 %).

A NETA-adatbazist az iroda 2014-ben 100%-os hatékonységgal frissitette. (Az iroddk dtlaga 76%)

A személyes ellendrzés soran a Tourinform iroda 97%-ot kapott. (Az iroddk dtlaga 94 %)

Tarselntk Urak szives tajékoztatdsdra az aldbbiakban megadjuk, hogy a Tourinform irodat személyesen a 2014.
évben az iroda dltal szelgaltatott adatok alapjan 5730 6 kereste fel.

Szeretném megkdszénni az iroda j6 teljesitményét, valamint a Tourinform iroda fenntartasaval kapcsolatos
erdfesziteseiket, amellyel hozzdjdrulnak a turistdk illetve a turisztikai szolgéltatok magas szinvonald
kiszolgalasahoz.

Kérem, hogy jelen leveliinket a Tourinform irodénak is legyen szives tovébbitani. Az iroda eredményét kérem,

hogy belsé informacidként kezelje, harmadik fél részére nem adhatd ki. Amennyiben az eredmény
részletezésével kapcsolatosan tovédbbi kérdése lenne, dllunk szives rendelkezésére.

Udvozlettel:
_/(LC?‘%JN""—)\ ‘L ( ((

Maértonné Mathé Kinga

belfoldi igazgato
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