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A pályázó az Európai Regionális Fejlesztési alapból, valamint a Magyar Köztársaság 2008. évi 
költségvetéséről szóló 2007. évi CLXIX. törvény alapján a XIX. Uniós Fejlesztések fejezet Államreform 
Operatív Program jogcímcsoport Új Magyarország Fejlesztési Terv előirányzatából egyszeri, vissza 
nem térítendő támogatásban részesült. 
 
Projekt neve: Dévaványa Város Önkormányzati Hivatala szervezetfejlesztése 2009. január 1. - 2009. 
december 31 
 
Projekt leírás: 
Dévaványa Város Önkormányzata az Új Magyarország Fejlesztési Terv Államreform Operatív 
Program keretén belül A polgármesteri hivatalok szervezetfejlesztése tárgyú felhívást tett közzé, 
melyre Dévaványa Város Önkormányzata ÁROP-1.A.2/A-2008-0204 azonosító számon regisztrált 
A település önkormányzatának a projekthez kapcsolódó egyik koncepcionális célja az önkormányzati 
hivatal hatósági és szolgáltató intézményei működésének elektronikus, infokommunikációs alapokra 
helyezése, az ügymenetek (back office, front office) korszerűsítése, ezeken keresztül az e-
önkormányzat megvalósítása. 
A polgármesteri hivatalban, illetve a partner intézményekben javuljon a döntési folyamatok 
megalapozottsága, átlátható információáramlás támogassa a döntési folyamatok szereplőinek 
tájékozottságát.  
A döntésekről a partnerek (intézmények, civil szervezetek, vállalkozások, állampolgárok) tájékoztatása 
gyors és érthető legyen.  
Valósuljon meg a civil szervezetek minél teljesebb körű bevonása a döntéshozataltól a 
megvalósításig. 
Növekedjen a hivatal és az intézmények szakmai munkájának minősége a korszerű informatikai 
folyamattámogatások alkalmazásával. 
Javuljon a gazdasági feltételek elemzésének képessége, korszerű költségvetési technikák támogatják 
a tervek összeállítását és az elfogadott költségvetés végrehajtását.   
Javuljon a kockázatok értékelésének képessége.   
Erősödjön a távlati gondolkodás képessége, a stratégiai szemlélet épüljön be a meghatározó döntési 
folyamatokba. Növekedjen a prioritások képzésének megalapozottsága. 
Javuljon az önkormányzat által nyújtott közszolgáltatások minősége részint azáltal, hogy jó gazdaként 
felügyeli az intézményeit, részint pedig a nyújtott közszolgáltatások minőségét mérő standardizált 
technikák alkalmazásával. 
Komplex szervezetfejlesztési programok növeljék az önkormányzatok által nyújtott szolgáltatások 
állampolgár-központúságát.  
Végső soron alakuljon át és színesedjen a szervezeti kultúra, ami biztosítja a fejlesztések 
fenntarthatóságát. 
 
A projekt megvalósításának időszaka:  2009. 04. 30. – 2010. 04. 30. 
 
A projekt támogatásának összege:  10.092.400,-Ft  
 
Kedvezményezett neve:   Dévaványa Város Önkormányzat  
Kedvezményezett elérhetősége:  5510 Dévaványa, Hősök tere 1. 

Telefon: 66/483-100 
e-mail: onkormanyzat@devavanya.hu 

 
 
Közreműködő szervezet neve:   Váti Magyar Regionális Fejlesztési és Urbanisztikai Nonprofit Kft.  
Közreműködő szervezet elérhetősége:  1016 Budapest, Gellérthegy utca 30-32. 

Telefon: 1/224-3221 
 
Linkek:   http://nfu.hu 

http://vati.hu 
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