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Kedves Szülő! 
 
Iskolánk eredményes működésének feltétele a szülői házzal való együttműködés. Céljaink és 
feladataink meghatározásában folyamatosan figyelünk az Ön igényeire, elégedettségére.  A 
kérdőívekből szerzett információkat, alapos elemzést követően beépítjük intézményünk napi 
munkájába, így remélhetőleg hamarosan eredményeket tudunk felmutatni minden Partnerünk 
elégedettsége terén, ami egyben az oktató- nevelő munkánk színvonalának javulását is jelenti.  
 
Kérjük, hogy a kitöltött kérdőívet …………….-ig Ön vagy gyermeke az iskola valamennyi 
telephelyén megtalálható gyűjtőládába szíveskedjen bedobni! 
 
Kérem, válaszoljon a következő kérdésekre, a megfelelő szám bekarikázásával!  
5 pont: Nagyon elégedett vagyok  2. pont: Kissé elégedetlen vagyok 
4 pont: Elégedett vagyok   1 pont: Elégedetlen vagyok 
3 pont: Többé-kevésbé elégedett vagyok 0 pont: Nagyon elégedetlen vagyok 
 

 

Terület 
Kérdés 

kód 
száma 

Elégedett vagyok, mert… 
 Pontozás 

Általános kép 1.1. …gyermekem jól érzi magát ebben az iskolában. 5   4   3   2   1   0
2.1. … az iskola külső környezete szép, rendezett. 5   4   3   2   1   0Környezet 
2.2. … iskola belső környezete szép, rendezett. 5   4   3   2   1   0
3.2. … a pedagógusok egyénileg, saját képességének 

megfelelően fejlesztik gyermekemet. 
5   4   3   2   1   0

3.3. … szerintem igazságosan értékelik gyermekem tudását. 5   4   3   2   1   0
3.4. …ha szükséges korrepetálják a gyermekemet. 5   4   3   2   1   0
3.5. … ebben az iskolában a tanulók magatartása, viselkedése 

megfelelő. 
5   4   3   2   1   0

3.6. …ebben az iskolában a gyerekek érdekes programokon 
(szakkörök, sportolási lehetőségek) vehetnek részt. 

5   4   3   2   1   0

Nevelés-
oktatás 
színvonala 

3.7. …ebben az iskolában a gyerekek megválaszthatják, hogy 
melyik idegen nyelvet tanulják. 

5   4   3   2   1   0

4.3. ..ebben az iskolában sok szabadidős programon vehetnek 
részt a tanulók. 

5   4   3   2   1   0

4.4. ..az iskolai étkeztetés megfelelő színvonalú. 5   4   3   2   1   0

Szolgáltatás 

4.5. …a napköziben nyugodt körülmények között tudnak a 
gyerekek felkészülni. 

5   4   3   2   1   0

Tanárok 5.1. .. szerintem az iskolában jól felkészült pedagógusok 
dolgoznak. 

5   4   3   2   1   0

6.1. … a felnőttek odafigyelnek a gyerekekre 5   4   3   2   1   0
6.2. …jó a kapcsolat a pedagógusok és a gyerekek között. 5   4   3   2   1   0

Légkör, 
törődés 

6.3 .. jó viszonyban vannak a gyerekek is egymással. 5   4   3   2   1   0
Vezetés 7. …a vezetés odafigyel a gyermekekre, törődik velük. 5   4   3   2   1   0
Tisztaság 8. … az osztálytermek, folyosók és az egyéb helyiségek 

tiszták. 
5   4   3   2   1    

10.1. …mindenről tájékoztatnak, ami az iskola 
működésével kapcsolatban fontos lehet számomra. 

5   4   3   2   1   0

10.2. .. panaszainkat, sérelmeinket meghallgatják és segítenek 
a megoldásban.  

5   4   3   2   1   0

Tájékoztatás, 
együtt 
működés 

10.3. .. véleményünket, javaslatunkat elmondhatjuk (pl. 
házirend) és a tanárok odafigyelnek rá. 

5   4   3   2   1   0
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Tovább 
tanulás  
(Csak a 8. 
osztályos 
szülők töltsék 
ki !) 

11. … a mi iskolánkban eredményesen felkészítik a 
gyerekeket a továbbtanulásra. 

5   4   3   2   1   0

 
 
Az alapos elemzéshez ismerni szeretnénk az Ön igényeit is.  
 
 
Kérem, fogalmazzon meg néhány olyan elvárást, amelynek a bevezetése fontos lenne az 
iskolában: 
…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………... 

Kérem, fogalmazzon meg néhány olyan elvárást, amelynek a megszüntetése fontos lenne az 
iskolában: 
…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………... 

Kérem, írjon néhány olyan dolgot, szokást, programot, módszert, amelynek a megtartását 
továbbra is fontosnak tartja: 
…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………... 

Egyéb közölnivalója: 
…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………... 

Köszönjük, hogy a kérdőívet kitöltötte és visszajutatta iskolánkba. Ezzel nagyon sokat segített 
a további feladatok meghatározásában. A további eredményekről tájékoztatni fogjuk Önt. 
 
 
 
 

Az iskola minőségügyi csoportja  
 


