TAJEKOZTATO
a kozérdekii adatok megismerésérol

1. A kozérdekii adat megismerése iranti igény teljesitésének rendje

A Zala Volan Zrt — a lent ismertetett modon — lehetdvé teszi, hogy a kezelésében 1évd kozérdekl adatot és kdzérdekbol
nyilvanos adatot — az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvényben
(Infotv.) meghatarozott kivételekkel — erre iranyul6 igény alapjan barki megismerhesse.

Az iizleti titok megismerésére a Polgari Torvénykonyvben foglaltak az irinyadok.

A kozérdekli adat megismerése irant szoban, irasban vagy elektronikus Gton barki igényt nytjthat be. A koézérdekbol
nyilvanos adatok megismerésére a kdzérdekii adatok megismerésére vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az igény szoban a tarsasag székhelyén (8900 Zalaegerszeg, Gasparich u. 16.) az adatvédelmi felel6snél, irasban a tarsasag
kozponti postacimén (8900 Zalaegerszeg, Pf. 12.), faxon a +36 92/318-335 faxszdmon, elektronikusan a
titkarsag@zalavolan.hu e-mail cimen lehet benyujtani. A tarsasdg nem vallal feleldsséget a mas cimre, vagy mas modon
érkez0 igények teljesitéséért.

A kozérdeki adat megismerésére iranyul6 igényeket a tarsasag vezérigazgatodjahoz cimezve kell eljuttatni, az el6z6 pontban
irt modok barmelyikén. A kozérdekli adatok megismerésére iranyuld igények elbiralasa a vezérigazgatd és az adatvédelmi
felelds feladata — a tarsasag jogi képviselGjének bevonasaval — az igénylés beérkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil.

Az igénynek — amennyiben a teljesitésnek nincs jogszabalyi akadalya — a tudomasra jutasat kovetd legrovidebb idd alatt,
legfeljebb azonban a tarsasaghoz tortént beérkezéstdl szamitott 15 napon beliil eleget kell tenni. Ha az adatigénylés jelentos
terjedelmd, illetve nagyszamu adatra vonatkozik, a hataridd egy alkalommal 15 nappal meghosszabbithat6. Errdl az igénylot
az igény kézhezvételét kovetd 8 napon beliil az adatvédelmi felelds tajékoztatja. Ha az adatigénylés nem egyértelmtl, az
adatvédelmi felelds felhivja az igényl6t az igény pontositasara.

Az adatokat tartalmaz6 dokumentumrél vagy dokumentumrészrdl, annak tarolasi modjatol fliggetleniil, az igénylé masolatot
kaphat. (A masolatkészités koltségeit a 4. pont tartalmazza.)

Ha a kért adatot korabban mar elektronikus forméaban nyilvanossagra hoztak, az igény teljesithetd az adatot tartalmazo
nyilvanos forras megjeldlésével is.

Az igény teljesitésének megtagadasarol, annak indokaival, valamint az igényl6é az Infotv. alapjan megilletdé jogorvoslati
lehetdségekrol valo tajékoztatassal egyiitt, 8 napon belill irdsban vagy — ha az igényben elektronikus levelezési cimet
kozoltek — elektronikus levélben a tarsasag vezérigazgatdja értesiti az igénylot. A tarsasdg minden kiilon vizsgélat és
indokolas nélkiil jogosult az igény teljesitését megtagadni, ha az igényt a valaszadashoz nélkiilozhetetlen adatok nélkiil
nyujtottak be.

A tarsasag a masolat készitéséért koltségtéritést allapithat meg. A fizetendd koltségtérités varhatd Gsszegérdl az igényl6t az
igény teljesitését megel6zden az adatvédelmi felelds tajékoztatja.

2. Jogorvoslati eljaras
Az igényld a kozérdekii adat megismerésére vonatkozo igény elutasitdsa vagy a teljesitésre nyitva allo, vagy az adatkezeld

altal meghosszabbitott hataridé eredménytelen eltelte esetén, valamint — ha a koltségtéritést nem fizette meg — a masolat
készitéséért megallapitott koltségtérités dsszegének feliilvizsgalata érdekében birdsaghoz fordulhat.

3. A kozérdekii adatokra vonatkozé kozzétételi kotelezettség teljesitésének rendje

Az Infotv., valamint a koztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikodésérdl sz616 2009. évi CXXIL. térvény
alapjan kotelezden kozzéteendd adatokat a Zala Volan Zrt. a www.zalavolan.hu honlapon, a k6zzététel meniipont alatt hozza
nyilvanossagra.

A kozérdeki adat megismerése irant benyujtott igények teljesitése soran az adatokrdl készitett masolatért az alabbi téritési
dijat kell fizetnie az igényl6nek:
a) papir alapu adatszolgaltatas:
20,- Ft+AFA/A4 lap egyoldalas masolat, ill. nyomtatas
30,- Ft+AFA/A4 lap kétoldalas masolat, ill. nyomtatas
30,- Ft+AFA/A3 lap egyoldalas masolat, ill. nyomatas
40,- Ft+AFA/A3 lap kétoldalas masolat, ill. nyomtatas
b) CD/DVD alapu adatszolgaltatas: 1.000,- Ft+AFA/db

5. Tajékoztat6 az adatkezelésrol

Az adatkezelés célja: kozérdeki adatigénylés teljesitése, illetve az azzal kapcsolatos szamlazas
Az adatkezelés jogalapja: ~ 2011. évi CXIL. tv. (Infotv.)
A kezelt adatok: név, lakcim, telefonszam, e-mail cim

Az adatkezelés id6tartama: 8 év

A Zala Volan Zrt. jelen tajékoztatot az informacié dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvénnyel (Infotv.) Osszhangban alakitotta ki, és ennek alkalmazasat a torvényben szabalyozott adatok kezelése soran
kételezo érvénytinek tekinti magara nézve.
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