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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(tovabbiakban: ASZF)

Hatalyos: 2021.majus 3. napjatol

1. Altalanos rendelkezések

A szolgdltato neve: Szegedi Nemzeti Szinhaz
Székhelye: 6720 Szeged, Vaszy Viktor tér 1.
Addszama: 15484828-2-06

Telefonszama: 0662 541 205

E-mail cime: jegyrendeles@szegediszabadteri.hu

Jelen ASZF tartalmazza a Szegedi Nemzeti Szinhaz (tovabbiakban: Szinhaz) szervezésében a
Szegedi Szabadtéri Jatékok (tovdbbiakban: Szegedi Szabadtéri Jatékok) jatszéhelyein
bemutatasra kerild produkciok elGadasaira érvényes jegyek és bérletek értékesitésére,
valamint a Szinhaz és a Litogatd kdzoétt az el6adas kapcsan létrejott jogviszonyra, tovdbba a
jegyekkel és bérletekkel kapcsolatos jogokra és kételezettségekre.

A Szinhdz altal eladdsra kindlt jegyek és bérletek vételaranak teljesitésével a Szinhdz és a
vésarlé (tovébbiakban: Vésarld) kozétt az ASZF-ben leirt feltételek szerinti adasvételi
szerzGdés jon létre. A szerz6dés létrejottével a Vasarlo kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglalt
feltételeket megismerte, és magdara nézve kotelez6nek elfogadta. Jelen ASZF a Szinhaz Altal
értékesitett jegyekre és bérletekre, terjed ki.

A Szinhéz, annak érdekében, hogy a jelen ASZF rendelkezéseit a Vasarlok/Latogaték egyszer(
hozzaféréssel megismerhessék, kdzzéteszi azt értékesitési helyein (jegyiroda, jegypénztarak)
és a www.szegediszabadteri.hu honlapjan.

Jelen ASZF a Szinhdz dltal a Szegedi Szabadtéri Jatékokra értékesitett Jegyekre és Bérletekre,

illetve a Szinhaz altal a Szegedi Szabadtéri Jatékokon bemutatott El6adasok megtekintésére
terjed ki.

2. Ertelmezd rendelkezések

2.1. ASZF: azon ltalanos szerz6dési feltételek, melyeket a Szinhaz szervezésében, a Szegedi
Szabadtéri Jatékok jatszohelyein megvaldsuld produkcidk el6adasaira érvényes jegyek és
bérletek megvasarlasa és felhaszndlasa vonatkozdsaban, altaldnossdgban jelen
dokumentumban rogzit, és amely feltételek betartasa a Vasarld, Latogato részérdl kotelezd.
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2.2. Jegy, bérlet: a Szinhaz altal vagy a Szinhdaz szervezésében a Szegedi Szabadtéri Jatékok
jatszéhelyein megvalosuld produkcié megtekintésére feljogosité dokumentum, a vdsarlas
maodjatdl és a fizikai megjelenéstél fuggetleniil.

2.3. El6adas: prozai, zenés, tancos szinpadi miivek személyes el6adémiivészi teljesitménnyel,
kbzbénség jelenlétében térténd nyilvanos bemutatésa.

2.4. Jatszohely: a Szinhaz altal elére megjeldlt és kbzzétett helyszin (a Szeged, DOm tér vagy az

Ujszegedi Szabadtéri Szinpad), ahol a prodiikcidra vonatkozé jegy vagy bérlet érvényesitésével
a produkcié megtekinthetd.

2.5. Vdsdrlo: a Szinhaz 4ltal értékesitett jegyet vagy bérletet megvasarld természetes vagy jogi
személy.

2.6. Latogatd: az érvényes jegyet vagy bérletet el6adds megtekintése céljabdl felhasznéld
természetes személy.

3. A szerzGdés targya

A Szinhaz altal, annak értékesitési helyein vasarlasra felkindlt jegyek és bérletek, melyek

tulajdonsdagai és jellemz&i a jegyen vagy bérleten olvashatdk, tovabba melynek vasarlasi
feltételei az ASZF-ben talalhatok.

A Szinhaz szervezésében, a Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszéhelyein megvaldsuld produkcidk
el6addsaira a Szinhaz érintett szervezeti egységeinél, jegypénztarainal, valamint szerz8déses
partnereknél vagy interneten keresztiil lehet jegyeket vagy bérleteket vasarolni.

4. Vételar és fizetési feltételek

4.1. A vételar a jegyeken és bérleteken, valamint az ezekre vonatkozé kdzleményeken
feltiintetett ar, amely tartalmazza a hatdlyos jogszabdlyokban megjel6lt mérték( altaldnos
forgalmi adot is.

A Szinhaz minden évadban kozzéteszi a Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszéhelyeire vonatkozé
jegy- és bérletarakat, melyet jogosult egyoldaltian médositani.

4.2.Vasarld az aktualis jegyarakrol az alabbi médon tajékozddhat: a Szinhaz honlapja a Szinhaz
jegypénztéra, tovabba a Szinhaz javara jegy- és bérletértékesitést végzé harmadik személy.

4.3. A fizetendd veégdsszeg kiegyenlitése a vasarlas végén készpénzzel, utalvdnnyal vagy
bankkartydval térténhet, melyek koziil Vasarlonak lehetGsége van valasztani. A Vasarlo a

vésdrlas végén bérletet, vagy papir alapu jegyet kap, melyet az ASZF szabalyai szerint jogosult
felhasznalni.
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5. Az eldllas joga

5.1. A Szinhaz a megvasarolt jegyeket és bérleteket nem valtja vissza, nem cseréli be.
A jegy éra 27% AFA-t tartalmaz.

5.2. Amennyiben az el6adas véglegesen lemondasra keriil, a jegyek a
www.szegediszabadteri.hu oldalon kézzétett Kézleményben foglaltak szerint valthatdk vissza
a vasarlas helyén.

5.3. Amennyiben Vasarld a jegyet online feliileten vaséarolta meg, tgy az eldlldsra az online
feliiletet lizemeltetd harmadik személy (izletszabalyzata iranyadé.
Ezuton tdjékoztatjuk a Szegedi Szabadtéri Jatékok online jegyvasarléit, hogy az online
jegyvasarlas a jegy aran feliil plusz értékesitési kdltségekkel jarhat.

6. Vasarlo és Latogato jogai és kotelezettségei

6.1. Az adott El6adds megtekintéséhez a Latogatonak az el6adas kezdetekor a megtekinteni
kivant eldaddsra érvényes jeggyel vagy bérlettel kell rendelkeznie. A Latogatd a Jegyét vagy
bérletét kiteles annak érvényessége megvizsgéldsa céljabdl az erre feljogositott személynek
bemutatni, illetve aldvetni magadt az érvénybe Iévé beléptetési folyamatnak.

6.2. Az ElGadas latogatasara feljogositd bérlet vagy jegy szabadon atruhdzhatd, de a
kedvezmény, az Uj tulajdonos adott bérletre, vagy jegyre igénybe vett kedvezményre vald
jogosultsaga esetén érvényes.

Az atruhdzéssal a jegy- vagy bérlettulajdonos automatikusan elfogadta az ASZF-et.

6.3. A bérlet vagy jegy a feltiintetett ElGaddsra egyszeri alkalommal térténé belépésre
jogositja fel annak felmutatéjat, egy fét.

6.4. Elveszett, megrongdalédott, megsemmisiilt jegy, bérlet potlasa lehetséges a Szegedi
Szabadtéri Jatékok jegypénztaraban. jegy vagy bérlet pétlasdra csak az eredeti vasdrlds
beazonosithatdsagét kdvetden keriilhet sor.

6.5. Az érvenyes jeggyel, bérlettel rendelkezé Latogatod jogosult az adott eldadas jatszhelyén
tartézkodni, a kiszolgalo létesitményeket, berendezéseket haszndlni, az ElGadashoz

kapcsolddd szolgaltatasokat igénybe venni. A Szinhaz az egyes szolgéltatasok igénybe vételét
jogosult dijazashoz kotni.

6.6. A Latogato a jegyén, bérletén feltlintetett sor és székszamnak megfelel6 helyen jogosult
helyet foglalni. A megfelel6 il6hely elfoglaldsaban iiltetSk segitik a Latogatok eligazoddsat.

6.7. A Szegedi Szabadtéri Jatékok el6addsait minden Latogatd a sajdt felelGsségére tekintheti
meg. A Latogatd kételes a jatszéhelyek helyiségeit rendeltetésiiknek megfelel8en hasznalini,
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tovabba évni és az el§irdsoknak megfelelGen kezelni a létesitményekben taldlhatd eszkdzoket,
berendezéseket, és magat a létesitményt.

A Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszohelyeinek teriiletén okozott barmilyen jogellenes
kdrokozas TELJES KARTERITESI KOTELEZETTSEGET von maga utén a Ptk. szabalyai szerint!

6.8. A Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszéhelyei teriiletén elhagyott értéktargyakért a Szinhaz
nem vallal felel§sséget

6.9. A Szinhdaz a miiszaki, technikai stb. akaddlyok, rossz id6 esetén az el6adas megkezdésével
legkésébb 23.00 ordig varhat. Az esetlegesen megszakitott elsé felvonas folytatasardl a
helyszinen nyudjt a Szinhdz tdjékoztatdst. Az 1. felvonds utdn félbeszakadt elfadas
megtartottnak tekintendd! Az el6adds elmaradasa esetén a jegyek a kijeldlt esénapra
érvényesek. Az el6adas es6napon térténd pdtldsira egy alkalommal keriilhet sor.
Amennyiben az el6adas véglegesen lemondasra keriil, illetve azt a kijel6lt esénapon sem
lehet megtartani, a jegy a www.szegediszabadteri.hu oldalon kdzzétett Kézleményben
foglaltak szerint valthatd vissza. A Szinhdz fenntartja a jogot, hogy a bérletek arit és
Osszetételétmeghatarozza. A vasarldk részére visszafizetés a bérletben foglalt eladésokra
52016 jegyek listadranak aranyaban térténik.

6.10. Az esOnap idOpontjat a Szinhdz legkésébb az el6adasok megtartasa el6tt 8 nappal
kbzzéteszi a honlapjan, illetve arrél ugyanezen idéponttdl a jegyirodakon lehet tajékoztatdst
kérni személyesen, e-mailben vagy telefonon. Fesztival Jegyiroda — REOK 6720, Szeged,
Magyar Ede tér 2., jegyrendeles@szegediszabadteri.hu, 62/541-205

6.11. A Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszohelyei teriiletén 6 év alatti gyermekek nem
tartézkodhatnak.

6.12. A Szinhaz a m(isor- és szereplévaltoztatas jogat fenntartjal

6.13. A Szinhaz fenntartja a jogot, hogy az elSadasokrdl kép és hangfelvételt készitsen,
tovabba felhivja a néz6k figyelmét, hogy a felvétel sordn alkalmazott technikai eszkézok a

szinpadra valo ralatast zavarhatjdk. Az esetleges kellemetlenségért néz8ink elnézését és
megértését kérjik.

6.14. A Szegedi Szabadtéri Jatékokon bemutatott el§adasok, prébak teljes terjedelme
szerzi jogvédelem alad esik, igy barmilyen céli és formaju felhasznalasuk felhasznaldsi
engedélyhez kotétt, melyet minden elSadasra, minden alkalommal kiilén kell megkérni a
terjedelem megjel6lésével. Felhasznalasi engedély nélkil az elGadasokrdl, prébakrol kép-,
hang, valamint kép- és hangfelvételt késziteni szigortan TILOS.

6.15.A Szinhaz eziton tajékoztatja a Szegedi Szabadtéri Jatékokon résztvevéket, hogy a
tomegrendezvények résztvevdinek régzitéséhez és nyilvdnossdgra hozataldhoz az érintett
személy hozzdjarulasa nem sziikséges. Fentiekre figyelemmel a Szinhaz fenntartja a jogot a
Szegedi Szabadtéri Jatékok helyszinein zajlo események rogzitéséhez, - ahol nem az egyes
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ember képmasdnaka felvétele a cél, hanem a tomeg bemutatasa - és az igy rogzitett anyag
nyilvdnossagra hozataldhoz.

6.16. A Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszohelyeinek teriiletére kizardlag az arra kijeldlt
helyeken és idGtartamban, kizarélag az arra feljogositott személyek jogosultak belépni. A
Szinhaznak jogaban all a beléptetési folyamat sordan minden belépd személyrél kép-, hang,
valamint kép- és hangfelvételt rogziteni és azt az emberi élet, testi épség, személyi szabadség
védelme érdekében megérizni, kezelni, valamint a hatésagok ez irdnyl megkeresése esetén
résziikre atadni. A rogzitett kép-, hang, valamint kép- és hangfelvételt felhaszndlas hidnydban

legfeljebb a rogzitéstdl szamitott harminc nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve térélni
kell.

6.17. A szerzGi jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény rendelkezései értelmében ezennel
tajékoztatjuk, hogy awww.szegediszabadteri.hu oldalon megvasérolt ingdsagok (M(i) szerzéi
jogvédelem alatt allnak. Erre figyelemmel azok nyilvdnos felhasznalashoz a szerzé engedélye
és nevének feltiintetése szilkséges. A Mii szerzGjének adatait az ingdsagok vételére kotott
adasvételi szerz&désekben tiintetjlik fel.

6.18. A Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszéhelyeinek teriiletére (it6-, szdrd-, vagdeszkozt,
fegyvert, tovabba gyulékony és robbanasveszélyes anyagot vagy badrmely, mdasok testi
épségét veszélyeztetd targyat bevinni szigortan TILOS! A biztonsagi szolgalat a rendezvényre
belépd személyt a testi sériilés okozasara alkalmas targyak bevitelének megakadalyozasa
érdekében csomagja tartalmanak bemutatdsara felszélithatja, rajta és csomagjan kizardlag
fémtargyak kimutatdsara alkalmas eszkozt alkalmazhat, ennek visszautasitidsa esetén a
rendezvényen valod részvételét megtilthatja.

6.19. A Szegedi Szabadtéri Jatékok jatszohelyeinek a teriiletére TILOS behozni kutyat, hézi-,
disz-, vagy hobbidllatot, illetve vadallatot (ez aldl kivételt képeznek a vakvezetd és
betegsegité kutydk). Ettdl az szabalytol csak elGzetes (igyvezetd igazgatdi engedéllyel
lehetséges eltérni, mely esetben belépdkartya keriil kidllitasra.

6.20. Tajékoztatjuk a Szegedi Szabadtéri Jatékokon résztveviket, hogy az eladas zavartalan
megtekintésének biztositdsa érdekében a néz&térre eserny6t felvinni TILOS. Esd esetén
nézdink részére esékabatot biztositunk!

6.21. Alkoholos, kabitoszer vagy egyéb befolyasoltsdag hatasa alatt allo, valamint a nem
kulturdlt oltozékben megjelené személy a Szegedi Szabadtéri Jatékok teriiletét nem
latogathatja. A prébak, el6adasok megtartasat TILOS akadalyozni vagy barmilyen médon
megzavarni, ezért az el6adasok soran kérjiik a mobiltelefonok hasznalatat latogatdink
sziveskedjenek mellézni.

6.22. A rendezvény megtartasat akadalyozo vagy zavard, annak biztonsagat veszélyeztetd
személyeket a biztonsdgi szolgalat jogosult kilétének igazolasara felszélitani, a rendezvényen
valé részvételét megtiltani, tavozasra felszdlitani, amennyiben az érintett személy ennek
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nem tesz eleget, és az élet- és vagyonbiztonsag érdekében sziikséges, a rendezvényrdl
kivezetni.

6.23. A Szinhaz Igazgatdsaganak, a biztonsdgi szolgalat és a hostessek utasitasait a latogatdk
kotelesek betartani. A biztonsagi szolgélat jogosult ellen&rizni a fenti szabalyokbetartdsat.

6.24. A Szegedi Szabadtéri Jatékok néz6terein az lltetési rend minden esetben az el6adas
megtartdsakor hatalyos jogszabdlyi el6irdsoknak megfelel6en térténik!

7. Adatvédelem

A Szinhdz az értékesités soran birtokdba jutott adatokat az informacids énrendelkezési jogrol
és az informacidszabadsagrél szé16 2011. évi CXII. Térvény, valamint az Eurdpai Parlament és
a Tandcs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz6l6 rendelete szerint kezeli. A Szinhaz Adatkezelési
Tajékoztatdja a www.szinhaz.szeged.hu honlapjan olvashaté. '

A Szinhaz fenntartja magdanak az Altalanos Szerzédési Feltételek egyoldali médositasanak
jogat azzal, hogy az esetleges valtozdsrdl a valtozds hatdlyba Iépése el6tt weblapjan keresztiil

hirdetményi Gton téjékoztatja az érdekelteket. A mindenkor hatalyos ASZF megtekinthets a
www.szegediszabadteri.hu honlapon.

FESZTIVAL JEGYIRODA —REOK

6720, Szeged, Magyar Ede tér 2.

Telefon: (62) 541-205

e-mail: jegyrendeles@szegediszabadteri.hu

Szeged, 2021 majus 3.

L 4

Barndk Laszlo

féigazgato
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