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A vdltozdsok 6sszefoglaldsa:
GDPR alkalmazdsi tapasztalatok, belsé ellendrzési javaslatok beépitése, fogalomtdr integrdcio.
Kikertltek az alabbi szabalyok:

- Tiszta asztal — Clean Desk policy
- Fejlesztés adatvédelmi kovetelményeinek kontrollja
- Dolgozatiras a Bankcsoportban
1  BEVEZETO RENDELKEZESEK

A Budapest Hitel és Fejlesztési Bank Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Vaci Ut 193.; cégjegyzékszama: FGvarosi Birdsag, mint Cégbirdsag 01-10-041037), a
Budapest Lizing Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Vaci Ut 193.; cégjegyzékszama: Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag 01-10-041997), a Budapest Alapkezeld Zrt.
(székhelye: 1138 Budapest, vaci ut 193., cégjegyzékszama: FGvarosi Birdsag Cégbirdsaga 01-10-041964), a Budapest Eszko6zfinanszirozoé Zrt. (1138 Budapest,
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Vaci ut 193., cégjegyzékszama: FGvarosi Birdsag Cégbirdsaga Cg. 01-09-266772), (a tovabbiakban egyltt is, mint: Tarsasag) a jelen utasitasban felsorolt
jogszabdlyokban foglalt kovetelmények alapjan, a jogszabalyi el6irdsok végrehajtdsa érdekében, az alabbi adatvédelmi-szabalyzatot készitette.

1.1 A Szabalyzat célja:

Jelen Szabalyzat célja a Tarsasag leend6, meglévé vagy jogviszonyuk alapjan mar megszlintnek vagy elutasitottnak mindsitett tgyfelei, valamint a Tarsasag
munkavallaléi vagy egyéb, munkavégzésre iranyuld jogviszony alapjan foglalkoztatott személyek, illet6leg a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban allo
partnerek vagy mas harmadik természetes személyek (a tovabbiakban egyiitt, mint: Adatalany vagy Erintett) altal, meghatarozott adatkezelési célbdl, a
Tarsasag részére atadott személyes adataik kezelése, tovabbitasa, feldolgozasa, tarolasa soran biztositva legyen az adatalanyok informaciés dnrendelkezési
jogadnak maradéktalan érvényesiilése, torvényes érdekeik és jogaik védelme, az adatok kezelésének jogszerl célhoz rendelése és a felhaszndlas alatt
mindvégig e jogszerl célhoz kotottsége. A Szabdlyzat célja tovabba az adatok kezelésének és tovabbitasanak, jogszerlisége, fenntarthatd legyen azok
mindsége, és biztositva legyen az adatok jogosulatlan személyek altali hozzaférhetetlensége. Az adatalanyi minGség - és ezaltal az adatvédelmi szabalyoknak
torténd megfelelés kévetelménye - a személyes adat jogszerd mdédon torténé megszerzésétSl kezdédéen, az adott jogviszony létrehozasan keresztil annak
fennallasa alatt és azt kovetben is fenndll mindaddig, amig az adott adatalannyal 6sszefliggésben a személyes adatok végleges és visszafordithatatlan médon
torténd torlése, deperszonalizaldsa - vagy ahol az lehetséges, illetve sziikséges, a megsemmisitése - végrehajtasra nem kerdil.

E szabdlyzat célja tovabbd, hogy meghatdrozza a Bankcsoportban vezetett adatvédelmi nyilvantartdsok mikodésének torvényes rendjét, biztositsa az
adatvédelem alkotmdnyos elveinek, az informdcids dnrendelkezési jognak az érvényesiilését, valamint hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyokban
elGirtaknak megfelel&en torténjen.
Jelen Szabdlyzat a Bankcsoport tevékenységével 6sszefliggben az adatvédelem alapvet6 elveit, alkalmazandd legfontosabb szabalyait hatdrozza meg. Adott
és a jelen Szabalyzatban is hivatkozott, kapcsolddd belsé utasitdsok tartalmazhatnak részletes szabalyokat egy meghatarozott adatkezeléssel kapcsolatos
kovetendd eljarasrol, feladatokrol és felelGsségi korokrdl, az adattovabbitds maddjardl és feltételeirdl, az adatok torlésérdl.

2 ALTALANOS RESZ
2.1 A Szabalyzat hatalya:
Jelen Szabdlyzat a Tarsasag valamennyi munkavallaléjara, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatott munkatarsara, ezen feliil valamennyi

szerz8d6 partnerére, egyéb adatkezel6kre vagy adatfeldolgozdra kiterjed, akik/amelyek feladatuk elldtdsa soran az Adatalany személyes adatnak mingsulé
adataival barmilyen jellegli mUveletet végeznek (ahhoz hozzaférnek, azt kezelik, feldolgozzak, tovabbitjak, torlik, stb.)
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A Szabalyzat hatdlya kiterjed a Tdrsasagban - annak székhelyén, telephelyén és fidktelepén — folytatott valamennyi, természetes személy személyes adatait
tartalmazo adatkezelésre illetve adatfeldolgozasra, fliggetleniil attdl, hogy az adatkezelés illetve adatfeldolgozads teljesen vagy részben szamitégépes
eszkdzzel (elektronikus Uton), illetve manudlis modon torténik.

A Szabdlyzat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban GDPR )
kovetelményeinek torténé megfelelés céljdbodl, annak végrehajtasara sziiletett, figyelemmel a jogszabalyok agazati adatvédelmi rendelkezéseire is.

3  KULONOS RESz
3.1 Az adatkezeléssel kapcsolatos alapvet6 szabalyok

3.1.1 Az adatkezelés célhoz kotottsége szlikségessége és ardnyossaga

Személyes adat csak meghatarozott torvényes célbdl, jog gyakorldsa, kotelezettség teljesitése érdekében kezelhet6. Az adatkezelés célhoz kotottségét,
szlikségességét és aranyossagat az GDPR szabdlyozza. A célhoz kotottséget az érintett hozzajarulasa nem poétolja. Az adatkezelés céljdnak meghatarozdsakor
az 6sszes Bankcsoportban relevans adatkezelési célt szamba kell venni. Az adatkezelési cél meghatdrozasaért az adatkezelést megalapozé termék, folyamat
Uzleti felel6se tartozik felel§sséggel.

A statisztikai célra felvett, atvett vagy feldolgozott személyes adatok csak statisztikai célra haszndlhatdéak fel.
3.1.2 Az adatkezelés jogalapja

Személyes adat a Tarsasagnal akkor kezelhetd, ha

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténé kezeléséhez;

b) az adatkezelés a Tarsasaggal kotott olyan szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelSz6en
az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az Tarsasagot terhelG jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;
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e) az adatkezelés kozérdek(i vagy valamely adatkezel6re — kilén6sen hatdsagra — ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik személy jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé

Az a) pont szerinti esetben, a kdzvetlenil gyermekeknek kindlt, informaciés tdrsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok vonatkozasaban végzett személyes
adatok kezelése akkor jogszerd, ha a gyermek a 16. életévét betdltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak
kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerd, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szUlGi felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

A meglévé szerz6dések esetén a jogalap valtozasa kilon jogcselekmény nélkil, a GDPR erejénél fogva all be.

Példak:
o Az lgyfelekkel kotott pénzigyi szolgaltatasi szerz6dés teljesitése korében kezelt adatok kezelésének jogalapja b) pont szerinti szerzédés.
e A megfelelési kotelezettség alapjan kezelt adatok — példaul pénzmosas megel6zés — jogalapja a c) pont szerinti jogi kotelezettség.
o Az lizleti érdekek védelmében folytatott — példaul csalas megelGzési célu — adatkezelés jogalapja az f) pont szerinti jogos érdek.

3.1.3 Személyes adatok kilonleges kategéridjanak kezelése

A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositdsat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok kezelése tilos. Amennyiben ilyen személyes adat kezelése elengedhetetlen, a GDPR 9. cikke szerinti
jogalap — klilonosen az érintett kifejezett hozzajaruldsat — biztositani kell, példdul munkatigyi célu adatkezelés soran.

A blntet6jogi felel6sség megdllapitasdra vonatkozd hatdrozatok teljes kor( nyilvantartdsa csak kdzhatalmi szerv dltal végzett adatkezelés keretében
torténhet. Erkolcsi bizonyitvany bemutatasa kérhet, ha a biintetlen el6élet megallapitasa jogszabalyi kovetelmény, vagy ilyen adat kezelése érdekmérlegelési

teszttel, adatvédelmi hatdsvizsgdlattal aldtamasztott.

3.2 Beépitett és alapértelmezett adatvédelem biztositasa
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Az Uj Termék, Csatorna Bevezetése (NPI )folyamatban, a projektek és Uzleti Fejlesztési Igény (mini projektek) tizleti kdvetelmény specifikacidjanak
Osszedllitasakor a projektvezet6 a leszallitandok kozott felligyeli, az Uzleti felel8s pedig biztositja:

1.
2.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzését;
Az Uj adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsban rogzitését

Minden egyes tajékoztatdst tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa, kiilondsen a
gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében. Az informdacidkat irdsban vagy mas mddon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell
megadni. Az érintett kérésére szébeli tdjékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazoltak az érintett személyazonossagat. A Bank az altaldnos — minden
adatkezelésre értelmezhetd — téjékoztatast Uzletszabalyzata utjan nyujtja. Az adatkezelések specifikus tajékoztatasa részletes adatkezelési tajékoztatasban
taldlhatd. A munkadigyi, bels6 adatkezelések tajékoztatasat elsGsorban az adatkezelésre vonatkozd szabalyzat, utasitds tartalmazza.

A tdjékoztatds kotelezd tartalmi elemei:

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;

az adatvédelmi tisztviselS elérhetségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint

az adatkezelés jogalapja;

az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei,

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériadi,

a személyes adatok taroldsanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz vald jogardl
torténd tdjékoztatas

Az érintett adatvédelmi jogai:

Személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kézolni fogjak, ideértve kiilondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
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d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé
minden elérhetd informacio;

e Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.

e Adattorléshez vald jog érvényesitésekor a Bank a marketing céli adatkezelést megsziinteti, az érintett azonosité adatat Robinson listara veszi. Egyedi
hatdsagi hatdrozattal elrendelt adattorlést informatikai hibajegy rogzitésével kell kezdeményezni.

e Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a GDPR. 16. cikk, a 17. cikk (1) bekezdése, illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

e Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. A Bank az adathordozhatdsag jogat lehetdleg pdf, ennek
hidnydban xls, csv, txt, rtf formatumokban teljesiti.

e Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e)
vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

e Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya,
amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené. A Bank az automatizalt adatkezelésen alapuld dontésrdl
részletes adatkezelési tdjékoztatéban ad tdjékoztatast.

e Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesuil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az
adatkezeld ellenGrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
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érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megdllapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Adatkezel6 kotelezettségei:

33

Az adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd
valdszinlségi és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelS technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és bizonyitasa
céljdbdl, hogy a személyes adatok kezelése GDPR-al 6sszhangban torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezel6 fellilvizsgdlja és sziikség esetén
naprakésszé teszi. A Bank ezen kotelezettségét adatvédelmi keretrendszer mikodtetésével biztositja. A keretrendszer tartalmazza az
adatkezelésinyilvantartdst, az adatvédelmiincidens nyilvantartast, az adatvédelmi hatasvizsgalatokat. A keretrendszer az IMRE és NORA rendszerekre
figyelemmel, a Bank kockazatkezelési rendszereivel 6sszhangba, azok tartalmara tekintettel mdkodik.

Ha az adatkezelést az adatkezel6 nevében mds végzi, az adatkezel6 kizdrdlag olyan adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garanciakat nydjtanak az adatkezelés GDPR koévetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztosité, megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara. Az adatfeldolgozdé az adatkezel§ el6zetesen irdsban tett eseti vagy dltalanos felhatalmazdasa nélkil tovabbi
adatfeldolgozot nem vehet igénybe. Az dltalanos irasbeli felhatalmazas esetén az adatfeldolgozé tdjékoztatja az adatkezel6t minden olyan tervezett
valtozasrdl, amely tovabbi adatfeldolgozdk igénybevételét vagy azok cseréjét érinti, ezzel biztositva lehetGséget az adatkezelGnek arra, hogy ezekkel
a valtoztatasokkal szemben kifogast emeljen. Az adatfeldolgozdk felligyeletét a Bank a beszerzési rendszer atjan latja el.

Az adatfeldolgozd és barmely, az adatkezel vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé személy
ezeket az adatokat kizardlag az adatkezel6 utasitasanak megfelel6en kezelheti, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre 6t unids vagy tagallami jog kotelezi.

Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatasvizsgdlatot a NAIH PIA rendszerében meghatérozott kérdésekre, Selfiel-n taldlhatd tartalommal, az adatvédelmi hatdsvizsgélati Gtmutatd
figyelembe vételével kell elvégezni, az adatkezelési nyilvantartasban taldlhaté adatkezelések koziil a GDPR szerinti magas kockazatu adatkezelésekre. Uj
informatikai rendszer bevezetése vagy meglévé informatikai rendszer jelent6s mddositasa sordn a hatasvizsgalatot felil kell vizsgdlni, és errél az adatvédelmi
nyilvantartasban bejegyzést kell tenni. Mini projekteknél azok inditasakor az Adatvédelmi tisztvisel§ tajékoztatast kap az igényrdl, ami utdn dontést hoz, hogy
az igény tartalmaz-e adatvédelmi érintettséget és szlikséges-e adatvédelmi hatasvizsgalatot késziteni. A hatasvizsgdlat informatikai vonatkozasu elemeinek
kidolgozasa szallitoi feladat.

1 Szabdlyzat médositasakor fejlesztés alatt

H-439/2020 K6zzétételt kbvetGen publikus



Projekt vagy mini projekt felel6sének feladata, hogy az adatvédelmi tisztvisel6vel egyeztetve meghatdrozza, a fejlesztés érint-e személyes adatkezelést. Ha
igen, akkor mely adatkezelési nyilvantartasi elem(ek) hatasvizsgalatanak feliilvizsgalata szlikséges.

Az adatvédelmi hatdsvizsgalat sordn a Bankra kotelez6 adatbiztonsagi intézkedéseket nem sziikséges részletezni, hanem az adott adatkezelés specialis
adatbiztonsagi elemeit sziikséges szambavenni.

Az adatvédelmi hatdsvizsgalat informatikai biztonsagi kbvetelményei az U-07/2010-6 - Alkalmazasfejlesztés Biztonsagi Kbvetelményei - Bankcsoport szint(
utasitds szabalyzat szerint torténik. Az adatbiztonsag szintjének novelésére alnevesitést, titkositast kell biztositani minden olyan esetben, ahol ez a
kockazatokra, a Bank teljesits képességére tekintettel alkalmazhato.

3.4 Adattovabbitas, adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozdkkal szemben tamasztott adatvédelmi kbvetelményeket a beszerzési szerz6désminta adatvédelmi melléklete tartalmazza.

A Tarsasdg az Adattovabbitdsi Hirdetményben, illetSleg ha az adattovabbitas kiszervezési tevékenység keretén belil torténik, a Kiszervezési Hirdetményben
teszi kozzé azon belfoldi és kilfoldi cégeket, amelyek részére adatokat tovabbithat. Az adattovabbitast tervez6 banki alkalmazott — aki kiiléndsen lehet az IT
rendszergazda, a termékgazda, az operacié dolgozdja, a behajtas dolgozdja, a projektvezetd illetve barmely adattovabbitdst végz6 szervezeti egység
dolgozdja-, amennyiben a cég vagy a tovabbitani kivant adat nem szerepel az Adattovabbitdsi- vagy Kiszervezési Hirdetményben, a tervezett adattovabbitdst
legaldbb 30 nappal megel8z8en az adatvédelmi tisztvisel6t irdsban értesiti a kdvetkezével: ki, mikor, hova, kinek a részére, milyen célbdl, milyen jogszabaly
vagy ugyfél felhatalmazas alapjan kivan adatot tovabbitani, és a tovabbitani kivant adatok pontos felsoroldsat. Az értesités alapjan az adatvédelmi tisztvisel§
megvizsgdlja a tervezett adattovabbitds jogi feltételeit, és az adattovabbitast engedélyezi vagy megtiltja. Az adattovabbitds kizardlag az adatvédelmi tisztvisel6
engedélye utan kezdhet§ meg, illetve folytathatd. A Hirdetmények vezetésérdl és a mindenkor hatdlyos verzidk publikalasardl a Jogi Igazgatdsag gondoskodik.

Eurdpai Unid tagdllamaiba irdnyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

A tulajdonos részére barmely személyes adatot érint6 informacié az adatvédelmi tisztvisel6 Utmutatasa alapjan és a Vezérigazgatod elGzetes jévahagydsat
kovetSen tovabbithatd. Ismételt kiildés esetén Uj engedélyt csak az adattovabbitas feltételeinek megvaltozasakor kell kérni.

3.5 A Kozvetlen iizletszerzési (direkt marketing) és piackutatasi célu adatkezelések
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A kozvetlen Uzletszerzési (direkt marketing) és piackutatasi célu adatkezelések alapvets és elvi szabalyai vonatkozdsaban a Budapest Bankcsoport
informdaciémenedzsment politikdjaban meghatarozottakat kell alkalmazni.

A DM célu megkeresések részletes szabalyait és a DM céli megkeresést kizdrd ligyfelekkel kapcsolatos eljarasi rendet a mindenkor hatalyos, lakossagi
Ggyfelekre irdnyadd ,,CRM” Utasitas szabalyozza.

3.6 A munkavallalék személyes adatainak kezelése

A Tarsasag a munkavallalék személyes adatait a munkajogi szabalyok szerint, bizalmasan kezeli. A munkavallalé személyi adatlapjan, onéletrajzaban,
teljesitményértékelésben és a munkaviszonnyal 6sszefliggé, a munkaviszony létesitése és fenntartdsa szempontjabdl lényeges nyilatkozatokban szerepld
adatokat a Tdarsasag bér- és tarsadalombiztositasi elszdmolas, juttatds, a munkavallalé el6menetelének tervezése, érdekellentétek kezelése, valamint a
Bankcsoport tagjai szolgdltatasainak és termékeinek ajanldsa céljabdl nyilvantartja, kezeli. Ezeket, az adatokat a Tdrsasag a részére bér- és tb-elszamolast
végz6 tarsasag részére, a Bankcsoport tagjai részére az adatvédelmi elGirdsokat betartva kilféldre is tovabbithatja.

A Tarsasdag kulfoldre adatot kizarélag abban az esetben tovabbit, ha a kiilfoldi adatkezel6nél a magyar jogszabdlyok altal tdmasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek.

A Tarsasag, mint munkaltato altali adatkezelés a munkavallalé altal alairt munkaszerz6désben, munkaltatdi utasitasban szabalyozott. A Tarsasag uj belépd
munkavallaldi a jelen pontban meghatarozott adatkezeléshez torténd hozzajaruldst alapvetden irdsban adjak meg, de lehet&ség van az illetékes szakteriletek
(Emberi Eréforras, IT, JOG) bevonasat kovetSen kialakitott elektronikus Uton beszerzett hozzajarulasokat is beszerezni pl. mar meglévd, e-mail cimmel
rendelkez6 munkavallalé vonatkozasaban. Az elektronikus Uton beszerzett hozzajarulasok adatbiztonsagi szabdalyoknak térténé megfelelését (biztonsagos
tarolas, visszakereshetGség, egyénhez rendelhetbség, illetéktelenek hozzaférésének megakadalyozasa) biztositani kell.

A munkavallalé a munkaltato altal vezetett nyilvantartasok ra vonatkozé adataiba barmikor betekinthet, vagy arrél tajékoztatast kérhet. Ezen adatokhoz az
Emberi Er6forras kijelolt munkatarsai, illetve azok férhetnek hozzd, akiket a Tarsasag belsé utasitasai erre feljogositanak.

Adatszivargas gyanlja/megtorténte esetén a munkavallald koteles értesiteni az adatvédelmi tisztvisel6t. A Tarsasag altal a munkavallalék, munkavégzésre
irdnyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatottak vagy szerz6déses partnerek részére hivatali célu felhasznaldsra biztositott e-mail cim, internet elérhetéség,
hivatali célu telefonhivasok munkaltaté altali ellenérzésének, az ellen6rzéssel kapcsolatos jogok és kotelezettségek részletes szabalyairdl kilon utasitasban
kell rendelkezni.

H-439/2020 K6zzétételt kbvetGen publikus



3.7 A Tarsasag nem hitelezési lizleti partnereinek adatai, azok kezelése
A Tarsasag természetes személyekkel meglevé szerz6déseiben szereplé személyes adatok kezelésére vonatkozdan is az GDPR szabalyait kell betartani.

A jogi személyekre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tdrsasagokra a Tdrsasdg altal az adott céggel meglevé szerzédésekben kell
rendelkezni az esetleg atadasra kerll6 személyes adatok korérdl, annak céljardl, idGtartamardl, stb. és a szerz6dés keretei kozott, a jelen utasitas elGirdsait
figyelembe véve kell az annak megfelel6 kezelést biztositani, melynek részletszabalyait a mindenkor hatdlyos Beszerzési utasitds (Szab-18/2018 - A
beszerzésrdl - bankcsoport szintl utasitds ) tartalmazza.

3.8 Informacidbiztonsag, adatbiztonsag

Az informacidbiztonsdgi rendszabalyok megalkotasa a Bank illetékes teriileteinek — IT Biztonsag, Kockazatkezelés és Torvényi Megfelelés - feladatkorébe
tartozik. Az informaciébiztonsagi rendszabalyokat a kilon utasitasok tartalmazzak. Ilyen kilonodsen az alkalmazas fejlesztés biztonsagi kovetelményeirdl, a
jogosultsdg menedzsmentrél, a napldzasrdl, az informatikai konfigurdci6 menedzsmentrél, adatmentésrél, archivalasrdl, lizletmenet folytonossagrél,
harmadik felek informadcidbiztonsagi kovetelményeirdl sz616 szabalyozas.

Ha az informacidbiztonsagi szabdlyok nem felelnek meg az adatbiztonsag torvényben meghatarozott kovetelményeinek vagy a jogalkalmazas alapjan sziiletett
hatdsagi allasfoglaldsoknak, az adatvédelmi tisztvisel§ az adatbiztonsagi kockazatot a vezérigazgatdnak jelenti és az IMRE rendszerben rogziti.

3.9 Az adatvédelmi tisztviselS és az adatvédelmi nyilvantartas

Ahol jogszabaly, szabdlyzat, utasitas, hirdetmény bels6é adatvédelmi felelést emlit, azon adatvédelmi tisztvisel6t kell érteni.

3.9.1 Az Adatvédelmi tisztvisel§

Az adatvédelmi tisztvisel jelen szabdlyzatban szabalyozott tevékenysége kdrében a vezérigazgatd feliigyelete ald tartozik. Eves munkatervét készit, melyet a
vezérigazgatd jovahagy. A munkaterv végrehajtasarol negyedévente irasban beszamol a vezérigazgaténak.

Az Adatvédelmi tisztvisel6 GDPR altal meghatdrozott feladatait az aldbbiak szerint latja el:

= kodzreml(ikodik, illet6leg segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefliggé dontések meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban.
(Konzultacidé az adatvédelmi tisztviselGvel) E-mail megkeresésekre 15 napon beliil valaszt ad vagy kozli a valaszadas akadalyat. A BelsG Ellenérzéssel
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egylttm(kodve kapcsolatot tart a NAIH-al, Bankszovetség adatvédelmi munkacsoportjaval, a tulajdonos cégcsoport adatvédelmi tisztviselGivel,
szervezeteivel.

= ellen6rzi aGDPR és az adatkezelésre vonatkozd mas jogszabdlyok, valamint a bels6é adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatok rendelkezéseinek és
az adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat. A részletes adatvédelmi kontrollokat a Az adatvédelmi kontrollok tartalmazza;

= kivizsgdlja a hozza érkezett bejelentéseket, és jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az
adatfeldolgozét. Az adatvédelmi targyu panaszok kivizsgdlasaban, intézésében a Panaszkezelési Szabalyzatnak megfelel6en vesz részt;

= elkésziti a bels6 adatvédelmi szabalyzatot, feligyeli a kiszervezési, adattovabbitasi hirdetményt;

= fellgyeli a bels6 adatvédelmi nyilvantartas vezetését;

= gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatdsanak szakmai tartalmardl a 3.12 szerint.

= Konzultdcids kérdéssel a NAIH-hoz fordulhat.

= Képviseli a Bankot a Bankszévetség Adatvédelmi Munkacsoportjaban.

=  Kozérdekd adatigénylés esetén az adatok kiadhatdsaga kérdésében segitséget nyujt”A kiilsé és a belsé kommunikacié szabalyai bankcsoport szint(
utasitdsban szabalyozott eljarasban.

= A panaszkezelés adatszolgaltatdsa alapjan a nem teljesitett adatigénylésekrél évente, a targyévet kdvets év januar 15. napjaig jelentést allit ossze a
NAIH részére.

3.9.2 Konzultacié az adatvédelmi tisztviselGvel

Afeladatkorében felmeriilé adatvédelmi, adatkezelési kérdésekben minden tarsasagi alkalmazott kdteles az adatvédelmi tisztvisel6vel el6zetesen konzultalni,
és a jelen utasitasban meghatdrozott és sziikséges jovahagyasokat el6zetesen kell6 id6ben beszerezni.

Az Adatvédelmi tisztvisel6 olyan dllasfoglalasat, melynek tartalma mds hasonlé ligyekben is alkalmazhato, adatbazisban rogziti. A Bankcsoport szempontjabdl
kiemelkedd allasfoglalasokrdl az adatvédelmi tisztvisel§ a vezérigazgatdnak tdjékoztatast ad.

Az adatkezel6 biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 a személyes adatok védelmével kapcsolatos 6sszes lgybe megfelel6 mddon és idGben
bekapcsolddjon. Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd tdmogatja az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasdban azéltal, hogy biztositja szdamara azokat az
forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtasahoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési miveletekhez vald hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi
tisztvisel6 szakértGi szintl ismereteinek fenntartasahoz sziikségesek. Az adatkezel§ biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel§ a feladatai ellatasaval
kapcsolatban utasitasokat senkitél ne fogadjon el. Az adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval osszefliggésben nem bocsathatja el és
szankcidval nem sujthatja. Az adatvédelmi tisztvisel§ kdzvetlenll az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé legfels6é vezetésének, a vezérigazgatdnak tartozik
felelGsséggel. Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és az e rendelet szerinti jogaik gyakorlasahoz kapcsolédd valamennyi kérdésben az adatvédelmi
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tisztvisel6hoz fordulhatnak. Ezért az adatvédelmi tisztvisel6 a NAIH nyilvantartasaba bejelentkezik. Minden szervezeti egység kotelessége az ilyen kérdések
valtozatlan formdban az adatvédelmi tisztvisel6hoz torténé haladéktalan eljuttatasa. Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban
munkajogi titoktartasi kotelezettség koti. Az adatvédelmi tisztvisel6 kamarai jogtanacsosi feladatokat is ellathat. Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd
biztositja, hogy e feladatokbdl ne fakadjon dsszeférhetetlenség.

3.10 Belsd adatvédelmi nyilvantartas

A GDPR alapjan az adatkezel6nek az adatkezelésekrdl nyilvantartast kell vezetnie. A Bankcsoport belsé adatvédelmi nyilvantartasa:
https://selfie/sites/jog/GDPR/GYUIJTLIST/GDPR_REGULA_BASE_keres.aspx
A nyilvantartasnak — az adatkezel6 izleti tevékenysége korében — a részletes adatkezelési tajékoztatasban meghatarozott adatkezelésekhez kell igazodnia. Az
egyéb — kilondsen munkadgyi, foglalkoztatasi célt adatkezelések A nyilvantaras részét képezi, az adatkezelés cimzettjei tekintetében:

e Adattovabbitasi- és Kiszervezési Hirdetmények;

e Harmadik felek bankcsoporti adatokhoz hozzaférése
A nyilvantartast az adatkezelésért felel6s Uzleti adatgazda (termékfelelGs, szervezeti egység vezet§) vezeti, az adatvédelmi tisztviselS szakmai tAmogatasaval.
Az adatvédelmi nyilvantartast 2 évente felll kell vizsgalni. A fellilvizsgalatot az adatvédelmi tisztvisel6 ellenérzi. Az ellenGrzés megallapitasa a tisztviselGi
beszamold kotelez6 tartalmi eleme. A nyilvantartds az adatvédelmi tisztviseld felligyelete alatt m(ikodik.

3.11 Az adatvédelmi incidensek

Az adatvédelmi incidens fogalmat a GDPR hatarozza meg.

Adatvédelmiincidensnek minésiil és a jelen szabalyzatban foglaltakat kell alkalmazni abban az esetben is, ha a Bankkal adatfeldolgozéi szerz6déses viszonyban
allé cég/vallalkozas érdekkorében, a Bank adatai vonatkozasaban tortént incidens, amit az adatfeldolgozasi szerz6désben elGirtak szerint a Bank szamara
bejelentett.

Nem minésil adatvédelmi incidensnek az olyan miikédésbiztonsagi esemény, amely személyes adatot nem érint. Az adatvédelmi incidens nem érinti az
informatikai incidenskezelési utasitasban szabalyozott, meghatarozott eljarast. Adott esetben ezek parhuzamosan indulnak. Az informatikai incidenskezelési

eljaras alapjan, amennyiben az adott esemény csak és kizardlag informatikai jelleg(i, adatvédelmi bejelentésre nincs sziikség. Az adatvédelmi és informatikai
incidenskezelési eljaras feleldsei, tehat az informatikai incidens menedzser és az adatvédelmi tisztvisel§ egymast tajékoztatjak az adatvédelmi incidensekrél,
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ha ennek technikai Utja nem biztositott. Az incidens akkor minGsiil adatvédelmiincidensnek, ha az incidenssel érintett informatikai, tadvkozlési, szoftver eszkdz,
dokumentum felligyeletéért felelGs terilet az incidens adatvédelmi jellegét visszaigazolja.

3.11.1 Eljaras adatvédelmi incidens gyanu esetén

Az IT incidens menedzsment, valamint a panaszkezelés az adatvédelmi incidens gyanujat informatikai eszkdzzel jelenti az adatvédelmi tisztvisel6nek.

Az IT incidens menedzsment a Szab-09/2016 utasitasban foglalt incidens jelentést kovet6en az adatvédelmi incidens gyanujat informatikai eszkodzzel jelenti
az adatvédelmi tisztvisel6nek a rogzitésre keriil6 CASD incidens rekord alapjan.

Az atadott értékek a megallapodottak szerint:

- nem tudom értékkel, ha nem eldénthet6 a rendelkezésre allé informacidk alapjan az adatvédelmi érintettség

- igen értékkel, ha megallapithatd a rendelkezésre all6 informacidk alapjan az adatvédelmi érintettség

- nem értékkel ha kizarhaté a rendelkezésre all6 informacidk alapjan az adatvédelmi érintettség

Az adatvédelmi incidens gyanujat az azt észlel6 munkavallalé haladéktalanul jelenti kozvetlen vezetGjének. (A gyanu akkor megalapozott, ha személyes adat
elveszett, elérhetetlen, illetéktelen személy birtokaba kertilt, hozzaférhetetlenné valt stb.). Az adatvédelmiincidens kockazati besorolasanal a jelen szabalyzat
rendelkezéseit kell figyelembe venni.

Az észlel6 munkavallald vagy kdzvetlen vezetdje az incidens bejelentésére szolgald Selfie feliileten bejelentést tesz.

Ha a kozvetlen vezetének kétsége van arrdl, hogy a rendkivili esemény adatvédelmi incidens-e (példaul személyes adat érintett-e a rendkiviili esemény
kapcsan), akkor révid Uton konzultal az adatvédelmi tisztviselGvel. Az adatvédelmi tisztvisel6 minden esetben az Ugy kivizsgéalasa érdekében egyezetés céljabol
megkeresi az informacidbiztonsagi terilet kijel6lt munkavallaléjat. A két teriilet egylittes allasfoglalasa mingsitheti az incidenst adatvédelmi jelleglinek.

A bejelentést az adatvédelmi tisztvisel§ legkés6bb a kdvetkezd munkanap végéig megvizsgélja és intézkedést tesz.

3.11.2 Intézkedések a bejelentés alapjan

- Az incidens lezarasa, ha a bejelentés adataibdl megallapithatd, hogy nem tortént adatvédelmi incidens;
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3.11.3 Erin

Ha az adatv

Az adatvédelmi incidens kivizsgalasanak el6irdsa. A kivizsgalandd tények alapjan a vizsgdlatra a Panaszkezelést az adatvédelmi tisztvisel6 kéri fel
vizsgalatra a hataridé megjel6lésével. A vizsgalat soran az adatvédelmi tisztvisel§/adatvédelemmel foglalkozd munkatars feladata az adatvédelmi
incidensek kockazati besorolasanak elvégzése a melléklet alapjan.

Az incidens ismert részleteinek 72 6rdn belll t6rténé bejelentése a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag (NAIH) részére, a
mellékletbe foglalt adattartalommal mingsitett elektronikus alairassal ellatott e-mail utjan.

Valsag stab Osszehivasa, ha az adatvédelmi incidens az érintettek tajékoztatasaval jar, mert az érintettek aktiv kdzrem(ikodését igényli az
adatvédelmi incidens okozta karok elhdritdsa, enyhitése. A valsag stdb tagjai: Adatvédelmi tisztvisel§, Szabalyozéi Megfelelési vezetd,
Uzletbiztonsagi vezetd, Informatikai Igazgaté kijeldlt munkavallaldi, Kommunikacids vezeté.

Vezérigazgatd értesitése az adatvédelmi incidensrdl. A vezérigazgatd az adatvédelmi incidens bejelentésére nyitva allé 72 6ras hataridén beldl
irdsban az incidens nyilvanossagra hozataldt a Bank méltanyolhaté gazdasagi, reputacios érdekeire tekintettel megtilthatja, felfliggesztheti,
feltételekhez kotheti.

Amennyiben a Vezérigazgaté a nyilvanossagra hozatallal egyetért és a valsagstab dontése szlikségessé teszi, az adatvédelmi tisztvisel6 tajékoztatja
a Kommunikacids vezetdt, aki a valsagstab dontése szerinti moédon és tartalommal jar el.

Az illetékes teriiletek vezetGi altal jovahagyott Intézkedési terv ismertetése a NAIH bejelentés kiegészitése keretében.

Az adatvédelmi incidens lezard jelentés elkészitése, Jogi Igazgatd, Szabalyozdi Megfelelési vezets részére torténd megkildése.

tett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

édelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan

késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmiincidensrdl. A tdjékoztatdst a valsagstab dontése szerinti terjedelemben, formdaban kell kozzétenni.
A tajékoztatas nem kell megtenni, ha a GDPR 34. cikk (3) bekezdésében meghatarozottak szerint az incidens kévetkezményeinek kezelése/elharitasa
megtortént.

Az érintette

k tajékoztatasardl az észszerliség keretei kozott a lehet6 leghamarabb gondoskodni kell, szorosan egylttmdikodve a felligyeleti hatdsag gal, és

betartva az altala vagy mas érintett hatdsagok példaul blintild6z6 hatdsagok altal adott Utmutatast.

Az érintette

k tajékoztatdasanak modjat az adatvédelmi incidens jellege, kockdzati besorolasa és a valsagstab dontése hatarozza meg az egyedi eset elemzése

és kivizsgalasa alapjan.

Az érintett r

észére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és a kovetkezé adatoknak kell kbtelezGen

szerepelnie:

o az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetbségeit;
. ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél ered6, valdszindsithet6 kovetkezményeket;
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. ismertetni kell az adatkezel6 dltal az adatvédelmiincidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve az adatvédelmi incidensbél eredé
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket;

J ismertetni kell az érintett szamara javasolt intézkedéseket, amelyeket az érintett sajat érdekkdrében megtehet az adatvédelmi incidens kockazatainak
megel&zése vagy az okozott kdr elharitasa érdekében.

3.11.4 Azincidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi vonatkozasu panaszkezelési és informatikai riportok ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az adatvédelmi incidens gyanu id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint
az adatkezelést elGird jogszabalyban meghatdrozott egyéb adatokat. A NAIH szdmdra nyujtott adatvédelmi incidens bejelentést a nyilvantartds adataibdl kell
Osszeallitani.

3.12 Az adatvédelmi oktatds rendje

Valamennyi Tdrsasaghoz belép6 Uj dolgozd, a belépést kdvetSen az E-Irdnytl program keretében kap adatvédelmi oktatast. A Tarsasagnal az aktiv
allomanyban lévé alkalmazott részére sziikség szerint adatvédelmi oktatdst kell tartani. Az adatvédelmi oktatas tananyaganak biztositdsa az adatvédelmi

tisztvisel6 feladata, melyet a jogi szakterilettel egylttm(ikodésben lat el.

Az adatvédelmi oktatds keretében biztositott képzésen részt vevék korét az adatvédelmi tisztvisel6 az Emberi Eréforrds és Szabdlyozasi Megfelelés
szakteriletekkel egyetértésben hatarozza meg.

Az adatvédelmi oktatas szakmai tartalmat az adatvédelmi tisztvisel§ hatdrozza meg. Ennek ki kell terjednie a GDPR Bankra alkalmazhaté rendelkezéseire és a
NAIH, az Eurépai Adatvédelmi Testiilet (EDPB) olyan gyakorlatara, amely a Banki adatkezelés szempontjabdl relevéns.

3.13 Az adatvédelmi kontrollok
Az Adatvédelmi tisztvisel6 az alabbi teriletek felett gyakorol masodszint(i kontrollt:

3.13.1 Az adatkezelések tdmogatasa
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Az Adatvédelmi tisztvisel6 az Konzultdcié az adatvédelmi tisztvisel6vel szerint a vezérigazgatd elStt beszamol a Tdrsasag adatvédelmi szempontbdl jelentGs
tevékenységeirdl, kiemelve az esetleges adatvédelmi kockdazatokat.

3.13.2 Bels6, mas kontroll ala nem es6 adatatadas workflow

A Belsd, mas kontroll ald nem es6é adatatadas workflow haszndlataval kell igényelni olyan Bankcsoporton belili adatatadast, adattovabbitdst, melynél az
adatot igényl6 szervezeti egység (dolgozdja) az igényelt adatot tartalmazd rendszerhez nem rendelkezik hozzaféréssel. Az adatigénylésben a kért adatok
azonosité adatain kivil meg kell jeldlni, hogy az igényl6 mely munkafolyamatahoz van sziikség az igényelt adatokra. Az igényl6 az atadott adatok biztonsagos
kezeléséért felelGsséget vallal.

Az Adatvédelmi tisztvisel az érintett hozzaférési jogat, hatdsdgi adatszolgaltatast, belsé munkadligyi vizsgalatot érinté adattovabbitds engedélyezését végzi
el. Ennek keretében sziikség esetén az igényl6t nyilatkoztatja az adatigénylés okardl, az igényelt adatok kezelésérél. Ha szabalytalan adatigénylést, jelen
Szabalyzat rendelkezéseinek be nem tartasat tapasztalja, az adatigényld szervezeti egységének vezérigazgaté kozvetlen aldrendeltségében m(ikods vezetGijét
értesiti. Az ellen6rzés eredményérdl a vezérigazgato el6tt legalabb negyedévente beszamol.

3.13.3 Adatvédelmi riportok ellenérzése

Az adatvédelmi tisztvisel§ attekinti a Panaszkezelés, IT incidens menedzsment napi — adatvédelmi vonatkozasu — riportjait. Adatvédelmi incidens gyanu
észlelése esetén értesiti a beklldé szervezeti egységet, felkéri adatvédelmi incidens rogzitésére

3.14 Kozponti Hitelinformacids Rendszerre vonatkozo szabalyok

A KHR-ben kezelt adatokkal, a  Bankcsoport munkatarsainak feladatairél a részletes szabdalyokat a mindenkor hatalyos Ugyviteli utasitas
(Informacidszolgaltatds a K6zponti hitelinformacids rendszer részére) tartalmazza.

4  Mellékletek:

1 - KHR Tajékoztatdval kapcsolatos tudnivaldkat tartalmazo Belsé Segédlet
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2 - Az un. *prospective* (leendd) lgyfelek adatkezelési hozzajarulasat tartalmazoé minta
3 — Incidens kockdazati besorolasa
4 — Példak adatvédelmi incidensre
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