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2. oldal 

 

A közfeladatot ellátó szerv feladatai 

 
A Fővárosi Biztonsági Iroda Közhasznú Nonprofit Kft.-t a Fővárosi Önkormányzat 2010. október 27-én a 1838/2010. (X.27.) Főv. Kgy. 
számú határozatával hozta létre. 
A Fővárosi Önkormányzatot, mint tulajdonost, jogszabályi szinten megállapított vagyonvédelmi, illetve közbiztonság helyi feladatairól 
való gondoskodás kötelezettség terheli. Az Önkormányzat a társaság működtetésével e kötelezettségek megvalósulását segíti elő. 
 
Alapító Okirat szerinti főtevékenysége: közreműködés a közbiztonság, közrend fenntartásában (közhasznú tevékenység). Egyéb 
tevékenységi körei: biztonsági rendszer szolgáltatás (közhasznú tevékenység), személybiztonsági tevékenység (közhasznú 
tevékenység). 
 
A közszolgáltató feladata kettős. Egyrészt, hogy az önkormányzat számára a tulajdonában álló gazdasági társaságok tekintetében 
vállalatbiztonsági témakörben szakmai és módszertani irányelveket, elvárásokat javasoljon és megvalósításukat a cégeknél elősegítse. 
Másrészt olyan városüzemeltetési monitor rendszer működtetése, amely a városüzemeltetésben résztvevő közszolgáltató cégek részére 
folyamatos és kellően dokumentált jelzéseket biztosítva szolgálja a hatékony városmenedzsmentet 
 
 
A szervezeti egységek feladatai 

 
A Fővárosi Biztonsági Iroda célja, összhangban a Főváros, mint tulajdonos stratégiai súlyú alapvető érdekével az, hogy a 
vállalatbiztonság területén a Főváros egyszemélyes tulajdonát képező gazdasági társaságok vállalati szolgáltatásaikat olyan biztonságos 
környezetben nyújtsák, amely hatékonyan támogatja üzleti céljaik elérését, piaci pozícióik megőrzését és fejlesztését, valamint növeli 
megrendelőik megelégedettségét és a szolgáltatásokba vetett bizalmat. 
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A Vállalatbiztonsági Koordinációs Iroda feladatai: 
 
1. Biztonsági rendszer szolgáltatás (közhasznú tevékenység): 
 
Az Önkormányzat a kizárólagos tulajdonában álló cégek vállalatbiztonsági politikája és stratégiája megvalósítása tárgyában a 
vállalatvezetők megfelelő felkészítésével, a biztonsági szervezetek vezetőinek részletes, szakma specifikus és teljes körű felkészítésével, 
valamint az új vagy módosuló biztonsági szervezetek vállalati dokumentumokban történő szabályozás kialakításában való 
közreműködésével bízta meg az Irodát. 
 
A vállalatok a tulajdonosi elvárásoknak komplex biztonságvédelmi rendszerszemlélet alapján kialakított vállalati szintű szabályozókkal 
képesek leginkább megfelelni, feladataikat hatékonyan ellátni, s emiatt az Iroda elindította ezen egységes szemlélet következetes 
megjelenítését a belső előírásokra vonatkozó szabályozásban is. 
 
A Fővárosi Biztonsági Iroda a vállalatok biztonsági szervezeteinek vezetői számára létrehozott egy rendszeres fórumot, melynek egyik 
célkitűzése és feladata, hogy a szerződésben megfogalmazott tulajdonosi elvárások vállalati szabályozásokba történő, biztonságszakmai 
szempontból megfelelő beépülését elősegítse. A Közgyűlés által elfogadott biztonságpolitika és stratégia elveihez igazodva kialakításra 
került egy koncepció a biztonsági, illetve a biztonságot érintő szabályozások struktúrájára, valamint az egyes szabályozások tartalmi 
elemeire vonatkozóan. Az Iroda által „Vállalatbiztonsági Kódex”-nek elnevezett módszertani javaslat mentén kezdték meg a vállalatok 
biztonsági vezetői a meglévő szabályozások felülvizsgálatát, szükség szerinti módosítását illetve a hiányzó szabályozók pótlását. 
 
2012-ben a BVK Holding Budapesti Városüzemeltetési Központ Zrt. tagvállalatainál, a Budapesti Közlekedési Központ Zrt.-nél , a 
Budapesti Közlekedési (BKV) Zrt.-nél és a Budapest Főváros Vagyonkezelő Központ Ztr.-nél a vállalatbiztonsági szervezeti egységek 
véglegesítették a vállalatbiztonság cégszintű működésének feltételeit, véglegesen megszilárdítva ezzel helyüket, szerepüket és 
szervezetüket a vállalati menedzsment tevékenység támogatásában. Az Iroda szakmai tanácsadói és szervezési tevékenységgel segítette 
ezt a folyamatot, a munka jellege védelmi és megelőző jellegű feladat volt, melyet az adott gazdasági szervezet vagyonkezelői 
felelősséget viselő vezetőjének felkérésére végzett. 
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2. Személybiztonsági tevékenység (közhasznú tevékenység): ilyen jellegű tevékenységet az Iroda nem végzett. 
 
 
Városgondnoki Szolgálat 
 
A Fővárosi Biztonsági Iroda által működtetett Városgondnoki Szolgálat célja a közterületek állapotának városüzemeltetési szempontú 
folyamatos figyelemmel kísérése és intézkedés kezdeményezése a főváros közszolgáltató cégeinél és kerületi önkormányzatainál. 
 
Budapest legsűrűbben lakott, legforgalmasabb valamint turisztikai szempontból legfrekventáltabb területén 47 darab, egyenként kb. 2 
km2 kiterjedésű körzet került kialakításra 2012-ben, ez a szám 2013-ban elérte a 70 db körzetet, jelenleg pedig 94 körzet. 2012-től 
Budapest valamennyi kerületében tevékenykedik városgondnok. A városgondnoki feladatot hivatásos tűzoltók szabadidejükben látják 
el, akik megbízási szerződés keretében, havi 50 órában tevékenykednek a feladatkörükben. 
 
A városgondnokok által monitorozandó főbb témák a következők: 
 

• városi szintű közszolgáltatásokkal (víz, gáz, csatorna, világítás) összefüggő hibajelenségek, 
• köztisztaság, takarítás, hó eltakarítás, síkosság mentesítés, 
• közterületek állapota, állapotfigyelés, állapotfelmérések, 
• balesetveszélyes helyek, helyzetek, 
• eb és egyéb állattartási problémák, 
• hajléktalanokkal kapcsolatos problémák a közterületeken, 
• reklámhordozók, közterületek reklámcélú használata, 
• engedély nélküli közterület-használat, 
• gyalogos és jármű forgalmat akadályozó közterület-használat, 
• a városgondnok feladata az is, hogy bejárásai alkalmával tartsa a kapcsolatot a körzetben működő társasházi tisztségviselőkkel, 

utcai árusokkal, a kis üzletek eladóival, a közösségképző helyeken tartózkodó polgárokkal. 


