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1. Bevezet

A gyermekek védelmér l és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a
továbbiakban Gyvt.) nem más, mint az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének hazai
feltételekhez igazodó alaptörvénye. Mint ilyen, bár tartalmában a gyermekekre és a gyermekes
családokra irányuló szociális védelmet és ellátásokat szabályozza, több annál, mint a "rászoruló
gyermekek" egyszer  szociális védelme, alapvet en tehát a gyermek jól-létének biztosítása.
A gyermekek védelmér l szóló törvény - tekintettel a gyermekek sajátos jogaira és érdekeire -
egyrészr l különböz  támogatások, illetve szolgáltatások nyújtásával segíti a családot a
gyermek felnevelésében, másrészt megfelel  támogatások és szolgáltatások nyújtásával
védelmet biztosít a családból kiemelt gyermekek számára. Mindez a családok meger sítését
szolgáló helyi és területi gondozás szerepének, az önkormányzatok ellátásra irányuló
szolgáltató tevékenységének, valamint a társadalmi önszervez dések és egyéb állampolgári
kezdeményezések növekedését eredményezi.
Ezen túlmen en azonban a gyermeket a törvény olyan személyiségként kezeli, akit megilletnek
az alapvet  emberi jogok,  s t  azoknak  is  egy  sajátos  és  komplex  együttese,  amely  kiterjed  a
gyermek érdekeire és szükségleteire, személyiségfejl désének biztosítására, amibe az oktatás, a
tehetséggondozás, a sport, az egészséges életkörülmények, a szabadid  eltöltése és az
er szakmentes környezet éppúgy beletartozik, mint családjának szociális biztonsága.
A szabályozás ennek megfelel en a gyermek jogait, sajátos szükségleteit, továbbá a szerepl k
közötti feladatmegosztást érinti.
A törvény kiinduló eleme a család többirányú támogatása, amelynek természetesen alapjaiban
igazodnia kell a szociálpolitika egészéhez. Ennek megfelel en a családi nevelésre segít
rendszer kialakítását,  továbbá  a megel  és a családba visszahelyez  megoldásokat helyezi
el térbe. Fontos szerepet szán az állami és nem állami szervek együttm ködésének.

A Budapest I. kerület Budavári Önkormányzat Szociális és Gyermekjóléti Szolgáltatási
Központ (továbbiakban: Szolgáltatási Központ) a személyes gondoskodást nyújtó
gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és

ködésük feltételeir l szóló 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet 15. § (7) bekezdésében foglalt
kötelezettségének eleget téve 2012. március 27-én gyermekvédelmi konferenciát hívott össze.
Az idei tanácskozás a „Családok – gyermekek támogatása a budavári gyermekvédelmi
rendszerben” címmel került megrendezésre.
A Szolgáltatási Központ szakemberei, a jelz rendszer tagjai (intézmények és szervezetek) által
kitöltött kérd íveket felhasználva készítették el a kerület gyermekjóléti alapellátásra vonatkozó
éves összegzését és helyzetértékelését. Az összegzésb l látható, hogy a kerületben m köd  civil
szervezetek, nevelési – oktatási intézmények és az alapellátásban dolgozó intézmények
kiemelked  szolgálatot végeznek a családok támogatásában, a gyermekek nevelésében, a
veszélyeztetettség megel zésében és megszüntetésében, továbbá a családjából kikerül
gyermek helyettesít  védelmének biztosításában.
A feladatok megvalósításához pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó alap-
és szakellátások kapcsolódnak, valamint a települési önkormányzat jegyz je, illetve a
gyámhivatal hatósági intézkedései biztosítják az ellátások és intézkedések összhangját.
A beszámolót a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. számú mellékletének tartalmi követelményeit
figyelembe véve készítettük el.

Ennek a szemléletnek eleget téve törekedtünk a törvényi terminológia szerinti rendszerben
bemutatni az I. kerület gyermekvédelmi rendszerét, a helyi sajátosságokhoz igazodó
gyermekjóléti tevékenységet és ennek megfelel en különböz  preventív és kezel  stratégiák
kialakításának jelenlegi helyzetét. A beszámoló végén igyekeztünk a távlati célokat
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megfogalmazni, javaslatokat, fejlesztési elképzeléseket összegezve tájékoztatást nyújtani a
sokszerepl s rendszer hatékonyságának és m ködésének további irányairól.

2. Demográfiai adatok

Az I. kerület demográfiai adatait (1. számú tábla) vizsgálva az alábbi következtetéseket
vonhatjuk le:

1. táblázat
A korcsoport szerinti megoszlás állandó népesség vonatkozásában,

valamint az egyes korcsoportok aránya az I. kerület összlakosságához viszonyítva 2010. és 2011. évben

Összesen bázisévenként
(f )

Kerületi összlakossághoz
viszonyított arány (%)

Korcsoportok
2010. év 2011. év 2010. év 2011. év

0 éves 257 259 0.97 0,97
1-3 éves 792 809 2.99 3,05
4-6 éves 647 713 2.44 2,69
7-10 éves 637 711 2.4 2,68
11-14 éves 537 527 2.02 1,99
15-18 éves 626 605 2.36 2,28
19-62 éves 15.517 15.605 58,65 58,98
63 -80 5.344 5.209 20.2 19,69
81-90 1840 1.755 6.9 6,63
91-100 250 252 0.94 0,95
100 év felett 8 9 0.03 0,03
Összlakosságszám 26.455 26.454 100 100

A kerületben a 2011–es évben 26.454 állandó lakóhellyel rendelkez  személy volt bejelentve
melyb l 3.624 f  volt 18 év alatti az összpopuláció 13,6 %-a.
A kerület népességénél az összlakosság számát nézve minimális növekedés (+0,4 %)
mutatkozik, ami inkább stagnálást jelent.

A 2011. évben a születések száma szinte megegyezik a 2010. év adataival. A  0-18 éves korúak
száma is stagnálást mutat.
Az aktív korúak számában a 2010. és 2011. évet összehasonlítva (19-62 évesek) szintén nem
figyelhet  meg változás.
A 63-100 éves korosztály lakosság száma a kerület összlakosságához képest 2010. évben és
2011. évben szintén közel azonos létszámot mutat.
Természetesen ebben az intervallumban átfedések találhatóak, hiszen az aktív korosztály
felöleli a nappali tagozaton fels fokú tanulmányokat folytatókat, a szolgálati id re jogosító
segélyezetteket, a korkedvezményes nyugállományúakat is, ez azonban valójában csökkenti az
aktív korúak számát és növeli az inaktívak arányát.

A kerület szociális és egészségügyi ellátórendszerének f  irányvonalát az id sgondozás, az
id sek ellátása jelenti. Cél az ellátások komplex és hatékony megszervezése és a szolgáltatás
min ségének folyamatosan fejlesztése. Ugyanakkor nem szabad elfeledkezni a kerületben
található szintén kiemelked en nagyszámú oktatási intézményben tanuló diákról sem.  Ennek
érdekében az intézményekben kialakított és hatékonyan m köd preventív jelz rendszeri
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hálózat segítségével a hátrányos és veszélyeztetett helyzetben lév  tanulók problémáit a
szociális munka módszereivel szükséges orvosolni, melyhez támpontot a Gyvt., valamint a
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet nyújt.

3. Gyermekvédelmi rendszer

A következ kben a Gyvt. szerinti struktúra alapján részletezzük az egyes ellátásokat,
szolgáltatásokat, a hatósági intézkedések alakulását az elmúlt év adatai és tapasztalatai alapján
levonható következtetésekre építve.

3.1. Pénzbeli ellátások

A Gyvt. és az önkormányzat rendelete a pénzbeli ellátásokat az alábbi formákban határozza
meg:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény,
rendkívüli gyermekvédelmi támogatás
gyermektartásdíj megel legezése,
otthonteremtési támogatás
kiegészít  gyermekvédelmi támogatás
beiskolázási támogatás
óvodáztatási támogatás
szociális tanulmányi ösztöndíj
születési támogatás

3.1.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A 2011. évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben összesen 173 gyermek részesült,
10 esetben a család vagyoni helyzet alapján elutasításra került a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény iránti kérelem.
A kedvezményben részesül k részére augusztus és november hónapokban eseti támogatás
keretében gyermekenként 5.800 forint pénzbeli támogatás került folyósításra. (lsd. 2. számú
tábla)
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultság egyéb kedvezményeket is magában
foglal, így különösen a térítésmentes bölcs dei, óvodai, iskolai étkeztetés, tankönyvtámogatás.

3.1.2. Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás

Els sorban azokat a gyermekeket szükséges alkalmanként rendkívüli támogatásban részesíteni,
akiknek az ellátásáról családjuk más módon nem tud gondoskodni, illetve az alkalmanként
jelentkez  többletkiadások – különösen a szociális válsághelyzetben lev  várandós anya
gyermekének megtartása, a nevelésbe vett gyermek családjával való kapcsolattartásának
el segítése, betegség vagy iskoláztatás – miatt a család anyagi segítségre szorul.
Ezen támogatási formát az önkormányzat helyi rendeletében szabályozza, a szociális
rászorultság jellemz  feltételei:
Korhatár Mértéke Döntéshozó
Gyermek nagykorúságáig,
18. életév betöltéséig
kérelmezhet

Gyermekenként és
alkalmanként legfeljebb
28.500,-Ft/gyermek
Évente kétszer kérelmezhet
(azaz 57.000,-Ft/gyermek)

Egészségügyi és Szociális
Bizottság
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A tapasztalatok alapján els sorban azon családok kérelmezik ezt a támogatást, akik az
iskolakezdéssel, valamint a nyári táboroztatással kapcsolatos többletkiadásokat nem tudják
megteremteni sz kös anyagi helyzetük miatt. Az önkormányzat a Képvisel -testület
Egészségügyi és Szociális Bizottsága döntése alapján – tekintettel az id szakosan fellép
rendkívüli élethelyzetre – dönt a támogatás odaítélésér l. A 2011. évben 68 család 187
gyermek részesült rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban, mindösszesen 5.244 e Ft
összegben. (lásd. 2. számú táblázat)

3.1.3. Gyermektartásdíj állam általi megel legezése

A gyermektartásdíj megel legezésére akkor kerül sor, ha a bíróság a tartásdíjat joger s bírósági
végzésben már megállapította, de a gyermektartásdíj összegének behajtása átmenetileg
lehetetlen, a gyermeket gondozó szül , vagy más törvényes képvisel  nem képes a gyermek
részére a szükséges tartást nyújtani, feltéve, hogy a gyermeket gondozó családban az egy f re
jutó jövedelem nem éri el a nyugdíjminimum kétszeresét. A tartásdíj megel legezésér l a
Gyámhivatal dönt hatósági eljárás keretében.
Gyermektartásdíj megel legezése címén a gyámhivatal által határozatban megállapított
pénzösszeget az önkormányzat megel legezi az ügyfélnek, majd ¼ évenként visszaigényli az
államtól.
Gyermektartásdíj megel legezésére a 2011. évben három kérelem érkezett, melyb l egy
elutasításra került. A 2011. évben összesen 680.000,- Ft összegben került sor gyermektartásdíj
állam általi megel legezésére.

3.1.4. Otthonteremtési támogatás

A támogatás megállapítása szintén a Gyámhivatal hatáskörébe tartozik. Célja, hogy az átmeneti
vagy tartós nevelésb l kikerült fiatal feln tt lakáshoz jutását tartós lakhatása megoldása
érdekében el segítse. A gyámhivatal határozata alapján a jegyz  az otthonteremtési támogatást
a központi költségvetés terhére biztosítja.
A kerületi Gyámhivatal statisztikája alapján otthonteremtési támogatás iránt egy kérelem
érkezett a 2011. évben, mely megállapításra is került.

3.1.5. Kiegészít  gyermekvédelmi támogatás

Kiegészít  gyermekvédelmi támogatásra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesül  gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó jogosult, aki a gyermek tartására köteles és
nyugellátásban, vagy baleseti nyugellátásban, vagy nyugdíjszer  rendszeres szociális
pénzellátásban, vagy id skorúak járadékában részesül. A 2011. évben két kérelem érkezett,
melyb l mindkét esetben megállapításra került a támogatás. A támogatás havi összege 6.300,-
Ft/gyermek.

3.1.6 A gyermekes családokat érint  pénzbeli szociális ellátások

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban
Sztv.), valamint a Budavári Önkormányzat Képvisel -testületének a szociális és gyermekjóléti
pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról szóló 12/1999. (VI.25.)
Kt. rendelete (a továbbiakban Helyi Rendelet) alapján az önkormányzat egyéb gyermekes
családokat érint  támogatásokat is nyújt saját költségvetése terhére.
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3.1.6.1. Beiskolázási támogatás

Egyszeri támogatás a szociálisan rászoruló családok részére a gyermek iskolai tanévkezdését
hivatott támogatni.

A támogatás jellemz  feltételei
Életkor és iskolai
feltétel

Jövedelemhatár Támogatás mértéke Döntéshozó

19. életévét még
nem töltötte be,
nappali tagozatos
általános vagy
középiskolás

Egy  f re  jutó
jövedelem 57.000,-
Ft-ot nem haladja
meg

2011. évben 8.600,-
Ft

Polgármester

2011. évben 49 gyermek jogán került megállapításra, mindösszesen 421.400,-Ft összegben. A
beiskolázási támogatásban részesül k száma a tavalyi évhez képest közel a felére esett vissza.

3.1.6.2. Szociális tanulmányi ösztöndíj
A tanulmányi ösztöndíj a kerületi szociálisan rászorult gyermekek tanulmányainak
ösztönzésére bevezetésre került támogatási forma.
Az ösztöndíj a 4,5 vagy a fölötti tanulmányi átlag és egyéb feltételek esetén nyújtható
támogatás.
A támogatás jellemz  feltételei
Életkor és iskolai
feltétel

Jövedelemhatár Támogatás mértéke Döntéshozó

22. életévét még
nem töltötte be,
nappali tagozatos
általános iskola 4.
osztályát elvégzett
tanuló vagy nappali
tagozatos
középiskolás

Egy  f re  jutó
jövedelem 42.750,-
Ft-ot nem haladja
meg

2011. évben 4.300,-
Ft

Polgármester

17 gyermek részesült összesen 894.400,-Ft összegben.

3.1.6.3. Születési támogatás
Egyszeri, vissza nem térítend  támogatás a kerületben lakóhellyel rendelkez  családok
támogatására gyermek születése okán.
A támogatás jellemz  feltételei
Lakóhely feltétel Jövedelemhatár Támogatás mértéke Döntéshozó
Gyermek szüleinek
egyike gyermek
születésekor és azt
megel en egy éve
életvitelszer en, az I.
kerületben bejelentett
lakóhelyén él,

Egy f re jutó
jövedelem 142.500,-
Ft-ot nem haladja meg

A támogatás összege
egyszeri 50.000,-
Ft/gyermek.

Polgármester

117 gyermek jogán, mindösszesen 5.850.000 forint összegben történt kifizetés.
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2. táblázat
Támogatások

Támogatás típusa Megállapítások
száma

Megállapított összeg Megállapítások
után 2011-ban
kifizetett összeg

Születési támogatás
POLGÁRMESTERI
hatáskör 117 gyermek 50.000,-Ft /gyermek 5.850.000,- Ft

Egyszeri karácsonyi
átmeneti segély
Egészségügyi és
Szociális Bizottság
jóváhagyása alapján
POLGÁRMESTER

76 család 6.000,-Ft értékben
ajándékcsomag
családonként 498.000,-Ft

Beiskolázási segély
POLGÁRMESTERI
hatáskör 49 gyermek 8.600,- Ft/gyermek 421.400,-Ft

Rendszeres
gyermekvédelmi
kedvezmény
JEGYZ I hatáskör

173 gyermek
5.800,- Ft/gyermek

augusztus és november
hóban

1.903.000,-Ft

Rendkívüli
gyermekvédelmi tám.
Egészségügyi és
Szociális Bizottsági
hatáskör

68 család
(187 gyerek) 28.500,-Ft/gyermek 5.244.000,-Ft

Szociális tanulmányi
ösztöndíj
POLGÁRMESTERI
hatáskör

17 f 4.300,- Ft 894.000,- Ft

ÖSSZESEN: 14.810.400,- Ft

3.2. Természetben nyújtott ellátások

A természetben nyújtott ellátások kiegészítik a pénzbeli ellátásokat, egymást nem kizáró
juttatások.

3.2.1. Kedvezményes uszodabérlet

A helyi szociális rendelet 56. §-a alapján a XII. kerületi Szabadid  Központ uszodájában 50%-
os kedvezményes uszodabérletet biztosít az önkormányzat a három, vagy több gyermeket
nevel  családok, valamint a gyermekeiket egyedül nevel  szül  és kiskorú gyermekei részére.
A Szolgáltatási Központ forgalmi adatai alapján 2011-ben 3 f  részére biztosítottunk
kedvezményes uszodabérlet 48.500,-Ft értékben.

3.2.2. Kedvezményes üdülés

A helyi szociális rendelet 55. §-a alapján az Önkormányzat a Zamárdi, Viola utca 9. szám alatti
üdül jében szociális természetbeni juttatásként kedvezményes üdülést biztosít a rászoruló
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gyermekes családok és nyugdíjasok, valamint csoportosan a kerületi oktatási intézményben
tanuló diákok részére.
2011. évben a hátrányos helyzet  családok mindkét turnusában a Szolgáltatási Központ
munkatársai közrem ködtek a jelentkezések és az üdülések zavartalan lebonyolításában. Színes
programokkal, játékokkal, kirándulással, vetélked kkel, kézm ves foglalkozásokkal, közös

zéssel és teaházzal tették tartalmasabbá a családok pihenését.

3.2.3. Karácsonyi támogatás

76 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül  családnak 6.000 Ft összegben
összesen 456.000,-Ft karácsonyi átmeneti segély került megállapításra. A természetbeni
támogatás mellett 2011. december 23-án a rászoruló családok részére (gyermekenként
személyre szóló ajándékcsomagok, családonként 12.000,- Ft értékben) szervezett színes
karácsonyi programot a Népjóléti Iroda.

3.3. Személyes gondoskodás keretébe tartózó gyermekjóléti alapellátások

A Gyvt. értelmében az alapellátások célja, hogy hozzájáruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi
és erkölcsi fejl désének, jólétének, a családban történ  nevelésnek el segítéséhez, a
veszélyeztetettség megel zéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megszüntetéséhez, valamint
a gyermek családjából történ  kiemelésének a megel zéséhez.

3.3.1 Gyermekétkeztetés

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül k étkezési díjkedvezményre
jogosultak a közoktatási intézményekben.
Az alábbi táblázatokból megállapítható, hogy a támogatottak száma az elmúlt évhez képest
növekedést mutat. Ezzel arányosan a támogatásra fordított összeg is jelent sen n tt.

3. táblázat
2010. – 2011. évben étkezési térítési díjkedvezményben részesül  ellátottak az általános

iskolákban

Támogatottak száma Támogatottak után fizetett
térítés

Intézmény

2010. év 2011. év 2010. év 2011. év

Batthyány Lajos Általános
Iskola

106 107 3.555.000,-Ft 4.707.000,-Ft

Lisznyai utcai Általános Iskola 89 80 3.635.000,-Ft 3.784.000,-Ft
Budavári Általános Iskola 65 65 3.313.000,-Ft 3.242.000,-Ft
Nyári Tábor 49 91 693.000,-Ft 1.230.000,-Ft
Összesen: 309 343 11.196.000 12.963.000,-Ft
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4. táblázat
2010. – 2011. évben étkezési térítési díjkedvezményben részesül  ellátottak az óvodákban

Támogatottak száma Támogatottak után fizetett
térítés

Intézmény

2010. év 2011. év 2010. év 2011. év

Naphegyi Napköziotthonos
Óvoda (Mészáros utca-Tigris
utca-Nyárs utca)

65 63 2.662.000,-Ft 2.669.000,-Ft

Vizivárosi Napköziotthonos
Óvoda (Iskola utca–Toldy utca)

49 49 2.445.000,-Ft 2.807.000,-Ft

Brunszvik Teréz Óvoda 46 46 1.815.000,-Ft 1.990.000,-Ft
Összesen: 160 158 6.922.000,-Ft 7.466.000,-Ft

5. táblázat
2010. – 2011. évben étkezési térítési díjkedvezményben részesül  ellátottak

az Egyesített Bölcs dében

Támogatottak száma Támogatottak után fizetett
térítés

Intézmény

2010. év 2011. év 2010. év 2011. év

Egyesített Bölcs de 26 31 1.147.000,-Ft 1.728.000,-Ft

Végösszesen az intézmények 495 532 19.265.000 22.157.000,-Ft

3.4. Gyermekjóléti szolgáltatás

A gyermekvédelmi törvény értelmében a gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit
véd  speciális személyes szociális szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és
eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermek testi és lelki egészségének, családban történ
nevelkedésének el segítését, a gyermek veszélyeztetettségének megel zését, a kialakult
veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését.

3.4.1. Gyermekjóléti Szolgáltatás m ködése, gyermekekkel végzett családgondozói
munka számadatai 2011-ben

A Gyermekjóléti Szolgálat szakmai munkáját 3 f állású családgondozó – közülük egy
munkatárs egyben szakmai vezet  is, – valamint 1 pszichológus és egy 0,5 státuszú munkatárs
- aki mediátori munkákban vett részt – látja el. A szolgálat munkatársai a 2011. évben 163
családnál végeztek családgondozást 272 gyermek esetében. Ebb l 195 gyermek volt
veszélyeztetett, a többiek esetében a prevenciós ellátáson volt a hangsúly.
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6. táblázat
A Gyermekjóléti Szolgálat forgalmi adatai (2004-2011)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Veszélyeztetett gyermek 134 124 121 137 122 136 154 195
Családok 129 118 98 116 135 143 142 163
Gyermekek 196 165 156 181 152 219 229 272
Védelembe vétel 6 6 6 3 2 2 1 7

1. ábra

A Gyermekjóléti Szolgálat forgalmi adatai (2004-2011)
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Az esetszámokat vizsgálva megállapítható, hogy a gyermekek száma a 2010-es évben
tapasztalt 4%-os emelkedéshez képest 19%-os emelkedést mutat, míg a veszélyeztetett
gyermekek aránya a tavalyi 4%-os növekedés helyett 13%-os növekedést mutat, ami jelzi,
hogy a Szolgálat továbbra is fontosnak tartja a megel  szakmai munkát (csoportok, klubok,
tanácsadás), ami abból is látszik, hogy a korábbi évekhez képest, már két éve alacsonyabb a
veszélyeztetett gyermekek aránya a klienskörünkbe tartozó gyermekek körében.

A kerület sajátossága, hogy igen sok az értelmiségi család. Esetükben sokszor tapasztalható,
hogy nehézséget jelent akár már a kapcsolatfelvétel is. Olykor bizalmatlanok, illetve – állításuk
szerint – náluk nincs probléma, különösen olyan, aminek megoldásához egy küls  személyre
lenne szükség. Általában elmondható, hogy minél magasabb státusznak örvend az adott család,
annál kevésbé érkezik jelzés, illetve annál nehezebben indul el a családgondozás.
Rendszeresen tapasztalható, hogy sok család súlyos anyagi problémával küszködik, tavaly ez
különösen szembet  volt. Az elmúlt évek során egyre inkább érzékelhet  kerületünkben is a
mélyszegénység növekedése és az abból is adódó veszélyeztetettség. Sok eladósodott család
került a Szolgálat látókörébe, melyeknél korábban fel sem merült, hogy segélyért
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folyamodjanak, mert eddig sikerrel oldották meg problémáikat. Minden bizonnyal azonban,
ezen esetekben nem csupán kerületi jelenségr l beszélhetünk, hiszen a gazdasági válság, annak
következményei, valamint különféle hiteltartozások sokakat hoztak nehéz helyzetbe.
A kerületben él  gyermekek és családok problémái azonban nem csupán anyagi természet ek,
hanem komplexek, és a legtöbb családot „sok-problémás” szakmai kategóriába lehet sorolni.
Egyre több olyan család is a látókörbe került, akik a kerületben bérelnek lakást, és a lakhatási
költségek rendezése egyre komolyabb gondot okoz számukra, közülük többen fiktív állandó
lakcímmel, vagy „üres” lakcímkártyával rendelkeznek, illet leg külföldi állampolgárok. Az
esetszám növekedésében e családok jelent s szerepet játszanak.
A következ  táblázatban jól látható, hogy a gyermekjóléti nyilvántartás szerint az anyagi
megélhetési probléma esetszáma gyakorlatilag megduplázódott az elmúlt esztend ben, annak
ellenére, hogy sok olyan eset kerül a családsegít  csoport gondozásába, ahol az anyagi
problémán túl, másféle veszélyeztetettség nem tapasztalható.

7. táblázat
Néhány jellemz  probléma esetszámainak alakulása 2004-2011 között:

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Anyagi
megélhetési 67 72 63 68 51 69 67 129

Magatartászavar,
teljesítményzavar 17 13 45 11 11 10 11 27

Családi
konfliktus 56 53 45 43 40 36 38 54

Gyermeknevelési 45 44 38 34 27 37 34 54

A problémák megoldásában elengedhetetlen az oktatási és gyermekvédelmi rendszerben
dolgozó szakemberekkel való szoros együttm ködés.
Az iskolák és óvodák – mint a gyermekvédelmi rendszer tagjai – segítik a munkát a problémák
jelzésével, de a kitöltött kérd ívek alapján arra lehet következtetni, hogy több a veszélyeztetett
gyermek, mint amennyir l jelzés érkezik. A családok támogatása és a problémák
megszüntetése során tapasztalat az, hogy a sajátos nevelési igény  gyermekek –melyek száma
ugrásszer en megn tt az elmúlt években – számára nem egyszer  megfelel  képzést nyújtani, s
bár a helyzet nem tökéletes, folyamatosan javul, hiszen a kerületi iskolák egyre inkább fel
vannak készülve az ilyen problémával rendelkez  gyermekek fogadására. Érzékelhet  továbbá,
hogy a BTM-es (Beilleszkedési, tanulási és magatartási problémák) gyermekek száma is
növekedésnek indult. E gyermekek iskolai elhelyezése ügyében bizakodásra ad okot, hogy a
Budavári Önkormányzat három éve közoktatási szerz dést kötött a Vadaskert Fejleszt  és
Felzárkóztató Általános Iskolával, ahol az általános iskolai tankötelezettséggel bíró
gyermekeknek nappali rendszer  oktatását, nevelését vállalják, ezen belül az olyan
gyermekekét, akiket a szakért i és rehabilitációs bizottság sajátos nevelési igény  gyermeknek
min sít. A fennálló tanulási problémák vagy azok hátterében lév  okok megszüntetésére
irányuló munka során folyamatos és jó a munkakapcsolat a Nevelési Tanácsadóval.
Az elmúlt évekkel ellentétben az a tapasztal, hogy az iskolai igazolatlan hiányzások sajnos
ismét növekv  tendenciát mutatnak. A Gyermekjóléti Szolgálathoz érkezett jelzések alapján,
két gyermeknek gy lt össze 50 óra feletti igazolatlan mulasztása, ám egyikük sem kerületi
iskola tanulója.
A krízisek kezeléséhez a válságkezel  csomagban a Máltai Szeretetszolgálat támogatásával az
Önkormányzat finanszírozta a hajléktalan szolgáltatások m ködését és az utcára kerül
családok intézményes elhelyezését. Az elmúlt évben több családban el fordult, hogy a szül ,
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vagy az egyik szül  ideiglenesen elveszítette munkahelyét. Esetükben egyebek mellett
álláskeresési tanácsadást, pszichológusi segítséget, jogi-, valamint adósságkezelési tanácsadást
tudtunk megajánlani. Az e helyzetekb l adódó fizetésképtelenség miatt több esetben felmerült
a családok átmeneti otthoni, illetve anyaotthoni elhelyezésének szükségessége. A tavalyi évben
családok átmeneti otthoni elhelyezése 2 család (3 gyermek és 3 feln tt) esetében merült föl,
valamint szintén lakhatási probléma miatt 1 gyermeket sikeresen helyeztünk helyettes
szül höz. Anyaotthoni elhelyezés jellemz en olyan szül k esetében merült fel, akik
albérletben, vagy csak átmeneti jelleggel laktak a kerületben.

A gyermekeknek és családoknak nyújtott egyéb szolgáltatások:

A családgondozók a hagyományos családgondozáson kívül 60 esetben végeztek
konfliktuskezelést mediációs, illetve családkonzultációs technikával, f ként válási
krízis megoldása érdekében.
A munkatársak „alternatív napközbeni ellátások” keretében - kortárssegít  csoport és
Kamasz Klub - szerveztek programokat és m ködtettek csoportokat. A klub korábban
háromheti rendszerességgel, 8-10 f vel m ködött ám mivel érzékelhet en megfáradt,
ezért az elmúlt évben szünetet tartott, s 2012. márciusában megújult koncepcióval indul
újra. A csoport a „kiöregedett” fiatalkorúakból – 5 f  részvételével – indult 2007 szén.
Az ÚtFélen Ifjúsági Csoport a Kamasz Klubba rendszeresen járó, abból életkoruk miatt
„kin tt” fiatalok összefogására ad lehet séget, és megfelel  hátteret biztosít ahhoz,
hogy továbbfejl djenek. Lehet séget ad a tagoknak, hogy ön- és társismeret,
kommunikációs képesség fejlesztését követ en besegítsenek különböz  klubok
programjaiba, kirándulásokon, nyári táborokban, mint csoportvezet  segít k.
A szünid ben a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai részt vettek Zamárdiban a
szociálisan rászoruló gyermekes családok nyaraltatásában, mely 2 turnust is magába
foglalt, valamint júliusban –szintén 2 turnusban- üdültettek fiatalokat Horányban. Az
els  18 f  részvételével, közülük ketten, mint ifi segít k vettek részt, k az ÚtFélen
Ifjúsági Csoport tagjaiként a csoportvezet kkel együttm ködve programot, játékot
vezettek társaiknak. A második 13 f vel táborozott. Itt az egyik kit zött cél a Kamasz
Klub „utánpótlásának” szervezése volt, ahol a gyermekek egy része a Családsegít
Szolgálat ügyfélkörébe tartozó gyermekvédelmi problémával nem rendelkez  nehéz
sorsú családokból származott.
Gyermeküket egyedül nevel  vagy nevelési nehézségekkel küzd  szül k számára
(„Szül  csoport” néven) szervez tematikus csoportot a Szolgálat, amelyen az év
második felében átlagosan 4-6 szül  vett részt.
Három éve a Családsegít  Szolgálat és a Gyermekjóléti Központ közösen indította el az
úgynevezett Kreatív Családok Klubját.  Célja, hogy preventív feladatként el segítse a
gyermekes családok szabadidejének hasznos eltöltését. Az év elején átlagosan 15-20 f
(3-5 család) jelent meg a foglalkozásokon, amelyek havi rendszerességgel kerültek
megrendezésre.
Ingyenesen biztosítjuk – a budai régióban egyedül – a La Leche Liga számára havi egy
alkalommal a csoporttermet, ezzel támogatva azokat a kismamákat, akik segítséget és
támogatást várnak a Ligától a gyermeküket anyatejjel való táplálásához.
Védelembe vétel keretében – kirendelt családgondozóként – 7 gyermek és családja
gondozásában vettek részt a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai..
2011-ben 3 család 3 gyermekét kellett kiemelni lakókörnyezetéb l. Ami ezzel
kapcsolatosan mégis jónak mondható, hogy a Gyámhivatal, valamint a Jegyz i
Gyámhatóság közrem ködésével, az els  gyermeket sikerült a vidéken él  másik
szül höz helyezni, ahol azóta rendezett az élete. A másik két gyermek ügyét pedig úgy
tudtuk megoldani, hogy mindketten az adott tartózkodási helyükr l egyb l az adott
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nevel szül höz kerültek, s ezáltal sikerült elkerülni a befogadó otthonokat, valamint az
ezzel járó traumatizáltságot.

Az észlel - és jelz rendszer m ködtetése

A Gyermekjóléti Szolgálat 2011-ben 13 gyermek ügyében hívott össze esetkonferenciát 11
alkalommal. 6 esetben tartott szakmaközi megbeszélést a különböz , gyermekekkel
foglalkozó szakemberek számára.
Az iskolák esetében az adott ügyek kapcsán az osztályf nökök mellett leginkább a
gyermek- és ifjúságvédelmi felel sökkel állunk kapcsolatban, akikkel évek óta
megbízhatóan tudunk együtt dolgozni.
A kerületi óvodákkal jó kapcsolatot sikerült kialakítani, az esetek mentén folyamatos az
együttm ködés.
A bölcs dékkel tavaly egy ízben tartottunk szakmaközi megbeszélést, ám a különböz
esetek kapcsán a szakemberek között több egyéni egyeztetés zajlott, nagyon jó viszonyt
sikerül ápolni.
A véd kkel már évek óta jó szakmai kapcsolatot alakítottunk ki, így volt ez tavaly is.
A kerületi Rend rkapitánysággal folyamatosan javuló együttm ködés tapasztalható a
közös ügyek mentén, így várható a további javulás a hozzátartozók közötti er szak, a

nmegel zés és a kábítószer-megel zés területén is.
2011-ben a Nevelési Tanácsadóval, a korábban közösen kidolgozott és azóta is

ködtetett protokoll szerint tartottunk közös esetmegbeszélést a két szakmai szervezet
érintett munkatársainak részvételével.

3.4.2. Együttm ködés a Gyermekjóléti Szolgálattal

Mint ahogy az elmúlt években, idén is végeztünk egy kérd íves felmérést a kerületi
intézményekben dolgozó gyermekvédelmi munkát is ellátó szakemberek között. A kerületi
gyermekvédelmi felel sökt l érkezett írásos visszajelzések arra utalnak, hogy az
intézményekben nyilvántartott veszélyeztetett gyermekek száma, valamint körükben az els
kerületi lakosok aránya is növekedett az el  évhez képest. Fontos kiemelni azonban, hogy
mivel néhány intézményb l sajnos nem érkeztek meg a kért információk, ezért ezeket az
adatokat fenntartásokkal kell kezelnünk.
A nyilvántartásokban szerepl k számát vizsgálva megállapítható, hogy a Gyermekjóléti
Szolgálatnál magasabb a veszélyeztetett gyermekek száma, mint amir l visszajelzést kaptunk a
kerületi intézményekt l. Emellett ha figyelembe vesszük, hogy néhány intézmény nem küldte
vissza a kérd ívet, hogy az ügyfeleink közül többen még nem kerültek be az intézményes
ellátás kereteibe, valamint, hogy a veszélyeztetett gyermekek egy része nem kerületi iskolába
jár (jellemz en a középiskolás korúak), akkor elmondható, hogy több veszélyeztetett
gyermekr l nem kaptunk jelzést. Valószín síthet , hogy az intézmények ezekben az esetekben
kisebb mérték nek ítélik a problémát, melyet saját hatáskörben kezelnek.
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8. táblázat

Veszélyeztetett gyermekek száma 2005 és 2011 között

Bölcs de Óvodák Általános iskolák
és középiskolák Összesen

Veszélyeztetett gyermekek száma 15 39 391 445

Ebb l els  kerületi lakos 15 21 72 108

Ebb l els  kerületi lakos (%)

2007

100% 54% 18% 24%

Veszélyeztetett gyermekek száma 12 22 223 257

Ebb l els  kerületi lakos 11 22 81 114

Ebb l els  kerületi lakos (%)

2008

92% 100% 36% 44%

Veszélyeztetett gyermekek száma 18 21 250 289

Ebb l els  kerületi lakos 17 20 62 99

Ebb l els  kerületi lakos (%)

2009

94% 95% 25% 34%

Veszélyeztetett gyermekek száma 17 14 306 337

Ebb l els  kerületi lakos 17 10 115 142

Ebb l els  kerületi lakos (%)

2010

100% 71% 38% 42%

Veszélyeztetett gyermekek száma 16 18 226 260

Ebb l els  kerületi lakos 16 11 99 126

Ebb l els  kerületi lakos (%)

2011

100% 60% 44% 48%
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Mennyire segítik a GYJSZ munkáját a jelz rendszer tagjai általános gyermekvédelmi
kérdésekben?

A jelz rendszer tagjai többnyire megfelel nek, illetve jónak tartják a Gyermekjóléti
Szolgálattal az együttm ködést. Többen adtak hangot az elégedettségüknek.

Problémaként felmerült a nem kerületi gyermekvédelmi intézményekkel való
kapcsolatfelvétel nehézsége.

Egy intézmény visszajelzésében szerepel, hogy lehetne szorosabb a kapcsolat, illetve nem
tartja elégségesnek a Szolgálatunkról való információt.

Általában a Gyermekjóléti Szolgálat felé küldött jelzések tartalma

A visszaküldött kérd ívek alapján a jelz rendszer tagjai a következ  típusú problémákat
jelezték Szolgálatunk felé (ez teljes mértékben megegyezik a tavalyi eredményekkel):

anyagi természet  nehézségek;
családi konfliktushelyzet;
gyermekelhanyagolás;
veszélyeztetés esetén a szül  nem együttm köd , valamint pedagógiai módszerekkel,
vagy a rendelkezésre álló eszközökkel nem kezelhet  a probléma.

A családok helyzetében tapasztalható változások az elmúlt évek viszonylatában

Egyre több az „egyedül nevel  szül ”. A szül k életkora 5-10 évvel megemelkedett, s
az „id sebbek” sokszor bizonytalanok. Egyre korábban kérik a gyermekek bölcs débe
való felvételét.
Több a munkanélküliségb l fakadó anyagi, megélhetési gond, lelki probléma.

tt a magatartászavaros gyermekek, illetve a tanulási nehézségekkel küzd k száma.
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Megnövekedett a különél  szül vel történ  kapcsolattartási szabályozás végrehajtása
iránti kérelmek száma
Megoldatlan a kapcsolatügyeleti szolgáltatás, különösen a hétvégi napokon, f városi
szinten.

Távlati célok az alapellátást ellátó intézmények hatékony összehangolásának érdekében:

Javasoljuk az Önkormányzatnak, hogy idén is biztosítsa minden rászoruló család
gyermekének (rendszeres gyermekvédelmi kedvezményr l határozattal rendelkez ) az
iskolai szünetekben a kedvezményes étkeztetést.
A jöv ben is nagy figyelmet kívánunk fordítani a gyermekek szabadidejének hasznos
eltöltésének támogatására, integrálására, különösen az iskolai szünetekben.
Honlapunk és levelezési címünk használatára továbbra is biztatjuk a jelz rendszer
tagjait. (www.budavarcssk.hu és gyj@budavarcssk.hu valamint
budavarcssk@budavarcssk.hu )
A személyes szakmai konzultációk rendszerét, valamint a rendszeres szakmaközi
megbeszélés gyakorlatát fenn kell tartani.
Fontosnak tartjuk a személyes megbeszéléseket és a közös családlátogatásokat a
jelz rendszer tagjaival, mert azt látjuk, hogy így javul az együttm ködés szakmai
tartalma, valamint jobban támogatjuk egymás munkáját.
A szükséges szolgáltatások fenntartása, illetve fejlesztése érdekében továbbra is
fontosnak tartjuk összehangolni a gyerekvédelemmel foglalkozó szakemberek és a
fenntartó munkáját.

3.5. Gyermekek napközbeni ellátása

Az ellátás célja a családban él  gyermek életkorának megfelel  nappali felügyelete, gondozása
nevelése, foglalkoztatása, étkeztetése azon gyermekeknek, akiknek szülei, nevel i, gondozói
betegsége, munkavégzése vagy egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról gondoskodni nem
tudnak.

Ezen ellátások közé tartozik
bölcs dei ellátás,
családi napközi,
óvodai és iskolai napközis foglalkozás,
házi gyermekfelügyelet.

3.5.1 Bölcs dei ellátás

Az ellátás célja a családban él  gyermek életkorának megfelel  nappali felügyelete, gondozása
nevelése, foglalkoztatása, étkeztetése azon gyermekeknek, akiknek szülei, nevel i, gondozói
betegsége, munkavégzése vagy egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról gondoskodni nem
tudnak.
2011. évben módosult a bölcs dei felvételi rend a kerületben. A gyermekek felvételér l a
szakiroda javaslata alapján az Egészségügyi és Szociális Bizottság dönt minden év június
hónapjában. Az elbírálás során els bbséget élveznek az I. kerületben bejelentett lakóhellyel
(ennek hiányában tartózkodási hellyel) rendelkez  és életvitelszer en is az I. kerületben él
családok gyermekei.

http://www.budavarcssk.hu/
mailto:gyj:@budavarcssk.hu
mailto:budavarcssk:@budavarcssk.hu
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További el nyben kell részesíteni,
a) azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek szül je vagy

más törvényes képvisel je igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irányuló
egyéb jogviszonyban áll,

b) akinek érdekében állandó napközbeni ellátásra van szüksége,
c) akit egyedülálló vagy id skorú személy nevel, vagy akivel együtt a családban három vagy

több gyermeket nevelnek, kivéve azt, akire nézve eltartója gyermekgondozási díjban
részesül,

d) akinek a szül je, gondozója szociális helyzete miatt az ellátásról nem tud gondoskodni,
e) akinek a családjában az egy f re jutó havi jövedelem nem haladja meg az öregségi

nyugdíjminimum mindenkori összegének két és félszeresét, egyedülálló szül  esetén
háromszorosát,

f) akinek bölcs dei felvételét a gyermek egészségi problémája indokolja, amit
a szül  házi gyermekorvosi vagy szakorvosi igazolással bizonyítani tud,

g) akinek szül je, gondozója legalább két éve bejelentett lakóhellyel rendelkezik az I.
kerületben.

A normál bölcs dei 166 fér helyre 2011. decemberében 160 gyermek volt felvéve. A teljes
feltöltöttséget azért nem lehet biztosítani, mivel a gyermekek életkora is meghatározó a
csoportok kialakításakor.
A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairól és m ködésük feltételeir l szóló 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 40. § (2)-(4) bekezdései 2010. január 1-jei hatállyal az alábbiak szerint módosult.

1) Egy bölcs dei csoportban legfeljebb 12 gyermek nevelhet , gondozható a korábbi 10
gyermek helyett.

2) A fogyatékos gyermekeket is ellátó csoportban a korábbi 8 gyermek helyett 10 gyermek
gondozható.

3) Abban az esetben, ha egy bölcs dei csoportban valamennyi gyermek betöltötte a második
életévét és egyik gyermek sem fogyatékos, akkor egy csoportban 14 gyermek
elhelyezésére nyílik lehet ség.

A 2011-es évben az Egyesített Bölcs de fér helyeinek száma az alábbiak szerint módosult:
o Vezet  Bölcs dében (cím: 1011 Budapest, Iskola utca 22-24.) a fér helyek

száma 76 f , id szakos: 18 f
o I. számú telephelyen (cím: 1016 Budapest, Tigris utca 45/A.) a fér helyek

száma 50 f , id szakos: 14 f
o II. számú telephelyen (cím: 1012 Budapest, Lovas út 3.) a fér helyek száma 40

, id szakos.7 f

Az id szakos ellátást igénybevev k száma összesen 39 f  volt, mely a 166 fér helyszám
feletti, plusz ellátandó gyermekek létszámát jelenti.

Kedvezményezettek 2011. évben:
1. Gyermekvédelmi támogatásban és ennek alapján 100%-os étkezési térítési díjban

részesül  gyermek: 23 f
2. Sajátos Nevelési Igény  (SNI): 3 f
3. Három vagy több gyermekes családok részére alanyi jogon járó 50%-os kedvezmény:

20 f
4. Tartós egészség károsodott gyermekek száma a tavalyi 2 f l 6 f re növekedett, k is

50 % kedvezményben részesülnek.
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Mind három bölcs dénkben különösen nagy figyelmet fordítunk a másképpen fejl
gyermekek (SNI) gondozására, nevelésére.
A Sajátos Nevelési Igény  gyermekek korai fejlesztésben részesülnek az erre vonatkozó
jogszabályok figyelembevételével. Megbízási szerz déssel az intézmény alkalmazásában áll
egy gyógypedagógus, aki a fejlesztési terveket egyénre szabottan elkészíti, irányításával a
gondozón k mindennapi fejlesztési munkáját segíti, ellen rzi. Folyamatosan felméréseket,
fejlesztéseket végez, sz  tevékenységet is folytat.
A másként fejl  gyermekek integrált, inkluzív ellátásának minta gyakorlóhelye az Egyesített
Bölcs de az ELTE és az Apor Vilmos Katolikus F iskola megbízása alapján.

A bölcs dék orvosai is részt vesznek a prevenciós munkában. A gyermek rendszeres státusz
felmérése alkalmával kisz rik a fejl désben való lemaradásokat.

Intézményünk kapcsolatot tart a Kézenfogva Alapítvánnyal, a Korai Fejleszt  Központtal és a
Szakért i Bizottsággal annak érdekében, hogy minél több tájékoztatást kapjanak a gondozón k
a sajátos nevelési igény  gyermekekr l.

Törvényi kötelezettségnek eleget téve, mindhárom bölcs dében a szül k részvételével Szül i
Érdekvédelmi Fórum m ködik. A Fórum Elnöke és tagjai a fenntartóval és a
bölcs devezet vel találkozva évente legalább két alkalommal értekeznek. Célja a tájékoztatás
és az esetleges problémákat. megbeszélése, felvetése.

A bölcs déinkben az elmúlt évben is eleget tettek a Gyermekvédelmi Törvényben
meghatározott feladatoknak. A jelz rendszer tagjaként fokozott figyelmet fordítottunk a
prevencióra, a hátrányos helyzet  családok sz résére és az egyedi problémák hatékony
megoldására.

3.5.2 Családi Napközi

A Gyvt. 43. §-a értelmében a gyermekek napközbeni ellátásának min sül a bölcs dei és óvodai
ellátásban nem részesül , továbbá az iskolai oktatásban részesül  gyermeknek az iskola
nyitvatartási idején kívüli, valamint az iskolai napközit vagy tanulószobai ellátást igénybe nem
vev  gyermek családi napköziben történ ,  nem közoktatási  célú ellátása.  A családi napközi a
családban nevelked  gyermekek számára nyújt életkoruknak megfelel  nappali felügyeletet,
gondozást, nevelést, étkeztetést és foglalkoztatást.
Az Önkormányzat jelenleg két a kerületben m köd  családi napközi m ködéséhez nyújt
támogatást ellátási szerz dés alapján.
A támogatási szerz dés értelmében az Önkormányzat az I. kerületi lakóhellyel rendelkez
gyermekek után havonta 20e Ft. támogatást nyújt a családi napközi fenntartói részére.

3.5.3. Gyermekek átmeneti gondozása.

Az átmeneti gondozás egy „speciális” alapellátási intézményi forma a gyermekvédelmi
törvényben, amelynél a családból történ  kiemelés kevésbé megrázó és visszafordíthatatlan,
mint a hatósági intézkedés általi (Gyámhivatal, jegyz i gyámhatóság) szakellátásba történ
elhelyezésnél. A szakellátás szerinti állami gondoskodásban nem csak a környezet változik
meg, de a gyermek iskolája is és a körülmények is mostohábbak, mint az átmeneti
elhelyezésnél. Er teljesebben tapasztalható a családba történ  visszahelyezés lehet sége
átmeneti gondozás során.
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Gyermekek átmeneti otthona feladat ellátására az önkormányzat és a Krízis Alapítvány között
2002. évben megkötött ellátási szerz dés 2008. évben felmondásra került az Alapítvány
részér l, mert az ingatlant biztosító XXII. kerület több fér helyre tartott igényt, így az I.
kerületi évi esetleges esetet már nem tudták vállalni.
2011. évben az Önkormányzat a feladat ellátására szerz dést kötött az Óbudai Családi
Tanácsadó és Gyermekvédelmi Központ - Gyermekek Átmeneti Otthonával

3.6. Személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekvédelmi szakellátások

3.6.1. Otthont nyújtó ellátás

A Gyvt. 53. §-a szabályozza az ideiglenes hatállyal elhelyezett, az átmeneti és a tartós
nevelésbe vett gyermek számára nyújtandó teljes kör  ellátást. Otthont nyújtó ellátást a
nevel szül , illetve ha nem lehetséges, a gyermekotthon, vagy fogyatékosokat ápoló-gondozó
bentlakásos intézmény, továbbá fogyatékosok vagy pszichiátriai betegek lakóotthona a területi
gyermekvédelmi szakszolgálat támogatásával biztosít.

3.6.2. Utógondozói ellátás

A  Gyvt.  53/A.  §-ának  szabályai  alapján  a  gyámhivatal  által  elrendelt  utógondozói  ellátás
keretében a fiatal feln tt számára szükség esetén teljes korú ellátás és az önálló élet
megkezdéséhez szükséges személyre szóló tanácsadást, a társadalomba való beilleszkedés
el segítése érdekében segítségnyújtást kell biztosítani.

3.6.3. Területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás (TEGYESZ)

A Gyvt. 60-66. §-a alapján feladata az átmeneti és tartós nevelésbe vétel iránti eljárás során,
valamint az ideiglenes hatályú elhelyezést követ en a gyermekek gondozási helye
meghatározása érdekében szükséges törvényi feladatok elvégzése.

3.7. Gyermekvédelmi gondoskodás körébe tartozó hatósági intézkedések

3.7.1. Jegyz i gyámhatósági intézkedések

Az Igazgatási Iroda szervezeti egységében a jegyz i gyámhatósági ügyeket fels fokú
végzettség  ügyintéz  látja el egyéb más feladatok mellett, így a jegyz i gyámhatóság
szervezetileg külön egységet nem képez a hivatal szervezeti felépítésében.
Az alapellátás hatékony m ködésének, valamint demográfiai sajátosságainak köszönhet en a
védelembe vételi ügyek és az ideiglenes elhelyezések száma nem jelent s.
A 2011. évben 7  kiskorú esetében került sor védelembe vételre, ami jelent s növekedést mutat
a korábbi évekhez képest.
A védelembe vétel okai között több alkalommal is átfedést találtunk, nem volt egyértelm en
meghatározható, hogy a szül nek, vagy a gyermeknek felróható okok miatt alakult ki az a
veszélyeztet  helyzet, mely alapján hatósági intézkedésre került sor. Fontos megjegyezni, hogy
egyre nagyobb számban fordul el  kerületünkben a családok vándorlása. A gyermek
veszélyeztetett helyzete kapcsán a jelz rendszer jelez a gyermekjóléti szolgálatnak és a
jegyz nek is. A hatósági eljárás során szembesülünk a személyi és lakcímadatoknál, hogy
kerületünkben a családok nem rendelkeznek állandó bejelentett lakcímmel és gyakran az
eljárás alatt elhagyják a kerületet. Ilyen esetekben az elindult eljárás során joghatóságunkat
vizsgálva illetékességb l iratanyag áttételre került sor.
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Az idei évben 3 esetben került sor ideiglenes hatályú elhelyezésre hatóságunknál. Ebb l két
esetben egyértelm en a szül knek felróható okból került sor.

9. táblázat
A gyámhatóságon nyilvántartott veszélyeztetett kiskorúak száma

Megnevezés 2007. év 2008. év 2009. év 2010. év 2011. év
El  év dec. 31-én
nyilvántartott
veszélyeztetett
kiskorúak száma

149 181 32 97 108

Tárgyévben
nyilvántartásba vett
veszélyeztetett
kiskorúk száma

41 32 30 48 60

Tárgyévben a
nyilvántartásból törölt
veszélyeztetett
kiskorúak

16 0 2 37 33

Összesen 206 213 60 108 135

10. táblázat
Az I. kerületben védelembe vett kiskorúak száma

Megnevezés 2007. év 2008. év 2009. év 2010. év 2011. év
Összesen tárgyévben 1 1 1 1 7
Környezeti okból - - - - 5
Szül nek felróható
magatartási okból

1 1

Gyermeknek felróható
magatartási okból

1 1 1 1 1

3.7.2. Gyámhivatal gyámhatósági intézkedései

A Gyámhivatal által a tárgyévben nem történt ideiglenes hatályú elhelyezés.
Összesen tizenhat gyermek állt gyámság alatt a 2011. év folyamán, ebb l tizenkét gyermek
esetében családbafogadó személy látta el a gyámságot, három esetben a gyermek gondozására,
nevelésére alkalmas és azt vállaló harmadik személy (mindig bírósági döntésen alapuló
gyermekelhelyezés), egy esetben hivatásos gyám látta el a gyámságot.
A gyámhivatal részér l történ  hatósági beavatkozás eredményeként 1 alkalommal került sor
tartós nevelésbe vételre és 1 alkalommal gyermekelhelyezés megváltoztatása iránti perben a
Gyámhivatal beavatkozóként vett részt.
A számok tükrében érthet  meg igazán, hogy a családgondozás, a veszélyeztetett helyzet
els dleges kezelésében, a családban tartó megoldások keresésében jelent s szerepe van a
Szolgáltatási Központ alapellátás keretében végzett tevékenységének.
A gyermekvédelmi törvény meghatározásában a gyermek védelme els sorban a családban
történ  nevelkedésének el segítését, veszélyeztetettség megel zését, megszüntetését jelenti, s
csak végs  esetben jöhet szóba a helyettesít  védelem.
A gyermekek védelmének els sorban a gyermekjóléti alapellátás keretében kell megvalósulnia,
s csak ennek eredménytelensége esetén kerülhet sor hatósági (jegyz , gyámhivatal)
intézkedések megtételére.
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11. táblázat
A Gyámhivatal gyámhatósági intézkedései

Gyermekvédelmi
gondoskodás 2008. év 2009. év 2010. év 2011. év

Ideiglenes hatályú
elhelyezés

Elrendelése 1
1 esetben,

három
kiskorút érint

az eljárás indult anya
kérelmére

gyermekjóléti
szolgálat
jelzése
alapján

elrendelés oka önmagára
veszélyes

szül  általi
veszélyeztetés

Megszüntetése - - - -
ideiglenes hatállyal
elhelyezettek összesen - 3 - -

átmeneti nevelésbevétel
elrendelése 2 1
Ebb l örökbe
fogadhatónak nyilvánított - - -

dec. 31-én nyilvántartott
átmeneti neveltek 4 4 3 0

Ebb l örökbe
fogadhatónak nyilvánított - - - -

Szül i elhanyagolás,
magatartási zavar miatt 2 4 3 0

Fogyatékosság miatt - - - -
tartós nevelésbevétel
Elrendelése 1 - - 1
az eljárás indult - - - -
elrendelés oka szül k halála - - gyám

alkalmatlansága
Megszüntetése - - - -
megszüntetés oka - - - -
tartós nevelésben
részesül k összesen 1 1 0 1

családbafogadás
Elrendelése 3 1 -
Elutasítása - - - -
Utogondozói ellátás
Elrendelése - - -1 -



23

4. B nmegel zés

4.1 A Budapest I. kerület Budavári Önkormányzat b nmegel zési koncepciója

A koncepció a kerület közbiztonságának javítása érdekében különösen a közterületek és a
közlekedés rendjének javítását, a lakosság személy- és vagyonbiztonságának fokozását, a
feketegazdaság visszaszorítását, a fiatalkorúak b nözésének megel zését és a helyi közösség
hatékonyabb felvilágosítását célzó rendszer kiépítését célozta meg. A cselekvési program
középpontjában a rend ri és más rendfenntartó er k közterületi jelenlétének fokozása,
hatékonyabb tevékenységük növelésének el segítése állt. A lakosság biztonságérzetének
javítása érdekében az Önkormányzat monitor-rendszer  közvélemény kutatás végzését
határozta el, amely vizsgálatok eredményeit a rendfenntartói munkába kívánta közvetlenül
hasznosítani.
Hazánk és kerületünk közbiztonsági helyzetében, a b nözés struktúrájában, a b nüldözés
gyakorlatában, és különösen a b nmegel zési szemléletben a korábbi közbiztonsági koncepció
elfogadása óta jelent s változások mentek végbe. A b nelkövetések egyre gátlástalanabbá,
brutálisabbá váltak, nem várt mértékben terjedt el országszerte a kábítószer fogyasztás a
fiatalok körében, elszaporodtak a fegyveres rablások, lényegesen megnövekedett a
gyermekkorú b nelkövet k száma, egyre inkább kihasználják a b nöz k a modern technikai
infrastruktúra alkalmazásában rejl  el nyöket. A b nmegel zés elméletében és gyakorlatában
az eddigi ágazati szemléletet felváltotta az integratív társadalmasított b nmegel zés gondolata:

nmegel zési koordinációs munkacsoport felállításának kezdeményezése,
a térfelügyeleti rendszer megkezdett kiépítésének folytatása,
a közterületek rendjének fokozott biztosítása, kerületi programindítás a parkrongálások
és a graffitik megsz ntetésére,
a közlekedési fegyelem megszilárdítása,

nmegel zési információs ügyfélszolgálat létesítése,
új típusú b nmegel zési kommunikációs stratégia kimunkálása és gyakorlat kialakítása
kerületi b nmegel zési szervez dések, polgár r egyesületek létrehozásának el segítése
biztonságos életre nevelés a közoktatási intézményekben címmel akkreditált pedagógus
továbbképzési program megalkotása és a céltanfolyamok folyamatos szervezése.

Biztosítani kell, hogy a munkacsoport résztvev i egyenrangú partnerként, a szükséges
információáramlás segítségével járuljanak hozzá a kerületben él  és dolgozó polgárok élet- és
vagyonbiztonságához, a közállapotok rendjének megteremtéséhez, fenntartásához.
A munkacsoport célszer  összetétele:

az önkormányzat képvisel i,
a rend rség képvisel i,
a közalapítvány képvisel je,
a polgár r egyesületek képvisel je,
a kerületben m köd  civil szervezetek képvisel je,
a helyi média képvisel je,
biztonsági szakért ,
az üzleti élet képvisel je,
a kerületi biztonsági cégek képvisel je,
a társasházi képvisel k küldöttje,
a közoktatási intézmények képvisel je,
a szociális, egészségügyi intézmények képvisel je,
eseti meghívottak.
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4.2 Rend rség gyermek-és ifjúságvédelmi feladatai

Az I. kerületi Rend rkapitányság illetékességi területén a gyermekek- és fiatalkorúak sérelmére
elkövetett b ncselekmények közül a kisebb értékre elkövetett lopás a leggyakoribb, azon belül
a mobiltelefon, iphone, ipod és egyéb technikai eszközök, valamint ékszerek, illetve kisebb
összeg  készpénz eltulajdonítása.
A 2011-es évben 8 esetben indult fiatalkorú elkövet kkel szemben büntet eljárás. Ezek a
nyomozások visszaélés kábítószerrel vétség, lopás vétség, rongálás vétség miatt indultak. A
tavalyi évben 3 gyermekkorú sértett ellen követtek el b ncselekményt.
A 2011. évben a BRFK I. kerületi Rend rkapitányság képvisel je hat alkalommal vett részt a
gyermekvédelmi jelz rendszer munkatársaival esetmegbeszélésen, továbbá az Áldozatsegít
Szolgálat által szervezett továbbképzéseken szintén részt vett a kapitányság illetékes
munkatársa.
A családon belüli er szakkal, bántalmazással kapcsolatos b ncselekmények el fordulása az I.
kerületben alacsony. A Gyermekjóléti Szolgálat felé a Kapitányság 4 alkalommal küldött
jelzést gyermekkorúval, illetve fiatalkorúval kapcsolatban.
A rend rség a fiatalkorúakkal szembeni eljárások során kiemelt fontossággal kezelik az
elkövet ket, mert ezekben az esetekben nem a büntetés az els dleges cél, hanem a fiatalkorú
helyes útra történ  terelése és ezzel további b ncselekmények megel zése.
A rend rség ezen esetek kapcsán vizsgálja a b ncselekmények elkövetésének el zményeit,
védelembe vételi eljárást kezdeményez, környezettanulmányt készített, valamint beszerzik az
iskolai nevel i jellemzést az elkövet l.

12. táblázat
Védelembe vételi eljárások szabálysértés, b ncselekmény miatt

fk  (f  esetén) gyk (f  esetén)a.) Hány védelembe vételi eljárás indult
fiú leány fiú leány

 1.     - szabálysértés miatt - - - -
 2.     - b ncselekmény miatt - - - -

fk (f  esetén) gyk (f  esetén)b.) Hány eljárás végz dött védelembe vétellel
fiú leány fiú leány

 1.      - szabálysértés miatt - - - -
 2.      - b ncselekmény miatt - - - -

5. Civil szervezettekkel történ  kapcsolattartás

A Budapest I. kerület Budavári Önkormányzat a szociális törvényben, valamint a
gyermekvédelmi törvényben meghatározott kötelez  feladatainak egy részét civil
szervezetekkel kötött szerz dés keretében biztosítja a rászorulók számára szervezettekkel.
Ilyen feladat a Magyar Máltai Szeretetszolgálat hajléktalanok körében végzett tevékenysége,
valamint a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Szenvedélybetegek Nappali ellátása.
Az ügyfelek visszajelzéséb l is sok tapasztalatot és információt nyerünk a kerületben m köd
civil szervezetek munkájáról. Kiemelked  a Mozgáskorlátozottak I. kerületi Szervezetének
a szerepe, akik havi rendszerességgel tartanak összejöveteleket. Számukra a M vel dési ház
biztosít helyiséget, ahol megoldott az akadálymentesítés is.
Tapasztalatunk szerint azon intézmények, akikkel ellátási szerz dést kötöttünk, az abban
foglaltaknak maradéktalanul eleget tesznek, munkájukkal segítik mindennapi
tevékenységünket.
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6. Gyermekvédelmi intézményeknél végzett ellen rzések tapasztalatai

Az elmúlt év folyamán a felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen
nem történt szakmai ellen rzés.

7. Javaslatok, fejlesztési elképzelések

A Szolgáltatási Központ javaslatai:

Nélkülözhetetlennek tartják a személyes megbeszéléseket és a közös családlátogatásokat a
jelz rendszer tagjaival, mivel azt látják, hogy így javul az együttm ködés szakmai tartalma, és
hatékonyabban tudják támogatni egymás munkáját.
Fontos a szakmai továbbképzésekr l, konferenciákról, jogszabályok változásairól szóló
információs hírlevél elkészítése és eljuttatása egymás számára.
A jöv ben még több figyelmet kívánnak fordítani a sajátos nevelési igény , illetve a
beilleszkedési, tanulási, magatartási problémákkal küzd  gyermekek támogatására,
integrálására.
A gyermekorvosokkal való személyes szakmai konzultációk rendszerét ki kell dolgozni,
valamint kialakítani kívánják a rendszeres szakmaközi megbeszélés gyakorlatát is.
A szükséges szolgáltatások kialakítása érdekében kívánatos összehangolni a
gyermekvédelemmel foglalkozó szakemberek és a fenntartó munkáját.

Fejlesztési elképzelési javaslatok:

Stratégia kidolgozása a gyermekszegénység mérséklésére, felszámolására.
Az oktatási intézményekben tanuló gyermekek részére egészségnevelési program szélesítése
indokolt. Dohányzásra, mint egészségkárosító dologra továbbra is fokozott figyelmet kívánunk
fordítani, tekintettel a magyar népesség és egyre inkább a gyermekkorúak érintettségére. A
pedagógusok egészségnevel  munkája kiemelked en fontos. A programba a kerületi
egészségügyi szakembereket és tüd gyógyász, pszichológusokat vonunk be.
A Czakó utcai Sport és Szabadid központban sportfoglalkoztatások, programok a gyermekek
részére. Kutatásaink eredménye alapján a sporttal foglalkozó fiatalok körében mind a
tanulmányi eredmény jobb, mind a drogokkal (alkohol, cigaretta, kábítószer) való érintettség
kedvez  képet mutat, kevésbé próbálják ki és használják.
Felvilágosító el adások a szül knek a Szolgáltatási Központnál.
Meglév  Klubok fenntartása, támogatása – Baba-mama-, Kézm ves - , Kamasz klub.
Civil szféra, lakossági kezdeményezések felkarolása, támogatása.
Budavári Kábítószerügyi Egyeztet  Fórum m ködtetésének támogatása.
Veszélyeztetett családok komplex támogatása mind a támogatási rendszerben, mind a
szolgáltatásokban, ennek érdekében a helyi rendeletek és az intézmények ellátásait az
igényekhez alakítjuk. A gyermekét egyedül nevel  szül , mint leginkább támogatásra szoruló
családmodell kiemelt támogatása.
A szociálisan rászoruló gyermekek részére továbbra is biztosítani a nyári iskolai szünet idejére
is a térítésmentes étkeztetés és táboroztatást.
Rászoruló családok térítésmentes nyaraltatatási lehet ségének fenntartása az önkormányzat
Zamárdi üdül jében.
Szakemberek „kiégését” megakadályozó eszközök és egyéb ösztönz  er k feltárása,
alkalmazása.
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A javaslatok fejlesztési elképzelések megalkotásánál nem lehet figyelmen kívül hagyni, hogy a
források sz külnek és a szolgáltatások köre, a jogszabályok által elírt módon csökken.
Magyarországot jellemz  jogbizonytalanság id szakát éljük, a jogszabályok érdemi
változásaira a szolgáltatóknak, hatósági végrehajtóknak azonnal, hatékonyan reagálni kell.
Ugyanakkor nem hagyhatjuk figyelmen kívül a segít  szakmák presztízsének romlását, a
társadalmi megbecsülés hiányát.

8. Köszönetnyilvánítás

Végezetül szeretnénk köszönetet mondani a gyermekvédelemmel foglalkozó szakembereknek,
valamint a beszámoló összeállításában résztvev knek:

Teketné Kékesi Mária, az I. kerületi Gyámhivatal vezet je,
Budapest I. kerület Budavári Önkormányzat Családsegít  és Gyermekjóléti Szolgálat
munkatársai
Pusztainé Berényi Katalin, az Egyesített Bölcs dék intézményvezet je,
Dr. Kiss Szabolcs, a BRFK. I. Kerületi Rend rkapitányság vezet je,
Fekete Sándorné., az Okmányiroda vezet je,
Oktatási ágazat valamennyi intézményvezet je
A beszámolót szerkesztette és részben készítette a Népjóléti Iroda részér l

dr. Pótor Zita intézményi referens, jegyz i gyámhatóság
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