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Az ÁROP-2.2.18. számú,  Közigazgatási szolgáltatások használatára való ösztönzés 

és azokról tájékoztatás című kiemelt projekt (NETEN A HIVATAL) megvalósítása 

keretében tananyagok fejlesztése, és ismeretbővítő oktatások szervezése és 

lebonyolítása

2014. I. negyedév igen

Az ÁROP 2.2.18. számú Közigazgatási szolgáltatások használatára való ösztönzés 

és azokról tájékoztatás című kiemelt projekt keretében kommunikációs és 

rendezvényszervezési feladatok

2014. I. negyedév igen

 A személyes ügyfélszolgálatok helyi ügyfélhívó rendszereihez szükséges 

alkalmazások, terminálok, sorszámosztók, kijelzők és szükséges szoftverek 

beszerzése, szállítása, integrálása és üzembe helyezése 18 helyszín, 193 ügyintézői 

pult vonatkozásában az EKOP-2.1.23 számú, A járási hivatalok integrálása a 

kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt projekt keretében

2014. I. negyedév igen

Tudástár bevezetése és üzemeltetése az EKOP-2.1.23 számú, A járási hivatalok 

integrálása a kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt projekt 

keretében

2014. I. negyedév igen

IT projektmenedzsment beszerzése az EKOP-2.1.23 számú, A járási hivatalok 

integrálása a kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt projekt 

keretében

2014. I. negyedév igen

Az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok informatikai infrastruktúrájának 

fejlesztése című kiemelt projekt megvalósításában a munkafolyamat kezelő 

rendszerhez nyújtandó szakértői támogatás biztosítása

2014. I. negyedév igen

Az EKOP 1.1.4. számú  Központosított Kormányzati Informatikai Rendszer 

kiterjesztése című kiemelt projekt keretében ágazati- és szakrendszerek 

dokumentum hitelesítő és archiváló modul licensz beszerzés

2014. II. negyedév igen

A 18-30 éves fiatalok mozgósítása, valamint válaszadási hajlandóságuk növelése a 

2014. évi választásokon
2014. II. negyedév nem

A személyes ügyfélszolgálatok helyi ügyfélhívó rendszereihez szükséges 

alkalmazások, terminálok, sorszámosztók, kijelzők és szükséges szoftverek 

beszerzése, szállítása, integrálása és üzembe helyezése oktatással együtt 315 

helyszín, 3003 ügyintézői pult vonatkozásában az EKOP-2.1.23 számú, A járási 

hivatalok integrálása a kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt 

projekt keretében

2014. II. negyedév igen

Javaslat készítése a kormányablakokban, illetve az interaktív virtuális 

ügyfélszolgálaton (IVÜSZ) alkalmazandó fizetési megoldásokra a fizetési forgalom 

szerkezetének és volumenének előrejelzése, a keresleti és kínálati igények 

empirikus felmérése, valamint a költségek összehasonlítása alapján az EKOP-2.1.23-

2013-2013-0001 azonosító számú, „A járási hivatalok integrálása a 

kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe” című kiemelt projekt keretében

2014. II. negyedév igen

A kormányhivatali rendszerben, különböző környezetben működő IRMA 

rendszerek közös szolgáltatás alá vonása, migrációt is lehetővé tevő 

továbbfejlesztése az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok informatikai 

infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében

2014. II. negyedév igen

Nyilvánosság biztosítása az EKOP-2.1.23 számú, A járási hivatalok integrálása a 

kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt projekt keretében
2014. II. negyedév igen

Minőségbiztosítás az EKOP-2.1.23 számú, A járási hivatalok integrálása a 

kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt projekt keretében
2014. II. negyedév igen

A közbeszerzési eljárás
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A közbeszerzési eljárás

Rendezvényszervezési feladatok az EKOP-2.1.23 számú, A járási hivatalok 

integrálása a kormányhivatalok ügyfélszolgálati rendszerébe című kiemelt projekt 

keretében

2014. II. negyedév igen

A kormányhivatali rendszerben, különböző környezetben működő IRMA 

rendszerek közös szolgáltatás alá vonása, migrációt is lehetővé tevő 

továbbfejlesztése az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok informatikai 

infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében

2014. II. negyedév igen

Elektronikus űrlapkitöltő alkalmazás koncepcionális kidolgozása, elérhető 

technológiák alkalmazási és technológiai elemzése, alkalmazhatósági tesztelése, 

éles űrlapok készítése 20 ügytípusra az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok 

informatikai infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében

2014. II. negyedév igen

Munkafolyamat kezelő rendszer kialakítása az EKOP-1.2.26 számú, A járási 

hivatalok informatikai infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt 

keretében

2014. II. negyedév igen

Rendezvényszervezési feladatok az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok 

informatikai infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében
2014. II. negyedév igen

Minőségbiztosítás az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok informatikai 

infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében
2014. II. negyedév igen

Kommunikációs feladatok beszerzése az EKOP-1.2.26 számú, A járási hivatalok 

informatikai infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében
2014. II. negyedév igen

Az EKOP-1.2.26. azonosító számú, A járási hivatalok informatikai 

infrastruktúrájának fejlesztése című kiemelt projekt keretében szervezési és 

kapcsolódó informatikai szakértői támogatás biztosítása

2014. II. negyedév igen

Tanácsadói beszerzés az ÁROP 1.1.26 - "A Jó Állam koncepció támogatottságának 

növelése az együttműködés speciális területeinek erősítésével" tárgyú kiemelt 

projekt keretein belül a Jó Állam koncepció, különösen a Magyary Program 

ismertségének, támogatottságának felmérésére a vállalkozások és a civil szféra 

körében 

2014. II. negyedév igen

Az ÁROP-1.1.21-2012-2012-0001 számú, A korrupció megelőzése és a 

közigazgatás-fejlesztés áttekintése című kiemelt projekt keretében megvalósuló 

kommunikációs tevékenységek ellátása

2014. II. negyedév igen

A panaszokról és a közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény 2. 

fejezetében nevesített közérdekű bejelentések védett elektronikus rendszere első és 

második fázisának megvalósítása az ÁROP-1.1.21-2012-2012-0001 számú,  A 

korrupció megelőzése és a közigazgatás-fejlesztés áttekintése című kiemelt projekt 

keretében

2014. II. negyedév igen

A Közigazgatási és Igazságügyi Minisztérium 2014-2015. évi komunikációs 

feladatainak ellátása
2014. II. negyedév nem
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