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Hivatalos Feljegyzés

Készült: Teleki Község Önkormányzata által fenntartott szociális étkeztetés hatósági ellenőrzéséről 
Az ellenőrzés időpontja: 2010. március 23.

Az ellenőrzés helyszíne: Teleki Község Polgármesteri Hivatalában (8626 Teleki, Rákóczi  u. 49.)  

A vizsgálat során jelen lévő személyek:    

Az Önkormányzat  részéről:

· Király Lajosné igazgatási főelőadó

A Balatonföldvár Város Jegyzője, mint működést engedélyező hatóság részéről: 

· Dumityné Magyar Szilvia főtanácsos 

A  szociális szolgáltatók és intézmények működésének engedélyezéséről és ellenőrzéséről szóló 321/2009.(XII. 29.) Korm.rendelet (a továbbiakban: Szmr.) 11. § (1) bekezdésében foglalt felhatalmazás alapján, figyelemmel a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény 87.-94.§-aira tekintettel,  Balatonföldvár Város Jegyzője, mint működést engedélyező hatóság a fenti időpontban hatósági ellenőrzést végzett Balatonszemes Község Önkormányzatnál. 

Ellenőrzési szempontjainkat a fent hivatkozott jogszabály, továbbá a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban Szt.), valamint a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000.(I.7.) SzCsM rendelet,   a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről szóló 9/1999.(XI.24.) SzCsM rendelet, a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjáról szóló 29/1993.(II.17.) Korm.rendelet alapján az alábbiak szerint állapítottuk meg:

· a belső dokumentáció (Alapító Okirat, Szervezeti és Működési Szabályzat, szakmai program, házirend, működési engedély)

· személyi, tárgyi és elhelyezési feltételek helyzete,

· szakmai munka, adatkezelési és nyilvántartási kötelezettség ellenőrzése.

ELLENŐRZÉSI TAPASZTALATOK

· Előzetes kiértesítés közlésével került sor a hatósági ellenőrzésre.

· A kért dokumentumok előkészítettsége  megfelelő volt

· Szakértőként a SzocioNet Dél-dunántúli Regionális Módszertani Humán Szolgáltató Központ munkatársa volt jelen.

1.) A szociális étkeztetés alapszolgáltatás belső dokumentációja

Alapító Okirat: A Szolgáltató rendelkezik vele. Bemutatásra került a Magyar Államkincstár által kiadott Törzskönyvi kivonat, mely tartalmazza az étkeztetést, mint az Önkormányzat által nyújtott szakfeladatot.

Szervezeti és Működési Szabályzat: A Hivatal SzMSz-be beépítve
Működési engedély :   Balatonföldvár Város Jegyzője által kiadott 2620-3/2009. számon kiadott működési engedéllyel a Szolgáltató rendelkezik.

Szakmai program: a Szolgáltató rendelkezik vele, támaszkodhatunk a Módszertani Központ megállapításaira

A Szolgáltató rendelkezik az 1/2000.(I.7.) SzCsM rendelet 5. §. (1) bekezdésében felsorolt szabályzatokkal.

2. Személyi és tárgyi  feltételek

A fenntartó a balatonszemesi Reich Károly Általános és Zeneiskola intézmény konyhájáról biztosítja a szociális étkeztetést.

Az ebédet a szociális étkeztetésben részesülők elvitellel illetve kiszállítással vehetik igénybe.

Az ebéd szállításában részvétvevő gépjármű   ÁNTSZ engedéllyel rendelkezik. 

Gápjármű- használati szabályzat rendelkezésre állt. A kiszállítást a Falugondnok végzi.

A falugondnok munkaköri leírással rendelkeznek.

A személyes gondoskodást végző személyeket illetően a működési nyilvántartásba való adatszolgáltatás dokumentált.

A dolgozókkal szóban megismertetésre került a tartási, életjáradéki és öröklési szerződés tilalma.

3.) Szakmai munka, adatkezelés, nyilvántartás  

A Kérelmek   a 9/1999. (XI.24.) SzCsM. rendelet 1 számú melléklete alapján kerülnek beadásra.

2009. évben az igénylők jövedelmi helyzetéről igazolást állítottak ki.

2010. évtől igazolást jövedelemről már nem adnak ki, de a térítési díj megállapítása tekintetében a jövedelmet figyelembe veszik. (Az Szt. 116. §.-a alapján)

Az intézményi  térítési díjat az Önkormányzat 1/2010.(I. 28.) számú rendelete tartalmazza.

A intézményi térítési díj nem differenciált, a szállítás ingyenes.

A térítési díj megfizetésének módja a jogszabálynak megfelelő.

A térítési díj meg nem fizetése esetén dokumentálás, hátralékkezelés nem történik, mivel nincs hátralékba került ellátott.

A  nyilvántartások vezetése  megfelel a jogszabályi előírásoknak.

2010. január 01-től a kötelezően előírt, ún. otthonközeli ellátásra vonatkozó igénybevételi naplót vezetik.

Megállapodást az étkezést igénybe vevőkkel  nem kötnek. Az ellátás igénybevételéről, a személyi térítési díjról, annak változásáról minden esetben az ellátottak határozattal értesülnek.

Ellátottjogi képviselő neve, elérhetősége a nyitva álló helyiségben kifüggesztésre került.

2009. évben az étkeztetésben panasz felvételére nem került sor.

Összegzés

Jelen  feljegyzés a helyszínen  felvett ellenőrzési adatlap alapján készült.

A Módszertani Központ szakértői feljegyzése később kerül megismertetésre.

Balatonföldvár,  2010. március 29.  

                                                                                         Dumityné Magyar Szilvia

                                                                                                  főtanácsos

