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Jegyzékonyv

Késziilt: Lajoskomarom Nagykdzség Onkorményzat Képvisel-testiiletének
2016. december 7. napjan 13.00 6rakor tartott rendkiviili nyilt Glésérél.

Jelen vannak: Pirtyak Zsolt polgarmester,
Wanderer lldiké alpolgarmester,
Mosbergerné dr. Miklés Judit jegyz8,
Béczi Janos, Gliick Istvanné, Hintenbergerné Dobai Klara, Mosberger
Matyas, Puskds Tiborné képvisel6k éa
Beckné Farkas Agnes jegyz6konyvvezeté.

Tavolmaraddsat jelezte: -

Pirtydk Zsolt polgarmester koszontétte a képvisel6-testiileti lilésen megjelenteket, a
képvisel§-testiileti Gilést megnyitotta.

Megaéllapitotta, hogy 7 f6 képvisel6 jelen van, igy a képvisel&-testiileti Gilés hatdrozatképes.
A jegyz6konyv hitelesitdinek Mosberger Matyas és Puskas Tiborné képviselSket javasolta.

Lajoskomdrom Nagykézség Onkormdnyzat KépviselG-testiilete részérél a déntéshozatalban 7
fd vett részt és a képviselS-testiilet 5 igen szavazattal és 2 tartdzkoddssal az alabbi hatdrozatot
hozta:

Lajoskomadrom Nagykodzség Onkormanyzat
154/2016. {X11.07.)szdmi _hatdrozata

a 2016. december 7. napjan tartott rendkivilli képvisel§-testiileti iilés
jegyz8kdnyv- hitelesitdirsl:

Lajoskomarom Nagykdzség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 2016.
december 7. napjan tartott rendkiviili képvisel§-testiileti Qlés
jegyz6konyvi hitelesitéinek Mosberger Matyads és Puskds Tiborné
képviseldket bizza meg.

Pirtyak Zsolt polgarmester javaslatot tett a targyalandé napirendi pontokra, amelyet a
testiilet az alabbiak szerint fogadott el:



Lajoskomdrom Nagykézség Onkormdnyzat Képviselé-testiilete részérél a déntéshozatalban 7
fG vett részt és a képviselG-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatdrozatot hozta:

Lajoskoméarom Nagykdzség Onkormdnyzat
155/2016. {X11.07.} szdmi hatdrozata

a 2016. december 7. napjan tartott képviseld-testiileti (ilés napirendjérdl:

1. A Magyar Allamkincstarral az Onkormanyzati ASP Rendszer hasznalatara
Szolgaltatasi Szerzédés megkotésének jovahagyasa
Ea.: Pirtyak Zsolt polgarmester

2. A KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 ,Csatlakozasi konstrukcio az Onkormanyzati
ASP Rendszer orszigos kiterjesztéséhez” beszerzési eljaras
meginditasaroél
Ea.: Pirtydk Zsolt polgdrmester

3. Lajoskomaromi Kézhasznu Ifjusagi Egyesiilet tAmogatasa
Ea.: Pirtyak Zsolt polgarmester

4. Egyebek, bejelentések

Napirendek targyaldsa:

1. A Magyar Allamkincstdrral az Onkormdnyzati ASP Rendszer haszndlatdra Szolgdltatdsi
Szerzddés megkitésének jovahagydsa
Ea.: Pirtydk Zsolt polgdrmester

Eldterjesztés és szerz8dés tervezet mellékelve

Pirtyak Zsolt polgarmester: Ahogy az elSterjesztésben is bemutattuk, az dnkormanyzat
jogszabdlyi kotelezettsége az ASP rendszer bevezetése. A rendszer lizemeltetGje a Magyar
Allamkincstar, akivel szerzédést kell kétni a feladat ellatdsara. Mellékeltiik a tervezetet kérem
ennek megvitatdsat, elfogadasat.

A napirenddel kapcsolatban kérdés, hozzdszélas nem hangzott el, a polgarmester szavazasra
bocsdtotta a hatdrozati javaslatot; aki a hatdrozati javaslatban foglaltakkal egyetért,
kézfeltartassal jelezze.

Lajoskomdrom Nagykézség Onkormdnyzat Képvisel6-testiilete részérsl a déntéshozatalban 7 f6 vett
részt és a képviseld-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatdrozatot hozta:

Lajoskomédrom Nagykozségi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének

156/2016. {XIl.07.)szédmi hatdrozata

a_Magyar Allamkincstirral _az Onkormdnyzati  ASP__Rendszer
haszndlatara Szolgaltatasi Szerzodés megkotésérol

Lajoskomarom Nagykdzség Onkormanyzat KépviselG-testiilete a
Magyar Allamkincstarral kétend8 az ,Onkormanyzati ASP Rendszer
hasznalatara Szolgaltatasi Szerz6dés” targydban a szerz6dés
tervezetét megismerte, azt jovahagyja.




Felhatalmazza a polgarmester a szerz&dés aldirasara.

Hataridd: azonnal
Felel6s: Pirtyak Zsolt polgarmester

2. A KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 ,Csatlakozdsi konstrukcié az Onkormdnyzati ASP Rendszer
orszdgos kiterjesztéséhez” beszerzési eljdrds meginditdsdrdl
Ea.: Pirtydk Zsolt polgdrmester

Eléterjesztés, javaslat és szerz8dés tervezete mellékelve.

Pirtyak Zsolt polgarmester: Az 6nkormanyzati ASP csatlakozast érinti jelen napirendi pont is.
Az dnkormanyzati csatlakozds biztonsdgos megvaldsitisat a KOFOP-1.2.1-VEKOP-16. EU
palydzat lehetdségével kivanja a Kormany segiteni. A palydzattal 6000000,- Ft dsszegli
palyazati forrast nyert az Onkormanyzat. A forras egy részét infrastruktira fejlesztésére a
masik részét migraciora, szabalyzatok elkészitésére koltheti az ©Onkormanyzat. A
lebonyolitashoz a Pénziigyi, Ellendrzési és Beruhazasi bizottsag készitett javaslatot, melyet
megkiildtiink. Kérte a napirenddel kapcsolatban a kérdéseket, hozzaszélasokat.

Mosberger Matyas képvisel6: Mint a Pénziigyi, Ellenérzési és Beruhazasi Bizottsag elndke -
a megtartott bizottsagi llésen — kijel6ltiik a harom céget, akit6l javaslunk darajanlatot
beszerezni. Osszességében a legkedvezébb ajanlatot javasoljuk majd elfogadni.

Pirtyak Zsolt polgarmester: Mivel a felhasznalhato keretek mar a palyazatban régzitésre
keriiltek, Ugy gondolja az arakban sem lesz nagy eltérés. A palyazatban elég pontosan
koriilhatarolt az informatikai eszkdzok kore.

A napirenddel kapcsolatban tovabbi kérdés, hozzaszélas nem hangzott el, a polgarmester
szavazdsra bocsatotta a hatédrozati javaslatot; aki a hatdrozati javaslatban foglaltakkal
egyetért, kézfeltartassal jelezze.

Lajoskomdrom Nagykézség Gnkormdnyzat Képviselb-testiilete részérél a déntéshozatalban 7 f6 vett
részt és a képviselb-testiilet 7 igen szavazattol az aldbbi hatdrozatot hozta:

Lajoskomarom Nagykodzségi Onkormanyzat Képvisel§-testiiletének
157/2016. (X11.07.) szdmi hatdrozata
a__ KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 _ ,Csatlakozdsi __ konstrukcié  az

Onkormanyzati ASP Rendszer orszagos kiterjesztéséhez” beszerzési
eljaras meginditasardl

1. Lajoskomarom Nagykézség Onkormdnyzat Képvisel-testiilete
egyetért a ,Csatlakozdsi konstrukcié az Onkormdnyzati ASP Rendszer
orszdgos kiterjesztéséhez” (KOFOP-1.2.1- VEKOP-16) — beszerzési
eljarassal kapcsolatos feladatok lefolytatiasaval és az ajanlattételi
felhivas tartamat elfogadja.



2. Lajoskomdarom Nagykézség Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
egyetért azzal, hogy a Pénzugyi, Ellendrzési és Beruhazasi Bizottsag
altal megjelélt aldbbi harom szervezet szamdra az ajanlattételi
felhivasok kikiildésre keriiljenek 2016. december 15. nappal és igy a
beszerzési eljaras lefolytatasa megkezdédjon:

Cégnév

ALOHA Informatika Kft.

Képviseld:

Suralik Attila

Levelezési cim

1117 Budapest, Aliz utca 1. 7.em.

attila.suralik@aloha.hu

E-mail cim

Addszama 12147784-2-43
Cégjeg\/zéksza’m 01-09-469442
Cégnév Digitech Europe Kft.
Ugyvezets Olbrich Tamas

Levelezési cim

2040 Budadrs, Vasut utca 15.

Olbrich.Tamas@notebook.hu

E-mail cim

Addszama 24067517-2-13
Cégnév Prionitall Kft
Ugyvezetd Fekete Rébert

Levelezési cim

8000 Székesfehérvar, Had at 1-3.

E-mail cim rfekete@prionitall.hu
Addszama 25453663-2-07
Cégjegyzékszam | 07-09-026574

Hataridd: azonnal

Felel@s: Pirtyak Zsolt polgdrmester




3.) Lajoskomdromi Kbzhaszni Ifjisdgi Egyesiilet tdmogatdsa
Ea.: Pirtyak Zsolt polgarmester

Tamogatdsi kérelem és szerz6dés tervezet mellékelve

Pirtydk Zsolt polgarmester: Téjékoztatta a Képvisel§-testiiletet, hogy a Lajoskomaromi Ifjusagi
Kozhaszni Egyesiilet az EFOP-1.2.2-15 — Ifjusagi programok tamogatasa EU palyazati
konstrukcié keretében 25 millié Ft tdmogatasi Gsszeget nyert. A program 4 éves lebontasu,
nagyon sok rendezvényt tdmogat. Tobbek kozott egy falunapot, 64 elGadast a térségben és 4
éven keresztil a nyari sporttabort, melette 4 db tébb napos kirdnduldst. A program a LIKE
onkéntes kézremiikddé munkajara épiil. Azonban az egyesiletnek voltak és vannak kdltségei
a palyazattal kapcsolatban melyekhez forras sziikséges és maga a pélyazat kdzvetleniil nem
finanszirozza. Ezekre a koltségekre nyljtott be tdmogatasi kérelmet a LIKE. Ugy gondolja
mindenképpen tamogatandd, a palydzattal érkezé forrds jelentés programokat kivan mind a
gyermekek, mind az ifjusdag szamara a kévetkezd 4 évben. Kérte ezzel kapcsolatban a
véleményeket, hozzaszélasokat.

Hintenbergrné Dobai Kldra: A programok hol valésulndnak meg?

Pirtyak Zsolt polgdrmester: A pélyazat a partnerségre épiilt, Mezdszilas, Szabadhidvég és a
lajoskomdromi egyhdzak a partnerek. A résztvev§ telepiiléseken is lesznek rendezvények.
B&vebben az egyesiilet vezetGje tud ezekrél majd tdjékoztatast adni. Az az informacidja, hogy
2017. februarban indulnak az eléadasok.

A napirenddel kapcsolatban tovabbi kérdés, hozzaszélas nem hangzott el, a polgarmester
szavazasra bocsatotta a hatdrozati javaslatot; aki a hatdrozati javaslatban foglaltakkal
egyetért, kézfeltartassal jelezze.

Lajoskomdrom Nagykozség Onkormdnyzat Képviselb-testiilete részérél a dontéshozatalban 7 f6 vett
részt és a képviseld-testliilet 7 igen szavazattal az aldbbi hatdrozatot hozta:

Lajoskomarom Nagvkozségi Onkormdnyzat Képvisel§-testiiletének

158/2016. (XIl.07.) szémii hatdrozata
a Lajoskomdaromi Ifjlisagi K6zhasznii Egyesiilet tdimogatédsardl:

Lajoskomarom Nagykdzség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete dgy
hatérozott, hogy 2016. évi kiltségvetésébdl 1.587.000,- Ft, azaz Egymillié-
Otszdznyolcvanhétezer forint vissza nem téritendd témogatast nydjt a
Lajoskomaromi  Ifjusagi Kozhaszni Egyesilet (8136 Lajoskomarom,
Komaromi u. 1. Adészam: 18286193-1-07; képviseli: Bandsz Addm egyesiilet
elndke) részére gz EFOP-1.2.2-15 Ifjisdgi Programok Tamogatdsa pdlydzat
bonyolitdséhoz , a telepiilési ifjusagi kulturdlis feladatokra, m(ik6dési
tamogatas céljabdl az alabbi litemezésben :

- 2016.december 23-ig  1.587.000,- Ft &sszegben.
Felkéri a jegyz6t, hogy intézkedjen a pénzdsszeg litemezés szerinti
atutaldsdardl és a 2016. évi kéltségvetési rendelet modositasat terjessze a
képviselG-testiilet elé.



Felhatalmazza az polgdrmestert a tamogatasi szerz6dés alairdsara.
(A tdmogatdsi szerz6dés a hatdrozat mellékletét képezi.)

Hataridd: Glést kévetd 8 nap.
Felel@s: Pirtyak Zsolt polgarmester
Mosbergerné dr. Miklés Judit jegyzd.

4.} Egyebek, bejelentések

Mivel egyéb megtargyalandd napirendi pont, bejelentés nem volt, a polgarmester a nyilt
rendkiviili Glést 14 dra 35 perckor bezarta.

K.m.f.

MOSBERGERNE dr. MIKLOS

o PIRTYAK ZSOLT

jegyz6 i S polgérmester

MOSBERGER MATYAS PUSKAS TIBORNE
jegyzb6kbnyv-hitelesité jegyzdkényv-hitelesité



LAJOSKOMAROM NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT
POLGARMESTERE
8136 LAJOSKOMAROM, KOMAROMI U. 4. : 25/240-375

email: polgarmester@lkomnet.hu

MEGHIVO

Lajoskomérom Nagykézség Onkormdanyzat KépviselStestiilete

2016. december 7. napjin (szerda) 13.00 érakor

tartja rendkiviili iilését a Kézséghazéin, melyre tisztelettel meghivom.

NAPIREND:

1. A Magyar Allamkincstdrral az Onkorményzati ASP Rendszer hasznélatira Szolgéltatasi Szerzddés
megko6tésének jdvihagydsa
Ea.: Pirtyak Zsolt polgarmester

2. A KOFOP-1.2.1-VEKOP-16 ,Csatlakozasi konstrukcié az Onkormdinyzati ASP Rendszer orszdgos
kiterjesztéséhez” beszerzési eljirds meginditasarél
Ea.: Pirtydk Zsolt polgarmester

3. Lajoskomaromi Kézhasznw Ifjisagi Egyesiilet timogatasa
Ea.: Pirtydk Zsolt polgdrmester

4. Egyebek, bejelentések

Lajoskomirom, 2016. november 30.

S ——
b4 \ E L
PIRTYAK ZSOLT * *-
polgirmester .,



JELENLETI |V

Lajoskomarom Nagykdzség Onkormanyzat Képvisel5-testiiletének

tartott

00
......... Grakor

nyilt [ zart | rendkiviili iilésérél

PIRTYAK ZSOLT polg4rmester

WANDERER ILDIKO GABRIELLA alpolgérmester
BECZI JANOS

GLUCK ISTVANNE

HINTENBERGERNE DOBAI KLARA
MOSBERGER MATYAS

PUSKAS TIBOR ANTALNE

MOSBERGERNE DR. MIKLOS JUDIT jegyz6

Tanacskozasi joggal meghivottak:

--------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------



ELOTERJESZTES

Lajoskomarom Nagykozség Onkormanyzat
Képviselo-testiilletének

2016. december 7. napjan
tartando

rendkiviili nyilt tilésének

1.)

napirendi pontjahoz




ELOTERJESZTES

Lajoskomarom Nagykézségi Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének

2016. december {.1.-én tartandé nyilt {ilése,

.;.napirendi pontjahoz
Térgy: A Magyar Allamkincstirral az Onkormanyzati ASP Rendszer hasznélatéra
Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésének jévahagyisa

ElSterjesztd:  Pirtydk Zsolt polgarmester
El&késziti: Pirtyak Zsolt polgarmester
Melléklet: SzerzGdés tervezet

Tisztelt Képvisel6-testilet!

Az 6nkormanyzati ASP rendszerrél szo6lé 257/2016. (VIII.31.) Korményrendelet (tovabbiakban:
R.) az Onkormanyzat részére kételezd csatlakozasként irja el8 a tdmogatd szdmitdstechnikai
halézaton keresztll térténé alkalmazds szolgaltatast = ASP (Application Service Provider)
nydjté elektronikus informaciés rendszert. A Kormany az ASP rendszert a Magyar
Allamkincstar Gtjan mikadteti, kinek feladata:
- acsatlakozas és szolgiltatdas-menedzsment ellatasa,
- aszolgaltatasi szerz6dések megkotése, modositasa,
ugyfélszolgalat biztositasa a szolgaltatassal kapcsolatos Gigyfél-kapcsolat, tajékoztatas
és adminisztracids feladat biztositasa
- aszolgaltatasokkal kapcsolatos kommunikacié és képzések bonyolitasa.

Az 6nkormanyzati ASP rendszer elemei:
a) szakrendszerek
- iratkezel8 rendszer,
onkormanyzati telepiilési portal rendszer,
- elektronikus ligyintézési portal rendszer,
- gazdalkodasi rendszer,
- ingatlanvagyon-kataszter rendszer,
onkormanyzati addrendszer,
ipar- és kereskedelmi rendszer,
- hagyatéki leletar rendszer.
b} keretrendszer
¢) tamogaté rendszerek és
d) adattar

A rendszerek szamara egységes feliiletet és hozzaférést, az egységes felhasznalé- és
jogosultsdgkezelést valamint a rendszerszintli menedzsment funkcidk elérését biztositja. A
tamogatd rendszerek az Onkormanyzati ADP rendszer napi adminisztrativ, igyfélszolgalati és
miik&dtetési feladatait segité alkalmazasok.

A 2017-es év a rendszer bevezetésének idGszaka lesz. Az add és a gazdalkodasi rendszerek
bevezetésével kezdédik meg a munka. A kollégak mar jarnak képzésre.

A bevezetés egyik lépése a Magyar Allamkincstarral a szolgéltatasi szerz6dés megkotése. A
szerzOdés tervezetét tartalmazza az 1. melléklet.



A tervezetet megkildtitk kérem ezzel kapcsolatban a véleményiiket, észrevételeiket,
kérdéseiket.
Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet az aldbbi hatdrozat elfogadasara:

HATAROZATI JAVASLAT:

Lajoskomarom Nagykozségi Onkormanyzat Képvisels-testiiletének
...... /2016. (XIl..) hatirozata A Magyar Allamkincstirral az

Onkorményzati ASP Rendszer hasznélatira Szolgiltatisi Szerzfdés
megkotésérdl

Lajoskomdrom Nagykézség Onkormdnyzat KépviselS-testiilete
aMagyar Allamkincstarral kétend6 az ,Onkormdanyzati ASP
Rendszer haszndlatira Szolgiltatisi Szerzfdés” targydban a
szerz0dés tervezetét megismerte, azt jévihagyja.

Felhatalmazza a polgarmester a szerzédés alairasara.

Hatérid6: azonnal
Felel@s: Piryak Zsolt polgdrmester

Lajoskomarom, 2016. december

Pirtyak Zsolt
polgdrmester



amely létrejétt

egyrészril

TERVEZET

ONKORMANYZAT! ASP RENDSZER
SZOLGALTATASI SZERZODES

LAJOSKOMAROM NAGYKOZSEG GNKORMANYZAT

Onkorményzat székhelye: 8136 Lajoskomarom
Koméromi utca 4

Torzsszam: 727309

Adészédm: 15727309-207

Képviseli: Pirtydk Zsolt polgdrmester,

és a Lajoskoméromi Polgdrmesteri Hivatal képviseletében:

Mosbergerné dr Miklds Judit jegyz6

{a tovabbiakban: Onkorményzat)

mésrészrl a

Magyar Allamkincstér

Székhely: 1054 Budapest, Hold u. 4.

Azonosfté szam (térzs-szdm/cégjegyzékszdm): 329970
Adészam:15329970-2-41

Képviseli: Dr. Dancsé Jozsef eindk,

{a tovabblakban: Szolgaltatd)

- a tovabbiakban egyiitt: Felek, kiilon-k0l&n: Fél - kbzbtt az alébbi napon, helyen &s tartalommal (a
tovibbiakban: Szerz6dés).

I.  El&zmények

1. A helyi énkorményzati rendszer — a Magyarorszdg helyi onkormanyzatalrél sz6lé6 2011. évi
CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Métv.) hatdlybalépésével, illetve az egyes Allamigazgatasi
hatésagi iigyekkel kapesolatos hataskbrok jardsi hivatalokba tdriéng telepftésével — megijitdsra
keriilt. Az elektronikus k&zigazgatds kiterjesztésének ugyanakkor tovdbbra is lényegi
kévetelménye, kihfvAsa maradt a helyi 8nkorményzatoknal foly6, lényegében a teljes lakossdgot
érint8 kdzlgazgatési munka informatikai szolgéltatdsokkal térténd tAmogatésa.

2. A helyi dnkormdnyzati feladatell4tés egységességének tdmogatdsihoz, valamint a kéltségvetési
stabilitds megdrzéséhez fGz8d6 kormdnyzati érdekekre figyelemmel az dllam ASP {Application

1



Service Provider, magyarul tavoli alkalmazadsszolgaltatds) szolgditatds keretében biztosit kiizponti
informatikal tdmogatdst a helyl Snkorményzatoknak, és adattirhdz létrehozdséval biztosftja a
relevéns gazdélkoddsi adatok osszegy(jtését és elemezhetfségét.

3. Az dnkormdnyzatok szdmara hatékony forrasfelhasznalds mellett iehetdvé teszi a belsé mikddés
tdmogatdsdt, az egyes e-kizigazgatdsi szolgéltatdsok nytijtdsat korszerd informatlkai
megoldidsokra tdmaszkodva, valamint lehet8séget nyijt az dllampolgérok és a véllalkozdsok
Igényethez igazodé, egységes Snkorményzati e-ligyintézési szolgsltatisok igénybevételére.

4. Az Mbtv. 114, § (2) bekezdése szerint a helyi dnkormdnyzat - egyes kotelez§ feladatainak
informatikai tdmogatdsa céljdbdl - csatlakozik a helyi dnkorményzatok feladatelldtdsst timogats,
szémitdstechnikai hdlézaton keresztlil tévoli alkalmazésszolgéltatsst nyijtd, az dllam éital
biztositott, elektronikus informéciés rendszerhez {a tovibbiakban: 6nkorményzati ASP rendszer).

5. Az Onkorményzati ASP rendszer mdk8dtetésérSl és elemeirfl, fenntartdsi, iizemeltetésl és
rendszertdmogatési feladatairdl, a csatlakozas médjérél az nkorményzat! ASP rendszerr8| sz6lé
257/2016. (VIIl.31.) Korm. Rendelet {a tovdbbiakban: Rendelet) rendelkezlk. A Rendelet 7. § (1)
bekezdése szerint a Csatlakozdsét megelfzfen a helyi dnkormdnyzat Szerzfcdést kbt a
Szolgéltatéval.

Il. ASzerz8dés tirgya

1. A Szerz6dés térgya: Az Onkormanyzatnak az 8nkerményzati ASP rendszerhez val6 csatlakozdsa és a
Szolgdltatd dital az e Szerz8dés szerinti ASP szolgéitatisok nytjtdsa
1. az Onkormdnyzat és hivatala,
2. az Onkorményzat valamennyi 6nallo gazdasdgi szervezettel nem rendelkezd intézménye,
3. valamint - a jelen Szerz§désben rigzitett feltételeknek megfelelfen — mindazon egyéb felek
részére (pl. helyi nemzetiségi 6nkormdnyzat / tarsulas), akiknek kiilon megéllapodés alapjén
az bnkormdnyzat I4tja el a gazdélkodassal bsszeflgg6 feladatait.

2. Az ASP rendszer az al4bbi elemekbs! 4ll:
a) szakrendszerek,

b) keretrendszer,
c) témogatd rendszerek, és
d) az M&tv. 114. § (4) bekezdése szerinti Gnkormanyzati adattarhaz.

3. Az dnkorményzati ASP rendszer az aldbbi szakrendszeri portféliét biztositja:

a) iratkezeld rendszer,

b) 6nkormanyzati teleptilési portdl rendszer,

c) az elektronikus Ggyintézési portél rendszer, ide értve az elektronikus (rlap-szolgéltatdst,
d) gazdélkoddsi rendszer,

e) ingatlanvagyon-kataszter rendszer,

f) Gnkorményzati add rendszer,

g) ipar- és kereskedelmi rendszer,

h} hagyatéki leltdr rendszer.

4. Az Onkorményzatnak a csatlakozéssal Gsszefliggs f6 feladatait a szerz6dés mellékletét képezs Altaldnos
Szerz8dési Feltételek {tovébbiakban: ASZF) Il. pontja tartalmazza.



5. Az Onkormaényzat legkés6bb az eis§ szakrendszerhez valé csatlakozds idGpontjaig tarto felkésziilési id§
alatt biztositja az Gnkormanyzati ASP rendszerhez torténd csatlakozdshoz szitkséges, a Rendelet 2.
melléklet szerinti minimumkévetelményeknek valé megfeleiést, valamint véllalja a folyamatos makidés
biztositasdhoz szlkséges feladatok teljesftését.

6. Az egyes szakrendszerek szolgéltatés-kataldgusst az ASZF VII. pontja tartalmazza.

7. A csatiakozds érdekében a Szolghtatd 4ital készitett és az Onkormdnyzat dltal & csatlakozds sordn
kitdltend§ szolgéltatasigényl§ adatiapot jelen szerz8dés 2.1. szdmu melléklete tartalmazza.

8 Az Onkormanyzat az ASP rendszerhez rendszercsatlakozéssal csatlakozik. A 3. pont f), pontja szerintl
szakrendszerek csak rendszercsatlakozéssal érhetdk el

9. Az Onkorményzat tudomdsul veszi, hogy a Rendelet 12. §-dban meghatarozott litemezés szerint veszi
igénybe a jelen szerz8dés I1.3. pontjdban felsorolt szakrendszeri szolgdltatdsokat.

10. Az Onkormanyzat kételes a csatlakozési folyamat adminisztricidja sordn a Szolgdltaté éltal — az
alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu oldalon — kdzétett nyomtatvinymintdkat haszndlni.

11. Felek megéllapodnak abban, hogy az Onkorményzat a jelen szerzédés 2.1. szdmd meliékletét képezs
szoigaltatasigényl§ lapon megjeldit szakrendszereket veszi igénybe az ott megjelélt médon, a Felek altal
kéizbsen egyeztetett id6pontban, legkésébb a Rendeletben megjeldit hatiridsig.

12. A Felek megéllapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a Rendelet 15. §. {2) bekezdése alapjén a 2.6
szdmd mellékletben felsorolt intézményekkel kapcsolatos gazdélkoddsi feladat ellitisdhoz is igénybe veszi
a szolgaitatsst.

Hi. Adatkezelés

1. E Szerz6dés alapjén az Gnkormdnyzat, mint adatkezelS, megblzza Szolgélitatét az nkormanyzati
ASP szakrendszerelben térolt adatainak feldolgozdsdval, kizdrélag az e Szerz6dés szerinti
feladatainak teljesitéséhez szikséges mértékben. E Szerz8dés az informécids dnrendelkezés)
jogrdl és az informécidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovdbbiakban: Infotv.) 10. § (4)
bekezdése szerinti adatfeldolgozésra vonatkozd szerz6désnek is mindsiil.

2, Az adatkezelési m(iveletekre vonatkozd utasftdsok jogszerdségéért valamint az ASP rendszer
szakrendszereiben tarolt adatok tartalmaért az Snkerményzat felel.

3. A Swolgéltaté a megblzds teljesitése kapcsén az &8nkormdnyzati adattdrhdz kivételével
adatkezelésre vonatkozé dontést nem hozhat. Az adatokat kizdrdlag az Onkorményzat
rendelkezései szerint dolgozhatja fel. A Szolgéltaté az adatokat sajét céljdra nem régzitheti, nem
térothatja.

4. A Szolgiltaté a rendelkezésére all6 mindenkori informatikai infrastruktira biztonségi szintjén
gondoskodik a megbizds teljesitésével kapcsolatos adatok biztonsdgardl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, klalakitja azokat az eljérési szabélyokat, amelyek biztositjdk
az adatok védelmét, megakaddlyozzdk az0k megviltoztatdsit, tovabbitdsit, torlését,



megsemmisitését, véletlen megsemmisiilését, sérilését, jogosulatlan hozzéférését és
nyilvinossagra hozatalét.

5. Amennyiben az Infotv. alapjdn az érintett tdjékoztatdst kért az ASP szakrendszereiben térolt
személyes adatai kezelésér6l, a tijékoztatdst minden esetben az Onkorményzat, mint adatkezel§
kételes megadni.

6. Az Onkormdnyzat kifejezetten hozzdjirul ahhoz, hogy a Szolgditat6 az ASP rendszer
tizemeltetéséhez, karbantartdsdhoz, javitisdhoz, valamint adatfeldolgozdsi tevékenységéhez - az
Onkorményzat elzetes értesitése mellett - tovidbbi adatfeldolgozdt, kbzremiikdst (alvéilalkozé,
teljesitési segéd) vegyen igénybe, akinek a tevékenységéért Ugy felel, mintha a munkdt maga
végezte volna.

7. A Szolgéltatd kételezettséget véilal arra, hogy az adézés rendjérdl sz6lé 2003, évi XCIL. térvény
addtitokra vonatkozd rendelkezéseit betartja, valamint az dlMtala a szerz8dés teljesitésébe
esetlegesen bevont tovabbi kbzrem(kddd (alvéllalkozé, teljesftési segéd) személyekkel 2z
szerzGdés teljesitése soran betartatja.

8. Az Onkorményzat kifejezetten hozzéjirul ahhoz, hogy a Szolgéltato, illetve az iltala igénybe vett
tovabbi adatfeldolgozé, kbzrem{kdd8 az dltala végzett hibaelhdrit4s kapesan a szakrendszerek
adatalba betekinthessen, az adatvédelemre és az adétitokra vonatkozé jogszabdlyok figyelembe
vétele mellett.

9. A Felek véllaljdk, hogy egylittmJk&désiik sordn a tudomdésukra jutott informéciékat - ellenkez8
értelmd megéllapodds hidnyaban - nyilvinossagra nem hozhatjdk, harmadik személy részére nem
adhatjdk &t. A titoktartdsl kbtelezettség megszlinik és/vagy nem vonatkozik azokra az
Informéclékra, melyek kibztudomdsiak, kivéve, ha a Felek mulasztdsa miatt kerilnek
nyilvdnossdgra, valamint amelyek nyilvdnossagra hozataldt jogszabély vagy biréi, illetve hatdsagi
hatdrozat irja el8.

10. Szolgdltaté tudoméasul veszi, hogy kételes titoktartdsi nyilatkozatot minden munkavallaléjéval
valamint az altala igénybe vett tovdabbi adatfeldolgozéval, kbzremiikdddvel a jelen szerzédés
hatélybalépésével egyidejdleg aldiratni, és az aldlrt példdnyokat a titoktartds! kbtelezettség
megszinéséig meg8rizni.

11. Onkorményzat felhatalmazast ad arra, hogy Szolgiitat, mint adatfeldolgozé egyéb 4llami
nyilvintartasok ASP szolgiltatdsba épitett adatkapcsolatainak kialakitasarél, valamint szabélyozott
elektronikus Ggyintézési sxolgiltatdsok Integrildsdrdl egyeztetéseket kezdeményezzen a felelfs
milkddtets szervezetekkel.

IV. ASzerz6dés hatslya

1 A Szerz8dés az utolsdként alalré Fél aldirdsanak napjan lép hatdlyba.
2, A Szerz8dést a Felek hatdrozatlan idSre kitik.



V. Felek jogdlldsa és jogviszonyuk

1.  Felek kijelentik, hogy a Szerz8dés teljesitése soran egymadssal kélcsondsen egyiittmGkodnek jelen
SzerzGdésben és a vonatkozd jogszabélyokban meghatdrozott mdédon, a mésik Fél szerzbdésszer(l
teljesitése érdekében gy Jarnak el, ahogy az az adott helyzetben ditaldban elvirhaté.

2.  Felek kijelentik, hogy a SzerzGdésben foglaltakon kiviil sajat érdekk&rikben nem all fenn olyan —
jogszabélyon, tovabba szerz6désen, hatésagi hatérozaton vagy egyoldal( jognyilatkozaton alapulé —
kitelezettség, mas jogi helyzet, amely kizérnd, vagy killon feltételhez kdtné e Szerz6dés megkdtését,
érvényes |étrejottét, hatélyosuldsat.

3. Felek a SzerzOdés teljesitése sordn kotelesek egylttmkddni, ennek keretében téjékoztatjik,
értesitik egymdst, llletve egyeztetnek minden olyan esemény tekintetében, amely a SzerzGdés
teljesitésére hatédssal lehet.

Vil. Felek jogal és kbtelezettségei

1. ARendelet 7. § (2) bekezdésére figyelemmel az Onkorméanyzat véllalja, hogy
a) legkéstbb az elsd szakrendszerhez valé csatlakozés idSpontjatg tarté felkésziilési ids alatt biztosftja

az Snkormdnyzati ASP rendszerhez térténd csatlakozéshoz szilkséges, a Rendelet 2. melléklete szerinti
minimumké&vetelményeknek valé megfelelést,

b) a Szolgditaté kdzrem(kddésével gondoskodik az &nkorményzatl addrendszer esetében a
csatlakozdsi idfpontot megel8z8, el nem éviilt adékételezettségre vonatkozé adatéllomdény
migralasarél.

2. A Rendelet 7. § (3) bekezdése alapjdn a Szolgéltaté véllatja, hogy az Onkormédnyzat szakrendszerekben,
valamint az onkormdnyzati adattdrhdzban térolt adatai biztonsdgdt technoldgial és adminisztrativ
eszkOz0kkel biztosftja és garantélja, hogy azokat csak a térvényben, valamint a Rendeletben
meghatérozott szerveknek teszi hozziférhetéveé.

3. Felek védllaljak, hogy a jelen Szerz8désben meghatérozottakat egymdssal szoros és folyamatos
egyittm(kddésben megvalésitidk, ezédltal végreha|tjsk az Onkormanyzat csatlakoztatdsét, ifletve
csatlakozdsdt az ASP rendszerhez. Szolgéltaté villalja az ASP rendszer e Szerz8dés mellékletel szerinti
szolgdltatdsi korben és szolgéltatési szinteken val6 biztositdsat az Onkorményzat szdméra.

4. Az Onkorményzat kételes biztosftani munkavidllaldinak részvételét a Szolgéltatd &ltal szervezett
felhasznaléi felkészitéseken, oktatdsokon.

Vil. Akoéltségek viselése

1. A Szolgdltaté az ASP rendszer e Szerzfdés szerinti szolgiltatdsait, valamint a szolgdliatasok
igénybevételét bemutaté tananyagot, konzulticlés Ilehetfiséget téritésmentesen biztositia az
Onkorményzat részére.

2. A szolgiltatds igénybevételének Onkorményzat oldalén felmerillé személyi és targyi feltételeit az
Onkorményzat biztositja.



3. Az Onkorményzat a Rendelet 7. § (4) bekezdése szerint gondoskodhat az iratkezel§ rendszerében
térolt adatalloménynak az iratkezel8 szakrendszerbe térténd migrélésarol.

VHI. Informdcidk bizalmas kezelése

1. Felek a Szerz6dés teljesitése sordn tudomdsukra jutott minden tényt, adatot, informéciét a
Jjogszabalyi elSirdsoknak megfelel6en kezeiik.

2. Az Onkorményzatnak a csatlakozdsban kézrem(kédS munkatérsait e tevékenysépg ellétisa
tekintetében titoktartas! kitelezettség terheli. Az Onkorményzat véllalja, hogy a esatlakozdsban résztvevs
koztisztviselBivel, alkalmazottjaival, munkatdrsaival, partnereivel, a jelen szerz8dés 2.2. szdmi mellékletét
képez§ Felhaszndldi titoktartési nyilatkozatot aldiratja és az abban foglaltakat betartatja.

IX. A Szerz8dés mibdositasa

1.  ASzerz8dés médositasa, kiegészitése kizdrdlag irdsban, a felek kbz6s megegyezésével térténhet.

2. Szolgéltaté jogosult az ASZF-t egyoldaliian médositani, és kiteles a médositott véltozatot internetes
honlapjén ({alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu) az Onkorményzat egyidejd értesitése mellett kézzétenni,
legalabb 15 nappal a hatdlybalépést megelSz8en.

3. Felek adataiban bekdvetkezett viltozdsok, Igy killondsen a név, székhely, képviselS neve, stb., nem
teszik szilkségessé a Szerz6dés mddositdsat, annak nem mindsiilnek, ugyanakker a Felek az adatok
viltozdsardl egymést haladéktalanul értesitik.

4, Amennylben az Onkorményzat az ASP rendszer szolgdltatas-portféli6jabdl tovabbi, nem kételezéen
igénybe veend@ szakrendszerhez csatlakozik, vagy az altala igénybevett, de nem kdtelezden igénybe
veendd szakrendszerbd! kilép, ahhoz szlikséges Jelen Szerz6dést a Feleknek médositanl, kiegészfteni.

X.  AszerzGdésszegés jogkbvetikezményel

1. Felek rogzitik, hogy felel@sek az dltaluk nydjtott tevékenység megfeleld szinvonaldért és teljes
kordségéén, igy felelések minden olyan hidnyossigért, kirért, amely abbdl ered, hogy feladataikat
nekik felréhatdan hidnyosan, késedelmesen vagy nem teljesitik,

2. Felek a Polgari Torvénykdnyvr8l sz6lé6 2013. évi V. toérvény (a tovdbbiakban: Ptk) szabdlyainak
megfelelGen felel@sségpel tartoznak a szerz8désszegl magatartasuk kivetkeztében a mésik Félnek
okozott kdrért.

Xl. Vis maior

1. Vis malornak minSstl minden olyan rendkivilll, a Szerz8dés létrejotte utdn bekdvetkezS, annak
teljesitését lehetetlenné tevl esemény, amelyet a Felek nem lathattak el6re és nem harithattak el, és
amely nem vezethet§ vissza egyik Fél felréhatd magatartasara sem.

2.  AVis maior tényét az arra hivatkozénak kell igazolnia.

3.  Vis maior bekdvetkezése esetén a vis malor tényérSl, okardl, terjedelmérél, jellemz8irl a Szerz8dés
teljesftésére vald hatdsdrél, véltozdsirdl, megszlnésérdél az érintett Félnek haladéktalanul frdsban
tdjékoztatnia kell a masik Felet.
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4. Az a Fél, aki a vis malor tényrSl a mésik Felet haladéktalanul nem értesitl, felel@sséggel tartozik az
ebbbl eredd kéirokért.

5. ASzerz8désben foglalt hatérid6k a Vis maior id6tartamdval meghosszabbodnak.
Wl. A Szerz8dés megsz(inése

1. Tekintettel arra, hogy a Felek a Rendelet alapjin kdtik meg a Szerz8dést, a Szolgdlitatét sem 3
rendes felmondds, sem az azonnali hatdlyli felmondés joga nem illeti meg, kizdrélag \j szolgdltatd
kijeldiését kezdeményezheti.

2. Amennyiben a Szerz8dés hatélya alatt () szolgdltatd kijel6lésére kerlil sor, a Szolgaltatd a feladatok
(] szolgiltato ahtal torténd stvételéig biztositja a szolgaltatasok folyamatos elldtdsdt.

3. Az Onkorményzat abban az esetben jogosult a szerz8dést irasban, rendes felmonddssal, 30 napos
felmondasi hatérid6vel felmondani, amennyiben a jogszabily a feladatra més szolgéltatoét jeldl ki.

Xlll. Vitds iigyek Intézése

1. Felek torekszenek arra, hogy a SzerzGdés alap|an, vagy azzal kapcsolatban kozéttik felmer(l6
barmilyen nézeteltérést vagy vitit békés Gton, peren kfvill, egyezséggel, kbzvetlen tdrgyalds Gtjin
rendezzék,

2. Amennyiben Felek a kdzvetien térgyaldsok megkezdésétst szdmitva 15 napon beliil nem tudjék a
jelen SzerzGdés alapjdn vagy azzal kapcsolatban kialakult szerzfidéses vitdt békés dton megoldani, dgy
jogosultak jogvitajukat birdsag elftt érvényesiteni.

3. Nem kéti a Feleket a 15 napos hatérid®, ha annak eitelte a birésag el6tti efjards sikeres kimenetelét
kétségessé tenns, illetve amennylben minden kétséget kizdréan megéllapfthatd, hogy a békés tton valé
megoldés kivitelezhetetlen.

XIV. Az alkalmazandé jog

A Szerz8désre Magyarorszdg hatélyos jogszabdlyai irdnyadéak, igy killondsen a Ptk., valamint a Szerzfdés
tirgyihoz kapcsolédd jogszabalyok rendelkezéselt kell alkalmaznl.
XV. Kapcsolattartds, tdjékoztatds

A Szerz8dés vonatkozdsédban a Felek kapcsolattartékat jelSinek ki. Az Onkormdnyzat kapesolattartéi
adatlap és Onkorményzati informatikai felelSs adatlap jelen SzerzGdés 2.3. és 2.4. szdmu mellékletét
képezi. Szolgéltatd részérél a kapcsolattartds az ASZF VI. pontjdban foglaltaknak megfelel8en tdrténik.

X\VI. Egyéb rendelkezések

1. Jelen Szerz6dés valamely rendelkezésének érvénytelen volta, vagy érvénytelenné véldsa a teljes
Szerzfdés érvényességét nem érinti. A Felek megéliapodnak abban, hogy az érvénytelen
rendelkezést — a hatdlyos jogszabdlyok keretel kéz6tt — olyan érvényes rendelkezéssel pétoljak,
amely az érvénytelen rendelkezéssel elémi kivant célt a legjobban szolgilja. A Felek megéllapodnak
abban, hogy a Szerz6dés valamely rendelkezésének érvénytelensége nem okozhatja egylk Féinek
sem a Szerz6dés teljesitéséhez fliz6d8 jogos érdekeinek sérelmét.



2. A Felek rigzitik, hogy a Nemzeti Infokommunikéciés Szolgaltaté Zrt. (tovabbiakban NISZ Zrt.), mint
kézponti szolgdltatd a 4. melléklet szerinti (izemeltetési td]ékoztatdban foglaltakat a Rendelet 5.§
(3) bekezdése szerinti, a kozigazgatési informatika Infrastrukturdlis megval6sfthatésdgdnak
biztositasaért felelds miniszterrel megkstott kozponti szolgéltatdsi megdllapodds keretében
szolgéltatja.

3. AFelek rigzitik, hogy munkavillalé alatt jelen SzerzGdés alkalmazédsdban valamennyi foglalkoztatasra
iranyuld jogviszonyban lié személy értend6.

XVil. A SzerzGdés integritdsa
Az aldbb felsorolt mellékletek a Szerz8dés elvélaszthatatian részét képezik:

1. szémd mellékiet: Altalénos szerz6dési feltételek

2. szaml melléklet: Adatlapok
2.1. szamit melléklet: Szolgdltatds igényld adatlap
2.2. szdml melléklet: Felhasznéléi titoktartas! nyilatkozat
2.3. szémd melléklet: Onkorményzati kapcsalattartéi adatlap
2.4. szémii melléklet: Onkormiényzati informatikai felel8s adatlap
2.5. szdmi melléklet: jegyz i nyilatkozat
2.6. szamu melléklet: Intézményi adatlap

3.  szémd melléklet: informatikai minimum feltételek

4,  szadml melléklet: NISZ Zrt. GzemeltetSi tdjékoztatd



ZARADEK

Felek kijelentik, hogy a SzerzGdés teljes és tényleges szerz6déses szandékukat és akaratukat, valamint
teljes megdllapodasukat tartalmazza, a Szerz6dést az arra jogosultak, igy a feltiintetett id6pontban altaluk
kijelolt képviseldik altal az alabbiak szerint irjak ala.

A Szerzédés 6t eredeti példanyban késziilt, amelyb6l harom példany a Szolgaltatét, két példany az
Onkormdnyzatot illeti.

Felek a Szerzddést atolvasds és értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezét, teljes
akarategységben irtak ala.

Budapest, 2016. e , 2016,

Magyar Allamkincstar képviseletében: Onkormanyzat képviseletében:

Dr. DancsO JOZSET e e e s e e s e e e s aesnene s

elndk nevében és meghizasabal Pirtyak Zsolt
polgérmester
megyei igazgatd Mosbergerné dr Miklés Judit
jegyzé

pénziigyi ellenfegyzés:
Pénziigyi ellenjegyzés datuma:
Pénziigyi ellenjegyz8:



1. szédmid mellékiet

Altaldnos szerz8dési feltételek
l.1. Fogalommagyardzat
{gyfélszolgalat

Ugyfélszolgslat a szolgaltaté szervezeti egysége, amely kizvetlen kapcsolatban &ll a felhasznélékkal és
feladata — vagy feladatainak egy része — a felhaszndlék hibajelzéseinek , igényeinek fogadasa.

Hiba

Egy szakrendszer m(kbtdésében keletkezf olyan bejelentett, vagy fellsmert probléma, esemény, amely
akadalyozza a szolgaltatdsi-szint megdllapoddsban meghatérozott szolgaltatast.

Felhaszndloi tmogaias

A szakrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkoz6 segitségnyiijtas.
Hibajegy

A bejelentés-kezelG rendszerben egyedi azonositészdmmal rogzitett bejelentés.
Hibaelhdritds

Azon tevékenységek dsszessége, amely arra irdnyul, hogy a bejelentett, vagy felismert hiba vagy annak
lehet6sége mielébb elhdritasra kerlljon és a szakrendszer a szolgéltatdsi-szint megéllapodasban
meghatdrozott szolgéltatdsl szinten beliil rendelkezésre 4lljon.

Karbantartés

Rendszeres idGkozénként, elre eltervezett mddon végzett tevékenységek dsszessége, amely a
hibamegelizést szolgilja, hogy az adott szakrendszer rendelkezésre dlldsat biztosftani lehessen.

Ledllss
A nyitvatantdsi id6be esé id6szak, amikor egy felhaszndldl csoport szémdra sem elérhet6 a szolgaltatds.
Nem tervezett ledllss

Olyan ledllds vagy részleges ledllds, amelyet a szolgditatd a szerz8désben rigzitett médon nem jelentett be
a felhaszndldknak. A Nem tervezett ledllds alacsonyabb szolgéltatdsi szintet biztosft a Tervezett ledllds
szolgéltatdshoz képest.

Nyitva tartds (garantdlt rendelkezésre 4llis)

Az az idGszak, amikor a felhaszndlok részére tdmogatottan elérhetd a szolgiltatds, és a szoigdltaté a
felhasznildk szaméra a rogzitett mindségl mutatd értékeknek megfeleld szinten biztos(tja a szolgaltatdst,
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Nyitva tartds feliigyelet nélkiil {rendelkezésre altis)

Az az idGszak, amikor a szolgéltatis a felhasznélok részére elérhet§, és a szolgaltatd a felhasznéldk szamidra
a szolgdltatasi-szint megéllapodésokban rogzitett mindségi mutatd értékeknek megfelel§ szinten biztosftja
a szolgdltatdst. A szolgdltatdshoz a szolgéltatd nem biztoslt felligyeletet.

Garantalt szolgiltatdsi idGszak

Az az idBszak, amikor a szolgdltatds a felhaszndlok részére elérhetd, és a szolgéltatd a felhasznaldk széméra
a szolgdltatasi-szint megéllapodasokban rogzitett minfségi mutatd értékeknek megfelel§ szinten biztositja
a szolgéltatdst. A szolgéltatdshoz a szolgéltaté feliigyeletet biztosft.

Rendelkezésre illds
A nyitvatartdsi Id8 azon része, amikor minden felhaszndléi csoport szdmara elérhetd a szolgéltatis.
Részleges leallds

A nyitvatartasi idébe esf idfiszak, amikor legaldbb egy felhaszndlél csoport szédmra nem elérhetd a
szolgaltatas, vagy annak egy része.

Részleges rendelkezésre 4llds

A nyitvatartési 1d6 azon része, amikor legalédbb egy felhasznéléi csoport szdméra elérhet8 a szolgéltatds, és
/ vagy a szolgéltatas egy része.

Szolgéiltatdsi-szint megdllapodésok

A Szolgéltaté Altal nydjtott egyes informatikai és szakrendszeri szolgdltatdsok mindségi mutatékkal
aldtdmasztott lelrésa.

Szolgéitatisi szint

Egy szolgéitatdson bel(li killdnbdz6 szolgéltatasi esetekhez kiilonbozd prioritasokat lehet rendelni, ezek a
szolgéitatasi szintek, amelyekhez a min8ségi mutatdk kilsnbéiz6 értékeit lehet rendelni.

Tervezett ledlids

Olyan ledllds vagy részleges ledllds, amelyet a szolgéltatd a szerz8déshen rogzitett médon bejelentett a
felhaszndloknak. A tervezett ledllasnak két tipusa létezik: rendszeres tervezett ledlldsi és egyszeri tervezett
ledllas] idBablak. A két tipus csak bejelentésilk folyamatiban kildnbdzlk, a szolgdltatds szintjét, a mindségi
mutaték értékét nem befolyssoljdk, ezért a tovidbbiakban fsszegzen ,tervezett ledllds”-t haszndlunk.

Uzemeltetés

Azon tevékenységek oOsszessége, amely biztositja, hogy az adott szakrendszer a szolgditatdsi-szint
megéllapoddsban meghatarozott szolgdltatasi szinten rendelkezésre dlljon.
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Tenant:

Onkorményzati fiék. A tenantok az ASP rendszer bérl8i, az izol4cids egységekbe tartozé felhasznélk és az
dltaluk hasznalt szolgdltatasok egysége. Egy tenant egy dnkormdnyzatot jelent. A kbzds hivatal
tagbnkormdnyzatai kiilén izoldciés egységet alkotnak.

Tenant adminlisztrator

Kiemelt szerepli felhaszndlé karbantartd, aki a tenant l&trehozdsdnak folyamatdban automatikusan
létrején. Egy tenanthoz legaldbb egy felhasznalé tartozik, aki a tenant tébbi felhasznéléjat tudja
adminisztrdlni. Feladata a felhaszndlok felvitele, jogositdsa, modositdsa, zdroldsa, csoportkezelés,
helyettesitések bedllitdsa. Betekintést nyerhet a Keretrendszer iizleti napléjdba és a Keretrendszer
hasznalatét érint8 statisztikdkba.

Min8ségi mutatd

Megmutat]a, hogy & szolgaltatas igénybevétele sordn 4. szami(i mellékletben meghatérozott paraméterek
hogyan teljesiilnek.
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1.2. Szakrendszeri alapszolgaltatisok lefrdsa

Az dnkormdnyzati ASP szolgditatésai minden szokrendszer esetében tartolmozzék oz oldbbiakat:

Hibakezelés. Hibakeresés, hibajavitis, sziikség esetén kapcsolattartds a szoftver kibocsatdjanak
szervizével. Dokumentdlt, standard hibdk javitisdnak a szoftver kibocsatdjdndl torténd
kezdeményezése;

Gyértéi javitdcsomagok telepitése;

Verzidvéitisok végrehajtisa megegyezéses idépontban és rendben;

A szoftverek lizemeltetéséhez sziikséges kdrnyezet feliigyelete, miikddtetése;
A szakrendszerek telepltése;

Jogszabadlykovetés megvaldsitisa;

Kompatibilitds fenntartasa;

Dokumentacid frissitése;

Tenant adminisztrétor regisztréldsa, témogatasa, elldtdsa a megfelel6 hozzdféréssel és
jogosultsaggal a megadott funkciék elvégzéséhez. A tenant adminisztrator felel@ssége reglsztraldsa
utén helyettesének feljogositasa.

Az alkalmazés jogszerd hasznélatdhoz f(126d8 szoftverhasznélati engedélyek, licenszek kezelése,
amennyiben a szoftver licence a Szolgéltaté ktnyveiben keril elszémolésra.

A szakrendszerek, llletve a hozz4 tartozé adatok mentése;
Szakrendszerek technikal, informatikai feliigyelete;
Ugyfélszolgélat Uzemeltetése;

Szolgditaté alapszolgditatasei kizé nem tartozik, ezért az Gnkormdnyzotot terheld felodat

a korabban hasznélt szakrendszerekbél torténs adatkinyerés,’
adattisztités,

migrécits sHomdény el8allitésa,,”

migrécié elvégzése és tesztelése,?

szakrendszeri fethasznélél feliiletek paraméterezése,
felhaszndlék rendszerbe torténé felvétele,

kulcsfelhaszndldi és felhasznéldi jogok bedllitasa.

. Onkormdnyzat kitelezettségel, felelssége
1. Az Gnkormanyzat feladata, hogy az dnkormanyzati felhasznaldk szakrendszeri hozzéférése érdekében

elvégzi a felhaszndlok rogzitését és azok szakrendszeri jogosultsdgainak beéllftésat, és aktualizaldsat.

Az Onkorményzat az nkorményzati adé rendszer esetében a Szolgéltatd kbzremiikbdéséve) végzi el a feladatot.
*az Oinkorményzat az Snkorményzati adé rendszer esetében a Szalgaltatd kbzremkSdésével végzl et a feladatot.
*Az Onkormiényzat az Bnkorményzati adé rendszer esetdben a Szolgdltaté kézremik&désével végz| el a feladatot.
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2. Az Onkorményzat villalja, hogy a csatlakozast ~ a Szolgdltaté irdnymutatdsa alapjdn — megtervezi,
iitemezi, és erre erfiforrdst biztosit.

3. Az Onkorményzat véllalja, hogy az dnkorményzati ASP részét képezd Elektronikus Dgyintézési Portal
hasznélhatésdga érdekében hely! adé rendeletében megalkotja azokat a szab&lyozésokat, amelyek az
elektronikus figyintézés lehetSvé tételéhez s2iikségesek.

4. Az Onkorményzat a keretrendszer és a szakrendszer &ltal témogatott feladatalnak informatikai
tamogatdsait a keretrendszer és a szakrendszer tjén litja el.

5. Az Onkorményzat tudomdsul veszi, hogy az ASP szakrendszerek s2olgdtatdsai elektronikus
személyazonosfté igazolviny (a tovdbbiakban: eSZIG) édltal torténé autentikdcidval vehet8 igénybe.
Szolgéitaté kivételesen és ideiglenesen més autentikicié eszkdzt is meghatirozhat a szolgiltatdsok
igénybevételéhez.

6. Az Onkorményzat véllalja, hogy a Rendelet 6. §. (5) bekezdés szerinti NTG csatlakozéshoz szliksépes
eszkdzhbiz vald hozzéférést, a helyiségbe tirténd bejutdst egyeztetett idSpontban lehetévé teszi.

7. Amennyiben a Szolgéltaté az Onkorményzatot felkéri az ASP rendszert érint8 alkalmazds hibajavitds,
frissités, ) fejlesztés vagy egyéb ok miatt sziikséges felhaszndloi tesztjeinek elvégzésére, gy azt az
Onkorményzat kiteles teljesiteni a felkérésben el6re egyeztetett hatdridsig.

8. Az Onkorményzat felelfsséggel tartozik minden karért, amit a Szolgiltaté &ttal iizemeltetett
szakrendszerekben munkavallali, illetve az érdekkérében eljérd személyek nekik felréhatdan okoztak.

9. Az Onkorményzat kbteles a szolgltatds sordn kialakult rendellenességekrs! azonnal értesfteni a
Szolgdltatdt. Az értesfiési kbtelezetiség késsi vagy nem teljesitéséb6l ered6 kérokért Szolgditatd nem
vonhaté felel§sségre.

10. A s20lgéltatas funkciondlis mdkodésével kapcsolatos Igényt és a felhaszndldi tdmogatds kérését is be
kell jelenteni a bejelentés kezeld rendszerbe.

1. Szolgditato jogal, kiitelezettségel, felel8ssége
1. ASzolgéltatd

a. kbteles jelen ASZF-ben definidlt feladatait az ASZF mellékletelben rogzitett kivetelményeknek
megfelelden, a SzerzGdés idGtartama alatt maradéktalanul elvégezni,

b. minden b6vitési, médositdsl és karbantartdsl munkélat iitemezésénél lehetdség szerint figyelembe
veszi az Onkorményzat Igényét, ennek érdekében a munka megkezdése el6tt legaldbb 24 6réval az erre
rendszeresitett feliileten és a 2.3. szdmii mellékletben a kapcsolattarté elektronikus levelezési cimére
kGldstt levéllel értesiti az Onkormanyzatot a munka kezdési és vérhatd befejezési idGpontjarél,
valamint a szolgéltatismobdosulds jellegér6l,



. jogosult felfiiggeszteni vagy korlstozni a szolgéitatdst akkor, ha az Onkorméanyzat Altal a szerveren
elhelyezett tartalom, az Onkorményzat altal folytatott tevékenység vagy az azok dltal kivaltott, més
internet-felhaszndlék  IrdnydbSl  tapasztalhaté  tevékenységek veszélyeztetik &  szerverek
m(ikddbképességét, biztonsagat,

. kizérélag azon hibdk kezelését kezdi meg, amelyek a Szolgdltatd bejelentés-kezelé rendszerébe,
amennyiben a bejelentés-kezel6 rendszer nem érhetd el, az Ugyfélszolgalatinak keriiltek bejelentésre,

. nem vallal felel8sséget

1. az Snkorményzati feladatok, egyéb kotelezettségek megszegésébél eredd bérmilyen kdrokeért,

2. az adattartalomért és annak mindségéért,

3. a kiils6 informatikai elhdrithatatlan tdmadédsok kbvetkeztében bekdvetkezS barmilyen nem{
kérokért,

4, avégfethaszndl6i szoftver- és hardver-telepitésekért, lletve ezek kdvetkezményeiért.

nem véllal felelésséget az Onkorményzat &ltal hozott dintés kévetkezményeként esetlegesen
bekdvetkez6 adatvesztésért, jogosulatlan adatkezelésért, kdrokozasért, pl. a végfelhasznaldi eszkdzok
adathordozéin (asztali/személyi szémitégépek mdgneses és optikal adathordozéi) lokélisan térolt
adatok épségének sérililéséért, ezen adatok elvesztéséért, illetve ennek kévetkezményeiért. Ezen
adatok mentésére, esetleges visszaslltdséra Szolgéltaté nem kotelezhetd.

. Nem tekinthet6 szolgéltatsi hibdnak, ennek megfeleifen a Szolgéltaténak nem felréhats,

. @ szolgdhatss mikodéséhez szikséges killsé {pl. operacids rendszerek, adatbézis-kezel8k) szoftverhiba
bekdvetkezése,

. ha az Onkorményzat nem szakszer, illetve nem rendeltetésszerd beavatkozdséra vezethetd vissza a
hiba jelenség,

egyéb, e Szerz6désben meghatérozott vis maior bekbvetkezése esetén tortént szolgdltatassériiések,

. az Bnkorményzat 4ltal adott téves informaciokbél adédé kérok, kdvetkezmények,

. az Unkorményzat &rdekidrében el64llt késedelmes informécidadéshél adbdd késedelem, kér, és ezek
kévetkezményel,

A Szolgéltaté bejelentést csak a nyllvéntartott végfelhaszndldktl fogad.

. A Szolgéltaté az 4llami és Bnkormdanyzati szervek elektronikus informéciéblztonsagérél széld 2013 évi L.
tv. (a tovdbblakban: Ibtv.) 11.§ 1) pontja értelmében az Onkorményzat adatainak feldolgozdsa sorén
dnmagéra nézve kbtelezd érvénytinek tartja e torvény rendelkezéseit.

. Informatikai biztonsig megteremtése és fenntartdsa
Az IT biztonsig megteremtésének alapelemei a kévetkezbk:

1. Az allami &s 8nkormanyzati szervek elektronikus Informacidbiztonsagarol sz6lé 2013. évi L tdrvény
{tovébbiakban: Ibtv.) valamint annak végrehajtésirdl s2616, az allami és dnkorményzati szervek
elektronikus informécidbiztonsagarél sz6lé 2013. évi L. tdrvényben meghatdrozott technoldgiai
biztonségl, valamint a biztonsagos informéclés eszkdzbkre, termékekre, tovabba a biztonsdgi
osztétyba és biztonsdgi szintbe sorolésra vonatkozd kovetelményekrdl sz6l6 41/2015. (VIi. 15.) BM
rendeletben meghatdrozott kovetelményeknek valé megfelelés.

2. Megfeleld autentikéciés eljérds megkOvetelése, aminek célja, hogy csak és kizardlag azok a
természetes személyek férhessek hozzd az egyes szakrendszerekhez, akik hozzéférési jogosultsaggal
rendeltkeznek.
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3. Jogosultsigkezelés: minden felhaszndlé csak a széméra engedélyezett szakrendszerekhez férhet

hozzd a Keretrendszeren térténd autentikaciét kévetsen.

4. Az onkorményzat vallalia a jelen szerz6dés 3. szim( mellékletében meghatdrozott informatikal

feltételek teljesftését.

5. Az IT biztonség fenntartdsaért az 1. pont szerinti jogszabalyok rendelkezései szerint a Szolgéitatd és

az Onkorminyzat egyarént fele!§s.

V. Onkorményzati beszerzések, adatmigracio, szabalyalkotds

1.

Az Onkorményzat e Szerzfdésben villalt feladatait teljesitheti sajdt tevékenységével vagy
beszerzési eljdrds Utjdn kivdlasztott villalkozd megbizdsdval. Az Onkorményzat koteles a
tevékenységeit olyan (temben végrehajtani, hogy a csatlakozdsl elkészitds tekintetében az
&nkormanyzati oldali feladstokat a Rendelet ltal meghatérozott hatéridSig meg tudja valésitani.

Az Onkormédnyzat a Kincstér kbzremlkddésével gondoskodik az Onkormanyzati adérendszer
esetében a csatlakozdsi idSpontot megel6z6, el nem évillt adékdtelezettségre vonatkozé
adatdllomdny migrélésérol.

Az Onkorményzat kiteles a korébbi szakrendszereirSl valé &ttérés érdekében az
adathldnyossdgokat pétolni, az adatokat, informacidkat tisztftanl és &ttolteni az ASP rendszer
szakrendszerelbe. Az Onkorményzat kiteles tovdbbd a térolt adatok formdtumait &talakftani,
hélézatot kialakitani és beéllitani.

Az Onkorményzat kbteles az ASP rendszer szolgdltatdsainak alkalmazdsdhoz a szlikséges
dnkormanyzati rendeletek, illetve szervezeti és makédési, valamint egyéb szabslyzatai, tovébb4 az
érintett munkakéri lefrdsok médositését legkés6bb a Rendelet &ltal meghatdrozott csatlakozdsi
hatédrnapig elvégezni.

Az Onkorményzat kiteles az informécié- és adatbiztonsag megteremtését sz0lgél6 fejlesztéseket, az
ezzel kapcsolatos auditot, sériilékenység-vizsgalatot elvégezni, IT biztonsagi szabélyzatdt megalkotni
vagy fellilvizsgélni, és a szilkséges mdédositisokat elvégezni.

VI. Kapcsolattartds, t4)jékoztatis

1

Felek megdllapodnak abban, hogy az értesitéseket telefax vagy e-mail Gtjdn kiildstt dokumentum
formdban is elfogadjdk egymdsté! irdsbeliként.

A Felek rogzitik, hogy a Szolgdltaté az Onkormdnyzat részére a t&jékoztatdsi portdlon —
http://alkaimazaskozpont.asp.lgov.hu/ — teszi elérhetévé az Snkorményzati feladatok teljesftéséhez
szlikséges dokumentumokat. Az Onkorményzat tudomdsul veszi, hogy a fenti tijékoztatssi portélon
megjelent dokumentumok 4ital meghatdrozott feladatok és eljdrdsrendek, adatbekérések és mintik
teljesitése, illetve kovetése és haszndlata a jelen Szerz6dés teljesftésének részét képezi.

A Szolgéltaté kijelenti, hogy a fenti tijékoztatdsi portdlon is jogosult a SzerzGdésben rogzitett
tajékoztatdsi, értesltési kdtelezettségének eleget tenni.

Felek megéllapodésdnak teljesitése &rdekében az egyiittm(iksdés és kapcsolattartds az aldbbiak
szerint torténik:

Szolgditaté részérdl:

az ASP rendszer Gigyfélszolgdlata
asp@allamkincstar.gov.hu
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VIl Az egyes szakrendszerek szolgdltatds-kataldgusa

1. ipar- és kereskedelmi szakrendszer szolgditetdskatalégusa

Rivid
ﬂssﬁefoglalﬁ

Szikteriileti funkeidk:

»

Az egyes szakterilietek adateinak nyilvantartisdt végeik, ar Ggyintézts]
eseményeket, 45 az ezeXhez kapesolsdd adatokat naplézzak.

Lehetvé testik, fygey 2z figyintéeBk az Ggyhdz kapesolond aktuslls adatok;
s a rendszerben Bgzitett, Bmmiﬁvzafﬂag egyedi sablonok alapjén";

aummatﬂeusan mmvessék 6 ar Ogyintézfshezr  srifiséges
ryotitatvanyokat, dokuminturnokat.

Etkéseftik-a torvényileg al8irnt hatdsdgi adatsolgiltatdsokat.

Az alkdimardsoimak 65 a tirelt podtoknak-megfelell, sokrétl keresési-
lehtésdget Hirtosiansk a2 atistokelbrbsahes.

Blzmdﬁﬁa térolt-adatok interngtes maaetea&ését

részei

A szolpditatds-

Az IPAR modulban jelenies a kiveikezd alkaimaidsok erhetbek o:

MOkSdési engedily nyilvantartds
Telepengedély nyllvintartis

Szaliashely nyilvantartds

Vasar, piac &s bevasaribkdzpont nyilvantartas
Rendezvény nyilvantartds
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Egyedileg Igénybevett szolgédltatisok

Az egyes szakterlletek alkalmazésai kiilonbdz8 Ipari és kereskedelmi objektumok, és a hozzdjuk

kapcsolodo eltér§ hatdsagi eljardsok adatait kezeli.

Ennek ellenére az egyes szakalkaimazdsok

funkcionalitdsdnak jellemz6i, a felhaszndléi felilet viza és logikdja, 2 miikidés alapveté modellje, a
dokumentumkezelés médja, és még szamos jellemz8 megegyezik, illetve jelents hasonldsdgot mutat.

A Megrendeld az aldbbi alkalmazéselemeket veszi igénybe:

et et
R

| *‘*{,Jl’ﬁﬂ 55 hi‘ﬂz}ﬁ“ }E‘i* by i

T I T i,
"‘."“‘__I_ -TLI-Ir_'..' S LT

A wmilkGdési engedély
pyilvinﬁnﬁs
funkdionalitisa

A program a kereskedeimi teviékenységek végzésének feltételelrﬁl [774]17]
210/2009. (IX. 29.) Kofm. rendelet elirdsainak megfeleld forméban és
adattartalmakkal végzi a mGkddési engedélyek szimitogépes nyilvantartasat.

A térolt adatok alapjin a rendeletnek megfelel6 bejelentés, igazolis,
hatdrozatok, szemlemeghlvék &s egyéb iratok nyomtathatok.

A Giwit adatok, algpiin 2. rendeletnek megfele}s tplephebyengeddly, |
mmmawwmﬁ

Uzleti
nyilvéntartss
funkelonalitdsa

szélidshely

- sz6l6 239/2008, (X, 20.) Korm. Rendelet és a nem dzleti céldi kézbsség,

A program & sziliishely-szolgéitatési tevékenysdg folytatésdnak réSzletes
feltéreiein§i €s a szdllashely-izemeltetési engedély kiaddsdnak rendjérSl

szabadidGs s23lldshely-s2olgditatasrél szdld 173/2003. (X. 28.) Korm.
rendeletet elGirisainak megfeleld formaban és adattartalmakkal végzi a
szélisshielyek és a nem Uzleti széldshely szémitdgépes nyitvs ntaftésait

A tdrolt adatok alapjdn a rendeletnek megfeleld hatdrozatok és nyilvéntaﬁés
nyomfathatd.

Vigdr,

funkcionalitisa

piac és

A program 8 vAsdrok, o piacok, és a bevésdd6kbapontok mikédéSenek
biztonisdgosabbd tételérsl s2616 55/2009. {ili. 13.) Korm. rendelit elfrdsainak
megfelels formsban és adattartilmakkal végsl a visdrok, piacok &s
bewiséridkbzpontok szémitdgapes nyilvéntartasat.

A térolt adatok alapjén a rendeletnek megfeleld igazolds és egyéb iratok
AR o
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Rendezvény
nyilvintartds
funkdionalitisa

A program a zenés, téncos rendezvények miké&désének biztonségosabb#
tételérfl szol6 23/2011. (. B} Korm. rendelet elbirésainak megfeiels
formdban és adattartalmakkal végzi a rendezvénytartisl engedélyek
szémitégépes nyilvintartasat.

A téroit adatok alapjdn a rendeletnek megfelel§ igazolds &s egyéb iratok
nyomtathaték.

2. Ad6 szakrendszer szolgdnatdskataldgusa

Révid
Sszefogiald

Az adﬁu‘ig)q‘ smkfmdsaer fe!ad‘ata hogy - b:ztaexﬁsa a te!epﬁleﬂ (hehﬁ}
ﬁhmunﬁnyzamk mfébe’{amﬂé Wﬂﬂﬂ % hielyl adfk, ar adik.mbdjdire
béha;hnﬂﬁ k&ztaﬂ:oaésﬂt, dijak, valamint pét{ékok birségok, mvabbé A’}
kitzigazgatés hrptBs4gi ‘Sligrdsi iﬂa;ék.aiszamelését, kezelinit, tezye iafatové az.
admwumm teljetitAséyel kipcssiatos Dgyek- dektrontkus Uton torténd
ity

m.-.’f;‘l’
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részej

A szolgaltatas:

A hatéségi tevékenység timogatdsira a jogszabdlyi elirdsoknak megfelel§ |
adatfeldolgozést, nyilvdntartdst biztosit a rendszer az elévillésl idfn beliil az |
érintett adénemekre.

Vezeti a telepiilési dnkormdnyzat hatdskérébe tartozd adék és addk mddjdra
behajtandé kdztartozésok nyilvintartdsdrdl, kezelésérsl és elszdmolidsardl sz616
miniszteri rendeletben meghatérozott nyilvintartdsokat.

A hatéségi feladatok ellitdsdhoz kapcsolédé iigyiratok elfsllitdsat iratsablonok

“fethasznéldsdval segiti ~ egyedi és ,tomeges” jelleggel, valamint tdmogatja a

kapcsolédd postazdsi és érkeztetési feladatokat is,

Biztositja az adézéshoz kapcsolédd pénziigyl-szamvitell feladatok eliitdsdt a
pénzforgaloin feldolgozdsatdl, az adézéi folySszdmla kezelésen &t a kildnbbzs - ;ﬂ
a gazddlkodasl rendszer, a Wagyar Allamkincstdr felé  tdrténd
adatszoigiltatdsokig.

A rendszer része az elektronikus. digyintézés tdmogatésa, egyenjegek lekérdezdse,
Ugyicatok fogdedsa, elektronikis bevalldsok, bejelentdsek feldoigozdsa mitd &
lakossdg, mind a véﬂalkozék részérGl. {Az elektronikus bevalldsok, btjelentések
fogadésdnak témngatésa 2017. év sorén, legkéstbb az irat szakrendszer indftésdval
egyldejlileg lesz elérhets. } Elektronikus {igyintézésre akkor van lehetfség, ha azt az
Onkorményzat rendeletébén, a jogszabdlyi keretszabdlyoknak megfeleiden |
bevezette, illetve az adett iigytipus vonatkozisdban lehet8séget adott 1.~

Kezeli kiils8 adatkapuselatokat, ideérive a Magyar Allamkincstdr felé teljesftendd
adatszolgéltatésokat, a KEK KH gépjdrmd adatiflomdnyok bettitését, a NAV
kapesolatek karill az adbazonosits jel nélkili természetes személyek levélngatdsst
és 27 addvisszatartdsi jog pyakorldsdhor sziiksdges elektronikus atlomdny
elB3ilitssat, valamint az elektronikus csekk sHoményok (PEK) betbitését.

3. Gazddikodasi szakrendszer szolgéﬂutdsk(mﬂdgusa

Hsszefogialé

Az Gnkorményzat gapddikoddsl stakrendsser feladata gz dllamhazteriss |
szewezeteinek pénzﬁm és szémviteii feladatainak afistdsa, a jogszabdlyokban
elBirt adatszolgéitatasi kitelezettségek elldtdsinak biztositésa.

Az Bnkerményzatl gazddikoddsi szakrendszer kénnyen kezelhetd, fethasendidhardt ;
rendszer, lelietSséget birtostt.a megfeleld jogokkal rendélkezd dnkormdnyzati
felhaszndldk: sedméra, hogy 1 pénziigyi-szénwiteli faladatatkat, adatseolggitatési
kitelezettségiket ofifssdk.

Az integrilt szdmftdgépes rendszer egyszeres adatbevitel Gtfén biztositja, hogy a
gazdasdgl esemény hatésa egyszerre jelenjen meg mind a kdnywviteli szémiskan,
mind a Kapesel6dé analitikus nyilvintartdsokon, kbltségvetési és pénziigyl
szémyvitel snrdn vezetett nytivdntactlsi szémldkon.
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A szolgaitatds
részel

A pdlyazatban szerepl§ énkormdnyzati gazdélkoddsi szakrendszer alapvetd eleme,
jellemz6i a kbvetkezbk:

KASZPER (Kézponti Adatnyilvantartdsi Sz&mviteli, Pénziigyi Ellenbrzési Rendszer)
Teljes kérdi pénzligyi és szémwiteli rendszer. Alkalmas minden pénzforgaimi mivelet
elvégzésére, banki mlveletek elvégzésére,

ETRIUSZ {elSiranyzat tervezd modul)
ElSir&nyzat tervezés: normativ tervezés, kbltségvetés] keretszdmok Osszedllftisa,
elemi koltségvetés elkészitése.

KAT! {K5zponti Adatnylivéintartd és Targyl eszkdz Informéciss rendszer)

A modul feladata a nagy értéki és kis-értékd tirgyl eszkbzk nyilvéntartdsa, eszkdz
mozgésok kezelése, ériékosdkkenés szdmftdsa, kinyvelési adatok itadisaa
KASZPER rendszernek.

VAR {Vezetdi informdcids rendszer)
Fels6 vezetbknek az aktudlis pénzOgyi folyamatokrs] dtfogd képet adé
rendszerkomponens, mely magdban foglalja az eredeti, 2 médositott és a teljesftett
elGirényzatok alakuldsdt. Az aktustis &5 a mdltbeli dlia potokrdl részletes pénziigyi
miftatok készithatiiek. A rendszerb! 32 adatok LibreOffice és MSOffice
formatumban nyerhetSek ki, szemiélates diagramokiai és féstletes szémokial

' aljtémasztva.
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4. ingotlenvagyon-katasrter szakrendszer szolgditatdskatalégusa

T

Az Ingaﬂamagvan—kataszter nwluéntartés az onkomianyzati tu!a}donban ié\fé
igatlaniok helyrajzi szémon alapd egységes Srerbezetben tSrténd egyeds
nyilvintartdsa, amely magéba fqgilalja a fildterfiletet, a foldfelsrinen 1évs épitetet,
épftm&iyt valbmint a fﬁdala'htf kmq&épfhnénveket is, A szakrepdsger biztas:‘g{_a

1 | Rovd az alatok rigripdsét, mddusitisst, nyomiatisat, valamint a tulajdonbBlRakerlic.
Gsszafoglald | ingatlanbk - tiriésér “olvan - moder, hogy 8- nylvntareashtl likeraljen, de ]
viskzakérdezhets lagyen a kisobigek sérdn is, A progtam Liztoshtia a ketaszteri
atlat &s betStiapokon belilii kitoltomsds: cllonbraisdt, u ketdszteri hehéthpokon
belitli - Sptzefbipések ellenfrzésit, walaint helyrizi sedmbikent a kitasster]
bmammw Eﬂanﬁti'aét.
°  OSAP 1616 statisztika elkészitése, statisetikai hibdk javitdsa
5 | AsolgdMatds | o snskbecs!s betétlapak nyilvintartésa
részei

e cinadutok kezelése
*  paraméterezhets felérdezési lehetbség
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5. Iratkezeld szokrendszer szolgéitatdskatalégusa

Aikalmazés-uxemelmtés témogatds-szolgiltatas

Az ratkezeib réndgzer feladata 52 Bnkormnyzati iatkezelés & Sltalanos

ﬁg;dntézésl mevéimﬁvaﬁﬁek mopstisa, o vonatkozs jogszabiljbkban elirt
furkiionalftds biztesftissval.

A beveretégre kerGlD - rendszer megfelé! a kdfeladatot ellito szeryeknd
alkélimazhat6- iratiezelisl Sroftverekiel srevihen timgsatott Kbveteltndfivekidt
;zﬁla 27}2014. {v. 13 }'klﬁ'mnﬂé;etbmi’aglatt-aiﬁrésakﬁak.

részai

A spolgdltatds |

4 ‘alte o~ o ol vipSigi aiwel e #iialiial @

Killdemények atvétele
Erkeztetés

Felbontés

Szignalds
ElGzményerés

Tktatds

Kiadndnyozds
Expedislés

Postdzds

Irattdrozds

Selejtezés

Levéitdrba adds

Belsé lﬁ!ﬂﬂﬁﬂé&&k
Archivélds

az ugylnteiés mennyisiigi és minGsegi adatait tartaimaz6 vezetdi informéciok -

-éves hatdségl stetistikai jelentés
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6. Portil szakrendszer szolgéltatdskatalégusa

 Alkalmazds-{izemeltetés, timogatds-szolgdltatis

2.

Busziifoglalt

3,

A szofgditatis

Telepdiiési honlap, amely elsSsorban informéatics, tajékoztatd feladatokat 1dit be, a
telepulést mutatja be, €5 informacidkat kzot az éilampalgamk szaméra. Fz egY
opcionéllsan valaszthaté megoldds, az ASP kiizponthot csatlakozd telep{llés
megtarthatja a meglévl honlapjit. A telepiilési honlapokmtemeten neglsztraeld
nélkDl birki szémdra elérhetBek.

Elektronikus figyintézési Portdl, amely az ASP kizpanthoz kapcsolédd elektronikus
ugyintézési szolgéitatdsokat (ELUGY) tartalmazza. £zt a megoldist csatiakozés
esebén alkalmazni kejl, mint e-Ggyfé! meodult, asajjt megiévs vagy ag. ASP projekt
keretétipn feflesziett & &2 ASP Wiiaponthan thenieftetetiielapiidst hontapra
finkelve. A portél interneten b4l szhmara elérhets, de egyss szolgditatasal
regisetriti6t igényelnek. Az ASP regisztrécié tigitaloldali elofeltétete az Ugyféikapy
FeRISHraciS.

Intranet Porkil: az onkormanyzati figyintéz6k #Startiapja”, amely biztesitja az ASP

-kSzpont - Snkorminyzat éital vélasztatt saalnwnﬁzerﬁinek elénéset, valamint

tartatmazza az ASP kozpbnton ieeﬂemhi az ﬁwlhtézihﬁz drkezétt feladatok -
interakblv listdjin ﬁeladatkﬂsér) Az mtﬁnet portdl csak az ASP kézpontban
reglsitrélt, arra jogosult Srkerrndnyzati felhiaszadidk szimdra drhetd el.

Téjékoztatdsi portsl: a csatlakozd teiepulesek altaldnos téjékoztatdsat seglti hirak
publikitésdval, dokumentumok kizzétételével. ~4 iy




7. Hogyotéki leltdrrendszer szolgdlitatdskatalogusa

A hamtéﬁ ieltémdsner Az ankarménmtak hagyaﬁﬁi W&l kapcmiatos
niffiftintartsl 6s dgyimitaési felagidtalt’ témogatia. A hogyatéid-elidrds egyes
aséfekningeindt $1d16 20/2030, (R0 31) KIM rendelet elbiriainak rcgfolelten
rag-.a&ertuﬂm alapjin-eliobéstli 4 saikebyes Bgyiratbkat, & létrehozzn a hagyatéki

el

. Riwid
Asszefoplald
$ A szolgiltatds
"1 részei

A rendszerben régzitésre kerliinek az Brﬁkh_agyé, a hagyaték, az érdekeltek adatai,
amelyek fgy a nayllvantartas’ részét fogjék képezni. A rdgzitett adatok alapjin
esetenként elkészithetd a hagyaték leltérnyomtatvany.
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VIIL

%Y

Ogyfélszolgslat

Minosegi mutatod
Garantilt HetFo8! csiitoridkig 08.00— 16:30, pénteken 08:00 — 14:00
szolgdltatasi bra kozdtt, munkamapokon.

. id@szak

Riemelt id6szakokra 2 Garantlt szolgditatdsi iddszak
meghosszabbitésra kerlil. HEH6S] esiitériokKly 07.30-
18:00, pénteken 07:30— 15:60 dra kbzitt, munkanapoken,
Kiemelt id6s2ak | ipmett idészak kiilanasen:

Janudr 15. — janudr 20.

februsr 10. —februsr 28,

méjus 20. - mijus 31,

- Ideje 'hﬁ:ﬁ&ﬂﬂﬁi&‘l Grval Srkesik.

Hibaelhéritds - garantdit soolghitatisi idBszakban 4 rén belil, kivéve,
megherdéninek | o bejeleittits 2 garsntlt; vagy a Kemelt szolgéttatasi a6

L

. A Szolgéltaté minden esetben regisztrélja a hozzéd beérkezett jerlzéseket. Az Onkorményzat

tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgditaté Altal nydjtott szolgéltatdsra nem tdrténik
bejelentés, akkor a Szolgditaté 100%-osnak tekint! a rendelkezésre llast.
A SzerzGdésben rogzitett mindségi mutatdk alapfeltétele:
a. AFelhasznél6 telephelyén a strukturélt hilézat megfelel a szolgditatas biztositasdhoz.
b. Felhaszndlé végfelhaszndl6i rendelkeznek az eszkbz8k hasznélatdhoz szilkséges ltalénos
felhaszné!di Ismeretekkel.
¢. A szolgiltatds mdkddésének alapfeltétele a szdmitégép hélozatba kitése, a szdmitdgép
hélézat azonos rendelkezésre 4lids mellett! mikddSképessége.
Szolgdltaté a bejelentések kezelésére Ugyfélszolgslati rendszert izemeltet, ami telefonos és
elektronlkus dton is elérhet6. Az Onkormdnyzat kijelslt munkatirsa tehet a rendszerbe
bejelentést, ami jellegébsl adédéan lehet:
a. Hibabejelentés;
b. - A szakrendszerek funkclondlis b8vftésére, modositdsira vonatkozd igény;
. As2akrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkozd segitségkérés.
Szolgdltaté a hibabejelentésre véllal teljesitési hatéridﬂt; az infrastruktdra Gzemeltetének az 4.
szamd meliékletben nydjtott lizemeltet6i tdjékoztatéjdban taldlhaté ,Véllalt szolgéltatss
visszadliitdsra véllalt értékek az éles sfkon: Vallalt SLA értékek az éles sikon” tiblézat szerint.
A hibajegy megolddsdrdl a garantdlt, vagy kiemelt szolgiltatdsi idSben a bejelentst a készre
jelentés utan egy drén beliil tajékoztatjuk.
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2. szémi melléklet

Adatlapok

Az Gnkormanyzatok részér6l az alébbi adatiapok Szolgéitatdsi szerzBdéssel egylitt, Hietve az éles tizem
indidsakor vald kitbltése és aldirdsa / visszakiildése kdtelexs:

27



2.1. szamu mellékiet: Szolgditatds igényl@ adatlap

Szolgaltatis igénylé adatlap
az onkormanyzati ASP rendszer szolgiltatisaihoz

Onkorminyzat neve: LAJOSKOMAROM NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT

Adatkézlés célja:  Csatlakozas {nvilvintartisba vétel
Adatmddositas (csatlakozast kveté modositas)

Az Onkorményzat az ASP rendszer szolgiltatsai koziil az alibbi szakrendszerhez az alibb jelzett
mddon csatlakozik:

Csatlakozas médja:
Szakrendszerek
rendszercsatlakozas

Tratkezeld rendszer

Gazdalkodasi rendszer

Ingatlanvagyon-kataszter rendszer

Ipar- és kereskedelmi rendszer M

Elektronikus tigyintézési portal
rendszer, ideértve az elektronikus
tirlap-szolgaltatast

Hagyatéki leltar rendszer

Onkorményzati ad6rendszer X

Az Onkormanyzat az ASP rendszer szolgiltatisai koziil az alibbi szakrendszerhez csatlakozhat:

Szakrendszer Csatlakozni kivin ?
Onkormanyzati telepiilési porta! rendszer Igen
Kelt: 2016.

Moshergerné dr Miklés Judit jegyzo
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9.2, szdmu melléklet: Felhaszndldi titoktartds! nyilatikozat

Felhaszn4loi titoktartisi nyilatkozat
1. Alulfrott

(munkéltaté neve, cime): 727309 LAJOSKOMAROM NAGYKOZSEG ONKORMANYZAT
8136 Lajoskomérom Koméromi utca 4

Sokorményzaténak munkavéllaléja

tudomésul veszem, hogy az Onkorményzati ASP rendszernek Szolghltatési szerzBdésben meghatdrozott szakrendszerei
vonatkozisiban sz sdattartalmakat, az ahhoz kapcsoléds szolgliatisokat, valamint az azokhoz valé hozziférést
biztositd adstokat (felhasznélénevek, jelszok) titokként kezelem, azokat megdrzom, & azokat illetéktelen
személyeknek nem adom it, nem teszem hozehférhetdvé, illetbleg nem hozom illetéktelen személy tudomdséra,
illetve nyilvinosségra. '

A titoktartdsi nyilatkozat kiterjed a titkos informacitkat hozziférhetve tevb szervezeitel kapesolatban tudomasomra
jutott, felmerdilt dsszes informdciéra.

2. Véllglom, hogy a bizalmas informaciékat vagy szok részeit rendeltetéstiknek megfelelden kezelem, azokat
megam vagy illetéktclen személyek hasznfire nem alkalmazom, abbsl felhatalmazis nélkfil més bizalmes
inform#ciét nem készitek, felhatalmazis nélki] adatot nem mésclok, nem sokszorosiiok.

3. TudomAsul veszem, hogy & bizalmas informéciét tartalmazd adathordozét a megismerési és kezelési jog
megpszfinésekor (igy kildntsen, de nem kizhrdlagosan: a szerzSdésben foglaltak feljesitése, az Onkorményzattal
fennéllé jogviszony megszinése, ymmkakdy véltozdsa, vagy egyéh ok miatf) az Onkorményzatnak kételes vagyok
fitadni.

4. Tudomésul veszem, hogy a titoktartési kitelezettség foglalkoztatdsi jogviszonyom vagy munkavégzésre irdmynlé
egyéb jogviszomyom megsziinését kbvetden is a vonatkozb jogszabélyban meghatirozott ideig, de legalébb 5t
évig tethel.

5, Tudomésul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak megszegése miett az dnkorményzati ASP rendszert
miikdtets szervezet vagy az Onkorményzat (mint Munksltat6) kértéritési igényt érvényesithet velem szemben,

-----------------------------------------

Kézziili: 3 példinyban

Kapja: 1. példény — Nyilatkozattevh

2, példény — Snkorményzati ASP rendszert miikBdtetd szervezet
3. példény — Onkorményzat
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2.3. szamt melléklet: Onkormdnyzati kapcsolattartéi adatlap
Onkorményzati kapcsolattartéi adatlap

Onkomanyzat megnevezése: (teljes név) | LAJOSKOMAROM NAGYKOZSEG
ONKORMANYZAT

Onkormanyzat térzsszama: 727309

KAPCSOLATTARTOI ADATKOZLES AZONOSITASA

Az adatkdzlés célja: (Kérjlk a megfeleld szbvegrészt aldhlzni! Csak egy
hizhaté ala!): Reqgisztracié (nyilvantartasba vétel)

Adatmédositds (mar regisztralt kapcsolattarté adatainak modositdsa, véltczasainak
bejelentése)

Tarlés (a nyilvantartasbdl valé térlés)
Az adatkézlés idSpontja: 2ol EEEE.HH.NN

KAPCSOLATTARTO SZEMELY ADATAI

Onkormanyzati ASP kapcsolattarté Mosbergemé dr Miklés Judit
személy neve

Kapcsolattarté beosztasa: jegyzd
6136 Lajoskomarom
Kapcsolattarté személy intézményi cime]] Komaromi u. 4,
25/240-375
Telefonszama (munkahelyi):
: 30/276-3326
|_Telefonszama (mobil}:
[elefax szama:
jegyzo@lkomnet.hu
E-mail cime:
Kelt: 20016, et na e
P.H. Pirtydk Zsolt polgarmester

Mosbergerné dr Miklos Judit jegyzo
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2.4. szému melléklet: Onkormdnyzati informatikai felel6s adatlap

Onkormanyzati informatikai felels adatiap

Onkormanyzat megnevezése: (teljes név) | LAJOSKOMAROM NAGYKOZSEG
ONKORMANYZAT

Onkormanyzat térzsszama:; | 727309

KAPCSOLATTARTOI ADATKOZLES AZONOSITASA

Az adatktzlés célja: (Kérjik a megfeleld sztvegrészt aldhizni! Csak egy
huzhato alal): Regisztracié (nyilvantartésba vétel)

Adatmédositas (mar regisziralt kapcsolattartd adatainak maédositasa, valtozasainak|
bejelentése)

Torlés {(a nyilvantartasbdl valé tériés)

Az adatkozlés id6pontja: EEEE.HH.NN -

Onkormanyzati informatikai felelds Banasz Adém

személy neve

Informatikai felelés beosztasa: kéitségvetesi ligyintezo

Informatikai felelés személy 8136 Lajoskomarom

intézmenyi cime: - -
Y Komaromi u. 4.

| 25/240-375

Telefonszama {munkahelyi):
Telefonszama (mobil): 9000
Telefax szama:
E-mail cime: lajoskom@tkomnet.hu
Kelt: 2016. e
P.H. Pirtyak Zsolt polgarmester

........................................................

Mosbergerné dr Miklés Judit jegyz6
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2.5. szémii melléklet: Jegyz6i elfogadé nyilatkozat

Jegyzbi elfogadd nyilatkozat
az Snkorményzati ASP rendszer iltal nyidjtott szolgdltatisok igénybe vételérsl

Alulirott  Mosbergerné dr Mikiés Judit jegyzd, a(z) Lajoskomdromi Polgirmesteri Hivatal
képviseletében nyilatkozom arr6l, hogy a Szolgiltatdsi szerz8désben véllalt kbtelezettségeknek az
Onkorményzat eleget tett, és az Onkorményzati ASP rendszer €éles szolgaltatasahoz kapesol6dd feltételeket
maradéktalanul biztosftotta.

Az é€les iizemi inditisra az alibbi szakrendszerek vonatkozésdban az $nkorményzat felkészitlt:
[ Onkorményzati adérendszer
[[] Gazdélkodési rendszer
{1 Ingatlanvagyon-kataszter rendszer
[ Ipar- és kereskedelmi szakrendszer
] Onkorményzati telepiilési port4! rendszer
[[] Iratkezel® rendszer
[] Hagyatéki leltdr rendszer
[ Elektronikus iigyintézési portdl rendszer, ideértve az elektronikus tirlapszolgéltatést

Kelt: 2016.

P.H.

Mosbergerné dr Miklés Judit jegyzb
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2.6. szdmit melléklet: intézményi adatiop

Intézményl edatlap

1. Az Unkorményzat 3n#llé gazdesdgl szervezettel nem rendelkezs intézményel:[1)

Soryziny, PIRszima Intézmény neve

Intézmény
1 27309
2 362511

LAJOSKCMAROM NAGYROZSEG ONKORMANYZAT

LAJOSKOMAROMI POLGARMESTER] HIVATAL

2. Kitlén megillapodds alap)én az Gnkorményzet Iftja el a pardslkodsssal dsszefiiged fefsdatokat (pl. helyl nemzetiségl Snkormdnyzat /

tirsulds)

Intézmény
Sorszim  PIR széma

Htézmény neve

1 767565

LATOSEOMAROM-DEG SZENNYVIZCSATORNA-HALOZAT BS SZENNYVIZTISZTITO BERUHAZO
ONEORMANYZATI TARSULAS
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3. szdmu melléklet: Informatikai minimum feltételek

Informatikai minimum feltételek

L Az Gokormanyzati ASF rendszer szakrendszereinek hasznilatihoz sziikséges felhasznéléi
(inkorményzati) munkadllomédsokkal szembeni minimAlis elvirisok

1. Az dnkorményzati munkasllomésokra vonatkozdan MS Windows kiérnyezetben

Munkailomésok MS Windows kSrnyezethen Sziikséges darabszim

Minimum hardverkiivetebmények

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min. 2 GB RAM

- minimélis HDD 50 GB

- min 4 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat
Microsoft Az Bnkorményzati

- Operdcids rendszer: W7, W8 ASP szakrendszer felhasznélok

- Szlivegszerkesztd: Word 2010 vagy fijabb sziméhoz €s a munkadllomésok

- Tablézatkezeld: Excel 2010 vagy vijabb megoszlisihoz igazodoan

- Btingészb: Internet Explorer 11 vagy Gjabb, Mozilla Firefox utolsé stabil
verzit, Google Chrome wtolst stabil verzié

- Levelez: MS Ouflook 2010 vagy Gjabb, MozillaThunderbind uiolsé stabil
verzié

- PDF olvasé: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

« Tiizfsl és virosvédelem

2, Az énkormfinyzati munkagllomésokra vonatkozéan Linux kirnyezetben

Munkaillomfsok Linux kirnyezethen Szitkséges darabszim

Minimum hardverkiivetelmények '

- min. 1 GHz 32 bites processzor

-min. 2 GBRAM ___

- minimAlis HDD 50 GB

- min 4 db. nem tiltott, szabad USB 2.0 foglalat Az dnkorményzati
Linux ASP szakrendszer felhasznilok

- Operdciés rendszer: Ubunfu Linux sziméhoz €5 a munkaéllomésck

- SzBve, : Libre Office 4.3 vagy fjabb megoszldsdhoz igazodéan

- Téblazatkezel6: Libre Office 4.3 vagy jabb

- Bngészf: Mozilta Firefox utolsé stebil verzié, GoogleChrome utolsd

stabil verzié _

- Levelezh: Mozilla Thunderbird utols6 stabil verzié

- PDF olvasé: Adobe Reader vagy Sumatra PDF

- Tiizfgl és virusvédelem - Tiizfal és virusvédelem

3. Az inkorminyzati laptopokra vonatkoezéan MS Windows kirnyezetben

Laptopok MS Windows kirnyezethen Sziikséges darabszim

Minimum hardverkivetelmények

- min. 15" HD kijelzb (1366x768)

- min. 1 GHz 32 bites processzor

- min, 2 GB RAM

- minimflis HDD 50

-min2db.nemﬁ1tut,szabadUSBZ.0foﬂlat Az Snkorményzati
Microsoft ASP gzakrendszer felhaszndltok

- Operéicits rendszer: W7, W8 sziméhoz és a munkadllomésok

- Szivegezerkeszth: Word 2010 vagy ifijubb megoszlésihoz igazodéan

- Téblazatkeacld: Excel 2010 vagy fijabb

- Bingészl: Intertiet Explorer 11 vagy ijabb, Mozilla Firefox umlsé stabil
verzid, Google Chrome utolsé stabil verzié

- Levelezi: M3 Outlook 2010 vagy Gjabb, Mozilla Thunderbird umlsé
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Uzemeltethetd, k8zponti, multifunkciondlis (A3 / Ad-es szkennelés, -finymésolas,

-nyomiatis) nyomtats, amely tértivevények éa a késepénz-stutalfsi megbizdsok
nyomtatéséra is alkalmas.

stabil verzié
- PDF olvas6: Adobe Reader vagy Sumatra PDF
- Tiizfal és virnsvédelem - Tiizfzl & vinsvédelem
4. Az Snkorményzati laptopokra vonatkozéan Linux kirnyezetben
Laptop alapkonfiguricié IT. Szilkséges darabszém
Minimmum hardverkiivetelmények
- min. 15" HD kijelz5 {1366 x 768}
- min. 1 GHz 32 hites processzor
- min. 2 GB RAM
- minim4lis HDD 50 GB Az nkorményzati
- min 2 db. nem tiltott, szabad TISB 2.0 foglalat ASP srakrendszer felhasznilsk
Limux : szémihoz és a munkadliomésok
- Operdcids rendszer; Ubumiu Linux megoszlisdhoz igazoddan
- SzBvegszerkesztd: Libre Office 4.3 vagy djabb
- Tablézatkezeld: Libre Office 4.3 vagy Gjabb
- Bdngészb: Mozilla Firefox utolsé stabil verzid, Gouglechmme utolsd
stabil verzié
- Levelez5: Mozilla Thunderbird utolso stabil verzi®
- PDF olvagé: Adobe Reader vagy Sumatra FDF
- Tzfal és virusvédelem
5. Az nkorményzati monitorokra vonatkozé alapkonfigurécié
Monitor alaphonfignricié Szilkséges darabszém
Az dnkormdnyzati ASP
17"-08 e5zkdz, minimum 1024 * 768 felbontisd szakrendszer felhasznilok
szdmdhoz és a munkafllomasck
megoszlésghoz igarodben
6. Kirtyaclvasé
Kirtyaolvast alapkonfigurécis Seilkséges darabszim
Az 3nkormanyzati ASP
Uj tipusti (elektronikus) személyi igazolviny olvasaséra alkalmas eszktz szakrendszer felhaszndlsk
sziméhoz és & munkadllomdsck
megoszlésihoz igaroddan
7. Az tinkorményzati multifankciés nyomatkészit eszkiizikre vonatkozé alapkonfiguricio
Multifunkcifs, nyomatkészitd alapkonfignricid Suziikséges darabszim
Az agyintézéshez sziikséges iratmennyiség nyomtatisdhoz képest
méretgazdasiposan minimum 1 db

8. Az informatikai biztonsigra és hilézati elérésre vonatkozé minimdblis és ajdnlott feltételek

Informatikai biztonsig - Hfilézat] elérés biztosftdan

Elvért informatikai bizionségi megfelelés:

IT biztonsig

triénb megfelelés.

Az llami és Snkorményzati szervek elektronikus informaciébiztonsiigirél thriénd
megfelelésrtl 52516 2013. évi L. tBrvény, tovibbé a biztonséigi osztélyba és
biztonségi szintbe sorolizra vonatkozd kivetelményeknll] szl6 41/2015. (VIL 15.)
BM rendelet rendelkezéseib6] kévetkerS, a rendszer biztonshgi osztdlyba
soroldssorolisa alapidn megdllapitott informéciébiztonsdgi kivetelményelnek

pl. router, switch, kibelek,
Minimum feltételek:

Tntemneteléréshez &s helyl hilozat kiépitésébez, bovitisehez szikséges eszkbzok,

Lakos szim;:

ASP minimumelvéris:

Shvszélesség 500 alatti

4 Mbit/sec névieges shvszélenség

500-10000 kozistt

¢s szikséges hdlézati

8 Mbit/sec névleges sévszélesség
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eszkbzbk [ 10000 fefetti | 30/ Mbit/sec névieges sévszélessép |
Ajénlott feltételek:
A korminyzati hilézatfejlesziési koncepcidkkal Ssszhangban valamennyi
telepiiléctipus ajénlott shvezélessdge minimum 30/30 Mbit/sec szimmefrikus
sdvszélessép.

| Utmutat6 az ASP szolgéltatisok igénybevételéhez sziikséges I AN elemekhez

Az informatikai hdlézat tovibbfejlesztésével kapesolatos berendezések kividlasztésdhoz jelent segitséget az Gtmutatd.
A megfelel5 elemek kivilasztdsénak érdekében javasoljuk informatikus segitségét igénybe venni.

1. Altalénos tajékoatatés, amely az ASP szolgditatds igénybevételéhez sziikséges LAN kbrnyezeti elvérdsokat
ismerteti dtfogdan, kapcsolatosan a

a. Rack szekrényre

b. UPS (sziinetmentes tépegységgel)
t. LAN switch-ekre

d. Passziv LAN hdl6zatokra

2. Tablizatok, aldbb részletesebb specifikicid, technolégldnként! bontdsban, amely az eszkiszik, kbrnyezet
miiszakl specifikacidldban nyijt tdimogatdst.

(switch_jellemz8k, UPS, Rack_szekrény, Passziv_LAN)

Ahaldnos téjékoxtaté

Fontosnak tartjuk elSzetesen megjegyezni, hogy a kisrnyezetet, Jellemz6ket az ASP szolgéitatasok lgénye alapjan
hatérozzuk meg, de gazdasdgossdgi szempontok figyelembevételével célszerd korilltekintSen eljarni a beszerzések
sordn, amennyiben a telephelyen t&bb szolgiltatds szdmdra is biztosfthaté az adott eszkbz, adott helyl héldzat, mely
kéltséghatékonysdgot eredményez.

Az ASP orszdgos kiterjesetésének projektje az ASP-kézpont ligyfél telephelyének elérését biztositja Internet, és ASP
kézpontl szolgaltatasck igénybevételéhez, amelynek keretében a kbzpontl Infrastruktira, és az ehhez szilkséges
oigyfél telephelyén iizembe helyezésre keriil§ router lesz biztosftva, megfelel§ NTG hél6zatl csatlakozéssal.

A szolgaltatds igénybevételéhez, ami az ASP és Internet szolgéltatds sévszélességével jellemezhetf az aldbbl
kategéridji routerek valamelyike keriil létesftésre (gyfeliink telephelyén. (Ennek koltségét az ASP projekt fedezi)
Jellemzbit a kbrnyezettdl elvért feltételek miatt adtuk meg, hogy azokat méretezni tudjuk. {Ezen routereket CE
routereknek nevezziik.)
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Router kdrnyezete:

Tipikus
Tephelyi CE routerek | Savszélesség kiszolgélds te'I)jesitmény Tipikus méretek {H x
kategdridi ké ége (Mbps WxD
gorat pessége (Mbps) felvétele (Watt) )
L . 88.9x438.2x304.8
A tipusu CE eszkdz 0-35 210
mm
. . 88.9x438.2 x 469.9
B tipusu CE eszkéz 35-50 320
mm
L . 133.35x438.15x
C tipust CE eszkdz 50-100 420
476.25 mm
L . 133.35x438.15x
D tipusu CE eszkoz 100-150 540
476.25 mm
S . 88.9x438.15x469.9
E tipusa CE eszkdz 150-1000 450 mm

A tablazatban szerepld routerekre tipikusan a maximalis teljesitményfelvételekkel kell szamolni (Wattban), valamint
a feltiintetett maximalis méretekkel, amely az eszkdz6k magassagat (H), szélességét {W), mélységét (D) jellemzi. A
routerek szamara 230 V-os hdldzati fesziiltséget sziikséges biztositani. A megadott teljesitményfelvétel igény
dramkimaradds esetére ad a sziinetmentes tapegység kapacitdsara vonatkozé elvardst. A tipikus méretek pedig az
elhelyezésiikhdz sziikséges méret igényt jelzi, tipikusan rack szekrényekben.

A routereket tipikusan a felhordé hélozati végzddtetés helyén szokasos elhelyezni, egy kiilén helyiségben, lehetéleg
dolgozdktdl elkildnitetten, rack szekrényben. A megfelel§ kérnyezeti hémérséklet esetében klimatizédlds mellézhetd
(kérnyezeti h6mérséklet 0-40 C koztt, relativ paratartalom tartomanya 10-85% kdzotti legyen).

A routertél a passziv halozaton keresztiil szlikséges a felhasznaléi munkaallomasok, nyomtatdk, szerverek elérésének
a biztositdsa. Azaz a LAN kérnyezet Kkiépitettsége sziikséges, (LAN switch, passziv halézat), amelyen a
munkadllomasok elérik a CE router LAN portjait.

Ezen kérnyezeti jellemzbket ismertetjilk az alabbiakban, kezdve a router elhelyezéséhez javasolt rack szekrény
jellemzékkel.

Rack szekrény:

Ezekben a rendezdszekrényekben kell elhelyezni a LAN hdalézati végpontok rendezdit, hdldzati aktiv elemeket
(elhelyezni az elérési hildzat végberendezését, amit CPE-nek neveziink, az ASP routert, switch-eket), sziinetmentes
berendezést (UPS-t), egyéb kiillsé telekommunikaciés csatlakozdsok szerelvényeit {ha ilyenek vannak) és ezen
berendezések 230V-os csatlakoztatasahoz sziikséges csatlakozasi pontokat, ezek aramvédelmi szerveit.

Valamennyi ASP eléréshez sziikséges egység tipikus méretét megadtuk, tovdbba a szolgaltatdsokhoz sziikséges
méretezésiiket is a megfelel§ alfejezetben szerepeltettiik.

Ez alapjan kdzel 100%-ban feltételezhetjiik, hogy egy 12 Unit magas, vagy egy 15 Unit magas, kb. 600mm*600mm-es
rack szekrénnyel az igények teljesithetfek. Az ettdl eltérd méret(i szekrényre csak nagyon nagy dnkormanyzati
hivatalokban lehet sziikség, de tapasztalatunk alapjan, ezen helyeken a LAN infrastruktira eleve mar kiépitett.
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Javasolt a fali szekrény kialakitas (természetesen iehet foldre helyezett megoldés is, de preferdlt a fali régzités,
amennyiben ez lehetséges), a felszerelt kerettdl a hatulja legyen kinyithaté (tehdt hozz4 lehessen férni az eszkdzdk
hatuljdhoz), legyen ajtaja lehetfleg zarhatd, szellzés miatt az oldala alul és feliil, javasoltan perforalt, porsziirével
ellatott, lehetbleg ventilatorral és héfokszabélyozdval felszerelt.

A rack szekrény részletesebb specifikacidjat az ,A” tablazat tartalmazza.
Sziinetmentes tapegység (UPS):

Feladata, hogy a haldzati fesziiltség kimaradasok soran biztositsa az ASP szolgaltatds elérés kritikus berendezéseinek
zavartalan miikddését. Ezen eszk6zok tipikusan egy ASP kérnyezetben a CPE, CE, LAN switch-ek.

Jellemz&en 5 perces aramkimaradas athidalassal kell tervezni a teljesitményt, a CPE, CE és a sziikséges LAN switch-ek
teljesitmény igénye alapjan hatarozhaté meg (ezen tipikus értékeket megadtuk a megfeleld fejezetekben, mszaki
specifikaciokban- a CPE-re javasoljuk a CE jellemzdit figyelembe venni ha ettél eltéré eszkdzok keriilnek beszerzésre,
akkor a miiszaki dokumentéacidjukbdl ezen értékek kiolvasanddak). Megjegyezziik, hogy POE képes kérnyezetben
{Ethernet p