
Az adatbázisok, nyilvántartások leíró adatai, formátum: 

 

A partnertörzs, fogyasztói szerződések és igénybevett szolgáltatások Oracle adatbázisban 

kerülnek nyilvántartásra. 

 

Az adatkezelés célja: 

A MIVÍZ Kft. víziközmű-szolgáltató és ellátásért felelős elsődleges feladata és célja: 

a) a 2011. évi CCIX. 61. § (1), (2) Törvény a víziközmű-szolgáltatásról törvényben 

meghatározott tevékenységének végzése, 

b) a tevékenység végzéséhez szükséges műszaki berendezések létesítésére, üzemeltetésére 

vonatkozó szerződés megkötése, tartalmának meghatározása, módosítása, teljesítésének 

figyelemmel kísérése, 

c) szerződésben meghatározott díjak számlázása, továbbá szerződésből eredő egyéb 

követelések érvényesítése, valamint 

d) együttműködési és adatszolgáltatási kötelezettségek teljesítése 

céljából kezelje a felhasználó azonosításához szükséges és elégséges,  a 2011. évi CCIX. 

törvény vagy a felhatalmazása alapján kiadott települési önkormányzati rendelet szerint a 

szerződés tartalmát képező személyes adatot. 

 

Jogalapja: 

2011. évi CCIX. 61. § (1), (2) Törvény a víziközmű-szolgáltatásról 

32/2011. (X.21.) önkormányzati rendelete 4. § (9) 

a települési folyékony hulladék gyűjtésére, szállítására és ártalmatlanítására szervezett 

kötelező helyi közszolgáltatásról; 

 

 

Időtartama: 

A víziközmű-szolgáltató és az ellátásért felelős (adatkezelő) a kezelt személyes adatot 

haladéktalanul törli, ha 

a) az adatkezelés nem az (1) bekezdésben meghatározott célból történt, vagy 

b) az (1) bekezdésben meghatározott adatkezelési cél megszűnt, így különösen a víziközmű-

szolgáltatás keretében létrejött jogviszony megszűnik, az ahhoz kapcsolódó követelés 

érvényesítése megtörtént, vagy a követelés érvényesíthetősége megszűnt. 

 

 

Érintettek köre: 

Természetes és jogi személyek, jogi személlyel nem rendelkező gazdasági társaságok, akikkel 

a víziközmű-szolgáltató a jogszabályban meghatározott feltételek fennállása esetében a 

vízszolgáltatás és csatornahálózat használat elérhetővé tétele, a települési folyékony hulladék 

gyűjtése, szállítása és ártalmatlanítása végett, – felhasználási helyenként – közüzemi 

szerződést köt. A víziközmű-szolgáltatásba bekapcsolt ingatlan tekintetében, a víziközmű-

szolgáltató és a lakossági felhasználó között a közüzemi szerződés a víziközmű-szolgáltatás 

igénybevételével is létrejön. 

 

Az adatok forrása: 

A Szolgáltató által a felhasználó felé megküldött, a szolgáltatás feltételeit tartalmazó írásbeli 

szerződési ajánlatban szereplő adatok. (e dokumentum utolsó két lapja) 

 

Az adatvédelmi nyilvántartásba bejelentendő nyilvántartásoknak az e törvény szerinti 

azonosító adatai:  



Nyilvántartási azonosító: 04878-0001, NAIH-62169/2013. 

 

Az alaptevékenységek végzéséhez gyűjtött adatok fajtái, hozzáférés módja, másolatkészítés 

költségei: 

 

Vezetékes ivóvízellátás, szennyvízelvezetés, -tisztítás, tisztított szennyvíz és szennyvíziszap 

elhelyezés, valamint az egyesített rendszerű csapadékvíz-elvezetés: 

 

a.) Gazdálkodó szervezet esetén 

 fogyasztó neve 

 székhelye 

 levelezési címe 

 számlát vezető pénzintézet neve 

 pénzforgalmi jelzőszáma 

 adóigazgatási azonosító száma 

 cégjegyzék száma 

 szolgáltatás helye ( irányítószám, helység, utca, házszám, em, ajtó ) 

 képviselő neve, telefonszáma 

 

b.) Magánszemély esetén 

 fogyasztó neve 

 lakcím, levelezési címe 

 születési hely, idő 

 anyja neve 

 lakossági folyószámla száma ( átutalással fizető fogyasztó esetén ) 

 szolgáltatás helye ( irányítószám, helység, utca, házszám, em, ajtó ) 

 helyrajzi szám 

 egyéb elérhetőség: telefonszám, e-mail 

 

 

Települési folyékony kommunális hulladék elszállítására irányuló közszolgáltatás: 

a) kibocsátó neve, címe, 

b) elszállított folyékony hulladék mennyisége, 

c) szállítás időpontja, 

d) szállítási számla száma és 

e) szállítást végző azonosítási adatai. 

 

Az adatok hozzáférése, másolatkészítés költségei az Adatvédelmi és Adatbiztonsági 

Szabályzatban, továbbá az Informatikai Szabályzatban rögzített előírások szerint történik. 
 

 

 



 

 
 
 

3527 Miskolc, József A. u. 78. 
Telefon: (46) 519-300, telefax: (46) 519-306 

 
KÖZÜZEMI SZOLGÁLTATÁSI 

SZERZŐDÉS 

Sorszám: 

 

Amely létrejött az alábbi szerződő felek között, az alulírott helyen és időben a következő tartalommal: 

I.1. Szolgáltató: MIVÍZ Miskolci Vízmű Korlátolt Felelősségű Társaság / Székhely: Miskolc, József A. u. 78. / cégjegyzék- 

szám BAZ Megyei Bíróság mint Cégbíróság: CG-05-09-012433 

I.2. Tulajdonos: elérhetőség:    Tel: 06-..…./………..-……………… ; e-mail:………………………...@................... 
 

 
Név: 

Partnerkód 

 

Születési név: A.n.: 
 

Születési hely: idő: 
 

Bankszámlaszám: 
 

 

Adószám: Cégjegyzékszám: 

Lakóhely: 

Irányítószám: helység utca/út/tér 
 

sz. em. ajt. / hrsz. 
 

I.3. Fogyasztó:*  elérhetőség: Tel: 06-..…./………..-……………… ; e-mail:………………………...@................... 
 
 

Név: 

 
Partnerkód 

 

Születési név:  A.n.: 
 

Születési hely: idő: 
 

Bankszámlaszám: 
 

Adószám: Cégjegyzékszám: 

Számlakézbesítési cím: 

Irányítószám: helység utca/út/tér 
 

sz. em. ajt. / hrsz. 
 

Jelen szerződés aláírásával a Tulajdonos hozzájárul ahhoz, hogy a Fogyasztót a Szolgáltató nyilvántartásba vegye. 

I.4. Fogyasztás/teljesítés helye: 
 

Fogy.hely kód: 
 

 
 

Irányítószám: helység utca/út/tér 
 

sz. em. ajt. / hrsz. 
 

Az ingatlan szennyvíz bekötéssel rendelkezik: Igen: Nem: 
 

Fizetés módja: Csekk: Banki átutalás: Csoportos átutalási megbízás: 
 

A Fogyasztó kijelenti, hogy ivóvíz-felhasználási igénye   m3/nap szennyvízelvezetési igénye    m3/nap 

házi vezetéken lévő oltóvízszükséglet mennyisége:    liter/perc   

(Több fogyasztási hely esetén a szerződés mellékletében külön-külön fogyasztási helyenként kell rögzíteni a fenti adatokat.) 

* 
Ez a mező csak abban az esetben töltendő ki, ha a Tulajdonos és a Fogyasztó személye különbözik, vagy a számlakézbesítési címe eltér a fogyasztási hely címétől. 

A túloldalon feltüntetett "általános szerződési feltételek"-et, a kiegészítésekkel együtt megértettem és tudomásul vettem. 

Amennyiben a Fogyasztói rovat nem került kitöltésre, a túloldalon lévő szerződés - a Fogyasztóra vonatkozó eltérésekkel - a Tulajdonosra érvényes. 
 

Miskolc, év hó nap 
 

……………………………… 

Szolgáltató 
………………………..…….. 

Tulajdonos 
……………………………… 

*Fogyasztó 
 
 

EL-24/F16/2011. szeptember 15. Változat: 1. 1. 
 
 

  

 



Általános szerződési feltételek: 

2. A Szolgáltató a jelen szerződés 1.4. pontjában megjelölt fogyasztási helyen, a Fogyasztó részére ivóvíz- 

szolgáltatást biztosít, továbbá szennyvízelvezetés és kezelés szolgáltatása keretében gondoskodik a keletkező 

szennyvizek összegyűjtéséről, elvezetéséről és tisztításáról. 

3. A szolgáltatás biztosításának időpontja a már folyamatosan teljesített szolgáltatás esetén, jelen szerződés aláírá- 

sával egyidejűleg, jelen szerződésben rögzített feltételekkel; új bekötés esetén a szolgáltató használatbavételhez 

hozzájáruló írásos nyilatkozata szerint. 

4. A Szolgáltató felelőssége az általa üzemeltetett víziközmű közhálózatra terjed ki. A víziközmű közhálózat részét 

képező bekötővezeték: 

A) Ivóvíz-szolgáltatás tekintetében a bekötési vízmérőt követően, a vízmérési helyén beépített elzáró szerelvény 

vízmérő felöli csatlakozópontjáig, ennek hiányában a vízmérő követő 10 cm-es vezetékszakasz végéig, beköté- 

si vízmérő hiányában pedig a telekhatárig tart. 

B) Szennyvízelvezetés tekintetében az ingatlanon keletkező szennyvizeknek a szennyvíz törzshálózatba történő 

bevezetésére szolgáló házivezeték végpontjáig terjed, amely 

a., gravitációs elvezetés esetén a telekhatáron belül, attól legfeljebb 1 m távolságra telepített ellenőrző aknák- 

nak vagy ellenőrző-, tisztítónyílásnak a kimeneti oldala, ezek hiányában zártsorú beépítés esetén az épület 

külső falsíkja, nem zártsorú beépítés esetén az ingatlan határvonala, 

b) kényszeráramoltatású elvezetés esetén az ingatlan szennyvizeit gravitációs szennyvíz törzshálózatba juttató 

rendszer csillapító aknájának a szennyvíz törzshálózat felöli oldala; az ingatlan szennyvizeit 

kényszeráramoltatású szennyvíz törzshálózatba juttató rendszer esetében - az átemelő szivattyú elhelyezésétől 

függően - épületen belüli elhelyezés mellett az épület külső falsíkja, épületen kívüli elhelyezésnél az átemelő 

szivattyú nyomóoldali csonkját követő elzáró szerelvény. 

Ezen szolgáltatási végpontokhoz kapcsolódó ivóvíz-, illetőleg szennyvízhálózati vezetékek és annak tartozékai 

(így pl.: vízmérő elhelyezésére szolgáló akna, szennyvízmennyiség-mérő, szennyvízminőség ellenőrző akna, 

szennyvíz-előkezelő mű) házi ivóvíz-, illetőleg házi szennyvízhálózatnak minősülnek. A házi ivóvíz-, illetőleg 

házi szennyvízhálózat fenntartása, továbbá az ott keletkezett – meghibásodásból eredő – károk, vízellátási és 

szennyvízelvezetési zavarok viselése, illetőleg elhárítása a Fogyasztó felelősségi körében tartoznak. Szerződő 

felek tudomásul veszik azt, hogy a Szolgáltató szolgáltatási kötelezettsége mind mennyiségi, mind minőségi pa- 

raméterek tekintetében a szolgáltatási pontig áll fenn. 

5. A Szolgáltató a tulajdonában lévő vízmérőknek a mérésügyi jogszabályokban előírt időszakos hitelesítéséről 

saját költségén köteles gondoskodni. A Szolgáltató kéthavonta, a Szolgáltató vagy megbízottja által leolvasott 

mérőállás alapján számlát bocsát ki, melyet a Szolgáltató postai úton, vagy a megbízottja által kézbesít. Ameny- 

nyiben a számlázás alapjául szolgáló vízmérő nem mér, rendellenesen vagy hibásan működik, vagy bármi oknál 

fogva nem olvasható le, a Szolgáltató a számlázandó víz mennyiségét a mindenkor hatályos jogszabályi előírá- 

soknak megfelelő átlagszámítással állapítja meg. 

6. Szolgáltató jogosult az ingatlan házi víziközmű hálózatának, valamint a tüzivízhálózat ellenőrzésére, amelyet az 

érintett Fogyasztó köteles lehetővé tenni. Az ellenőrzéskor a házi és a csatlakozó víziközmű hálózaton észlelt 

hibák kijavításáról, illetve az előírásoktól eltérő víziközmű használat megszüntetéséről - a Szolgáltató felhívásá- 

ra - a Fogyasztó gondoskodni köteles. Amennyiben a Fogyasztó a Szolgáltató felhívásának határidőn belül nem 

tesz eleget, úgy a Szolgáltató erről a jegyzőt írásban tájékoztatja, kezdeményezve a közigazgatási eljárás útján 

történő kötelezést. 

7. Amennyiben a Fogyasztó a számla ellenértékét a számlán megjelölt határidőig nem egyenlíti ki, a Szolgáltató a 

mulasztás jogszabályban meghatározott következményeire írásban felhívja Fogyasztó figyelmét. A Szolgáltató 

a felszólításban rögzített határidő eredménytelen lejártát követően, a szolgáltatást időben és mennyiségben kor- 

látozhatja. A díjhátralék megfizetésének igazolásától számított 5 naptári napon belül a Szolgáltatónak a fogana- 

tosított intézkedéseket meg kell szüntetnie. Az előzőekben felsorolt intézkedések megtételével kapcsolatosan, a 

Szolgáltatónál felmerült költségeket a Fogyasztó köteles viselni. 

8. A Fogyasztó köteles a vízmérőaknát, illetve vízmérőhelyet és csatornaellenőrző aknát állandóan hozzáférhetően 

és tisztán tartani, a vízmérő fagy elleni megfelelő védelméről gondoskodni, továbbá a vízmérő állapotát figye- 

lemmel kísérni, annak hibájáról, továbbá a fogyasztással kapcsolatos rendellenes körülményekről a Szolgáltatót 

haladéktalanul értesíteni. 

9. A számlázás alapjául szolgáló vízmérők és a leszerelésüket megakadályozó zárak sértetlen megőrzésének 

kötelezettsége a Fogyasztót terheli, és a megrongálódott vagy elveszett vízmérő javításának, pótlásának, szere- 

lésének, valamint hitelesítésének költségeit köteles a Szolgáltatónak megtéríteni. A Fogyasztó köteles legalább 

hetente egyszer ellenőrizni a házi ivóvíz, illetve szennyvízhálózat helyes működését; hiba esetén pedig köteles 

azt azonnal elhárítani. 

10. A Fogyasztó a Szolgáltató által jelen szerződés alapján nyújtott szolgáltatásért, a mindenkori külön jogszabály- 

ban meghatározott mértékű díjat köteles, a számlán feltüntetett fizetési határidőig megfizetni. A Fogyasztó tu- 

domásul veszi, hogy késedelmes fizetés esetén késedelmi kamat megfizetésére köteles. A Fogyasztó a számla 

kézhezvételétől számított 15 naptári napon belül kifogással élhet a Szolgáltatónál, mely kifogásnak a számla 

kiegyenlítésére vonatkozóan halasztó hatálya nincs. 

11. A Fogyasztó személyében beállott változást a régi és az új Fogyasztó a változást követő 30 naptári napon belül, 

a mérőóra gyári számának, valamint a mérőállás megjelölésével kötelesek a Szolgáltatónak írásban bejelenteni. 

Amennyiben a Fogyasztók ezen kötelezettségüknek nem tesznek eleget, a bejelentés elmulasztásából eredő ká- 

rokért a korábbi és az új Fogyasztó egyetemlegesen felel. 

12. Fogyasztó kötelezettséget vállal a jelen szerződés I. pontjában megjelölt fogyasztói hely azonosítására (pl.: 

házszám, helyrajzi szám, partnerkód). A Fogyasztó tudomásul veszi azt, hogy a házi vezetékrendszer átalakítá- 

sához, megszüntetéséhez a Szolgáltató hozzájárulása szükséges. 

13. A Fogyasztó tudomásul veszi azt, hogy a szennyvízelvezető törzshálózatba csak olyan összetételű szennyvíz 

vezethető be, amely a külön jogszabályokban előírtnak megfelel, a szennyvízelvezető műben dolgozók testi ép- 

ségét, egészségét nem veszélyezteti, továbbá a szennyvízelvezető és –tisztítómű állagát nem károsítja, és beren- 

dezéseinek rendeltetésszerű működését nem akadályozza. 

14. A  Fogyasztó  a  Szolgáltatóhoz intézett  írásbeli  kérelmében kezdeményezheti a  szolgáltatás szüneteltetését, 

illetőleg megszüntetését. Ennek költségei – ideértve a szolgáltatás újraindításának, továbbá szükséges engedé- 

lyeztetéssel kapcsolatos költségeket – a Fogyasztót terhelik. 

15. A Fogyasztó a Szolgáltatótól a költségek megelőlegzése mellet a vízmérő működésének rendkívüli vizsgálatát 

kérheti. Ha mérési hiba a mérésügyi jogszabályban megengedett határokon belül van, akkor a bevizsgálás költ- 

ségei (a hitelesítés díjának és egyéb, igazoltan felmerülő szerelési és kiszállási költségek) a fogyasztót terhelik, 

egyéb esetben a szolgáltatót. Ha az ellenőrző vizsgálat során a vízmérő a mindenkor hatályos mérésügyi előírá- 

sokban rögzítettnél magasabb hibaszázalékkal működött, úgy a Szolgáltató köteles a fogyasztott víz mennyisé- 

gét, a megelőző 365 nap összes fogyasztásából egy napra számított átlagfogyasztás és a meghibásodást megelő- 

ző legutolsó leolvasás napjától eltelt napok számának szorzataként megállapítani. Amennyiben ezen korrekciós 

elszámolási elvet átlagfogyasztás hiányában nem lehet alkalmazni, a Szolgáltató a magasabb hibaszázalékkal 

csökkentett mérték alapján készíti el az új számlát. 

16. Szerződő felek megállapodnak abban, hogy amennyiben a jelen szerződés I/4. pontjában megjelölt szolgáltatási 

hely vonatkozásában tulajdonosváltozás/használatváltozás következik be és erről a Szolgáltatót a jelen szerződés 

11. pontjában rögzített módon és időpontban tájékoztatják, a változással érintett szolgáltatási hely tekintetében 
Felek a jelen szerződést közös megegyezéssel megszűntnek tekintik. 

17. Szabálytalan víziközmű igénybevétel esetén, a vonatkozó jogszabályi rendelkezések alapján meghatározott 

vélelmezett közüzemi fogyasztás ötszörös mértékének megfelelő mennyiséget, a Fogyasztó köteles megtéríteni, 

a mindenkori hatályos díjtétellel. Szabálytalan víziközmű igénybevétel, használat esetén a Szolgáltató azonnali 

hatállyal jogosult a jelen szerződést felmondani. 

18. Szerződő Felek megállapodnak abban, hogy a jelen szerződés aláírásával a Felek által korábban megkötött 

szerződést hatályon kívül helyezik. Jelen közüzemi szolgáltatási szerződést a Felek határozatlan időre kötik, me- 

lyet a Fogyasztó, ha egyben az ingatlan Tulajdonosa - amennyiben az ingatlanon nincs más felhasználó által 

igénybevett közműves ivóvíz szolgáltatás -, 60 napos határidővel a másik félhez intézett írásbeli nyilatkozat 

alapján jogosult felmondani. Amennyiben a Fogyasztó az ingatlannak nem tulajdonosa, a jelen szerződés fel- 

mondására, a tulajdonos írásban rögzített hozzájárulásával jogosult. 

19. Jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Közműves ivóvízellátásról és a közműves szennyvízelveze- 

tésről szóló 38/1995. (IV. 5.) Kormányrendelet, a vonatkozó Önkormányzati rendeletek, a Polgári Törvény- 

könyv, valamint az egyéb hatályos jogszabályi rendelkezések az irányadók. 

20. A Fogyasztó jelen szerződés kitöltésével és aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a személyes adatait a Szolgáltató 

a szolgáltatás nyújtásával, a szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos jogok és kötelezettségek körében, továbbá a 

szolgáltatásból eredő követelései érvényesítése céljából tárolja, feldolgozza, kezelje, az igényérvényesítés során 

a Szolgáltató nevében vagy megbízása alapján eljáró igényérvényesítő részére átadja, továbbítsa. 

 

21. A Fogyasztó a közüzemi, közszolgáltatói szerződés aláírásával hozzájárul ahhoz, hogy a Szolgáltató 

marketing célból közvetlen levél útján vagy egyéb kommunikációs eszköz útján tájékoztassa a Fogyasztót a 

saját, illetve a Miskolc Holding Zrt. vállalatcsoportba tartozó társaságok szolgáltatásairól és e célból a 

Fogyasztó adatait kezelje. 

22. A jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Szolgáltató által kiadott Üzletszabályzatában foglalt 

rendelkezések az irányadóak. A mindenkori hatályos Üzletszabályzat a Szolgáltató ügyfélszolgálatán és a 

honlapján megtalálható. A Fogyasztó jelen szerződés aláírásával elismeri, hogy az Üzletszabályzatban fog- 

lalt rendelkezéseket megismerte és azokat magára nézve kötelezőnek tartja. 

23. A Fogyasztó jelen szerződés aláírásával elismeri, hogy az Általános Fogyasztói Tájékoztatót átvette. 

Az általános szerződési feltételek, a Fogyasztó személyétől és a fogyasztói minőségtől 

függően, a következő eltérésekkel vonatkoznak az adott Fogyasztóra: 

I. Gazdálkodó szervezetekre vonatkozó eltérések: 

1. A szolgáltatás biztosításához az ált. szerz. feltételekben rögzítettek mellett a víziközmű fejlesztési hozzájá- 

rulás megfizetése is szükséges. 

2. Fogyasztó tudomásul veszi, hogy új bekötés esetén vagy a folyamatosan biztosított közüzemi szolgáltatás 

mennyiségi növekedése – mely az igényelt közüzemi szolgáltatás és az előző évi bázis-felhasználási meny- 

nyiség különbözete –, vagy a szolgáltatás minőségének igényelt javítása esetén, továbbá ha a fogyasztói 

helyen víziközmű-fejlesztési hozzájárulást még nem fizettek, víziközmű-fejlesztési hozzájárulás fizetési 

kötelezettsége van a jelen közüzemi szolgáltatási szerződés I.4. pontjában rögzített közüzemi szolgáltatás 

mennyisége után. Amennyiben jelen szerződésben meghatározott mennyiséghez képest a Fogyasztónak 

többletigénye van, akkor azt előzetesen köteles a Szolgáltatónak bejelenteni és kezdeményezni a többlet- 

igényre vonatkozó szerződés módosítását. A víziközmű-fejlesztési hozzájárulás megfizetésének határideje 

új bekötés esetén a szolgáltatás biztosítását megelőzően, többletigény esetén a szerződésmódosítás aláírásá- 

tól számított 8 naptári nap, mennyiségi növekedés esetén a kiterhelést követő 8 naptári nap. 

3. Amennyiben a Fogyasztó a szolgáltatás ellenértékét a számlán megjelölt határidőig nem egyenlíti ki és a 

Szolgáltató felszólítása eredménytelen marad, az ált. szerz. feltételekben rögzítetteken kívül, a Szolgáltató a 

szolgáltatást szüneteltetheti, illetőleg 3 hónapon túli díjtartozás esetén a jelen szerződést felmondhatja. 

II. Mellékmérőkre vonatkozó eltérések: 

1. Mellékszolgáltatási szerződés alapján a Fogyasztó (továbbiakban: Elkülönített vízhasználó) arra vállal 

kötelezettséget, hogy a bekötési vízmérőnél teljesített közüzemi szolgáltatásból, a mellékmérőn mért meny- 

nyiséget a Szolgáltató felé közvetlenül megfizeti. 

2. A Szolgáltató és az Elkülönített vízhasználó kijelentik, hogy a mellékmérő által mutatott mennyiséget a 

közüzemi szolgáltatás ellenértékének számlázási alapjául elfogadják. 

3. A Szolgáltató és a bekötési vízmérő szerinti Fogyasztó (társasház, lakásszövetkezet stb.) között az elszámo- 

lás a szolgáltatási ponton mért mennyiség alapján történik, levonva belőle - a jelen szerződés alapján - a 

mellékmérő által mért mennyiséget. A Szolgáltató az Elkülönített vízhasználó részére közvetlenül küldi 

meg a mellékmérő által mért mennyiség alapján a vonatkozó számlát. 

4. A szerződő felek tudomásul veszik azt, hogy a Szolgáltató szolgáltatási kötelezettsége mind mennyiségi, 

mind minőségi paraméterek tekintetében a szolgáltatási pontig áll fenn. A mellékszolgáltatási szerződés a 

fogyasztási helyen beszerelt mellékmérő/k Szolgáltató által történő plombázásának napján lép hatályba. 

5. Szerződő felek tudomásul veszik azt, hogy a közüzemi szolgáltatások szolgáltatási pontjai a mellékszolgál- 

tatási szerződés létrejötte esetén sem változnak meg, továbbra is ivóvíz szolgáltatás tekintetében a bekötési 

vízmérőnél, szennyvízelvezetés tekintetében az ellenőrző aknánál található. A közüzemi szolgáltatási szer- 

ződés a Szolgáltató és a bekötési vízmérő szerinti Fogyasztó (társasház, lakásszövetkezet stb.) között, a 

mellékszolgáltatási szerződés a Szolgáltató és az Elkülönített vízhasználó között jön létre. 

6. Szerződő felek tudomásul veszik azt, hogy a mellékszolgáltatási szerződés a Szolgáltató vonatkozásában 

szolgáltatási kötelezettséget a mellékmérő beszerelési helyénél nem keletkeztet. 

7. Az Elkülönített vízhasználó tulajdonában lévő vízmérő rendkívüli vizsgálatának költségei minden esetben 

az elkülönített vízhasználót terhelik, függetlenül a vizsgálat eredményétől. 

8. Az előírásoktól eltérő közműhasználatról a Szolgáltató tájékoztatja a bekötési vízmérő szerinti Fogyasztót 

(társasház, lakásszövetkezet stb.). 

9. Az Elkülönített vízhasználó a tulajdonában lévő vízmérőnek a mérésügyi jogszabályokban előírt időszakos 

hitelesítéséről, cseréjéről, javításáról saját költségén köteles gondoskodni vagy ezen feladatok elvégzését - a 

mindenkori költségek megelőlegezésével - a Szolgáltatótól írásban megrendelheti. 

A jelen szerződésben 1.4. pontjában megjelölt fogyasztási helyen történő vízmérő első beszerelésének mű- 

szaki átvétele, nyilvántartásba vétele a Szolgáltató kizárólagos kötelezettségét képezi, a mindenkori költsé- 

gek megtérítése mellett. A Szolgáltató a mellékvízmérő cseréjének megtörténtét csak abban az esetben fo- 

gadja el, ha hitelt érdemlően dokumentálták a csere tényét, adatait (gyári számok, óraállások, bekötési víz- 

mérő szerinti Fogyasztó aláírása, Elkülönített vízhasználó aláírása). 

10.  Az Elkülönített vízhasználó tudomásul veszi azt, hogy a fogyasztási helyen beszerelt mellékmérő hitelesí- 

tési idejének lejárta esetén, a jelen szerződést a Szolgáltató 15 napos határidővel jogosult felmondani. A 

mellékmérő kicserélésére az Elkülönített vízhasználó hitelesítési időn belül jogosult. A cserére vonatkozó 

feltételeket a jelen szerződés III/6-7. pontjai tartalmazzák. 

11.  A mellékszolgáltatási szerződést az Elkülönített vízhasználó 30 napos határidővel, a Szolgáltató pedig két 

hónapon túli díjtartozás esetén, további 30 napos határidővel mondhatja fel. Az Elkülönített vízhasználó 

részéről történő mellékszolgáltatási szerződés felmondásához a bekötési vízmérő szerinti Fogyasztó írásbe- 

li hozzájáruló nyilatkozata szükséges. 

III. Bekötési vízmérő, mellékmérők mérési különbözetének elszámolására vonatkozó 

eltérések: 

1. Szerződő felek rögzítik, hogy az ingatlanon felhasznált közüzemi szolgáltatás mennyisége szempontjából a 

bekötési vízmérőn mért mennyiség az irányadó. A közszolgáltatási szerződés a Szolgáltató és a (bekötési 

vízmérő szerint) Fogyasztó között, a mellékszolgáltatási szerződés a Szolgáltató és az Elkülönített vízhasz- 

náló (mellékmérő szerint) között jön létre. 

2. Szerződő felek tudomásul veszik azt, hogy a mellékszolgáltatási szerződés/ek létrejötte esetén is a közüze- 

mi szolgáltatással kapcsolatos Szolgáltatói jogok és kötelezettségek a szolgáltatási pontig állnak fenn. 

3. A Szolgáltató és a Fogyasztó között az elszámolás és számlakészítés a bekötési vízmérőn mért mennyiség 

alapján történik, levonva ezen mért mennyiségből a Szolgáltató felé - a Fogyasztó és az Elkülönített víz- 

használó által közösen - bejelentett és a bejelentés alapján a Szolgáltató által leplombázott és nyilvántartás- 

ba vett hiteles mellékmérőkön mért mennyiségeket. 

4. Amennyiben a mellékszolgáltatási szerződés alapját képező mellékvízmérő nem működik vagy bármi oknál 

fogva nem olvasható le, a Szolgáltató a számlázandó közüzemi szolgáltatás mennyiségét átlagszámítással 

állapítja meg, melyről a Fogyasztót a megküldött számla mellékletét képező kimutatáson atl. megjelöléssel 

tájékoztatja. 

5. A Fogyasztó tudomásul veszi, hogy a bekötési vízmérőhöz kapcsolódó, bármely mellékszolgáltatási 

szerződés, bármilyen okból történő megszűnése esetén, a Szolgáltató a mellékszolgáltatási szerződés meg- 

szűnésének napjától a továbbiakban az Elkülönített vízhasználó felé számlát nem küld. A megszűnt mellék- 

szolgáltatási szerződéssel érintett mellékmérőt a Szolgáltató a továbbiakban nem olvassa, a mért mennyisé- 

get az elszámolás elkészítésekor figyelmen kívül hagyja. 

6. A mellékmérő beszereléséhez, cseréjéhez a Fogyasztó és az Elkülönített vízhasználó írásban rögzített 

hozzájárulása szükséges. A Fogyasztó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató csak a mellékmérő plombázása 

után veszi nyilvántartásba a mellékmérőt. A plombázás érdekében a mellékszolgáltatással érintett helyiség- 

be történő bejutást a Fogyasztó köteles lehetővé tenni. A Szolgáltató a más által kiszerelt, illetve kicserélt 

mellékmérőn mért mennyiséget - a mellékmérők cseréjére vonatkozó adattartalommal együtt - akkor fogad- 

ja el a számlázás alapjául, ha az azon szereplő adatokat a Fogyasztó képviselője és az Elkülönített vízhasz- 

náló aláírásával 

7. Amennyiben a mellékmérők cseréjét, javítását, a záró plomba eltávolítását vállalkozó végzi, a vállalkozó 

által végzett tevékenységnek a Szolgáltató által történő elfogadásának feltétele, olyan jegyzőkönyv felvéte- 

le, mely tartalmazza az Elkülönített vízhasználó nevét, címét, a csere időpontját, a cserével érintett órák 

gyári számát, típusát, óraállásokat, az Elkülönített vízfelhasználó és a Fogyasztó képviselőjének aláírását. 

8. A Fogyasztó tulajdonában lévő mellékvízmérő rendkívüli vizsgálatának költségei minden esetben a Fo- 

gyasztót terhelik, függetlenül a vizsgálat eredményétől. 

EL-24/F17/2011. szeptember 15. Változat:1. 2. 

 


