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1. Bevezetés
A Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar mindségfilozofidja:
olyan korszerii technologian alapulo, mindenki szamadra konnyen hozzdférheto, a
dokumentumok kiilonféle formait tartalmazo tudasbdzis miikodtetése, amellyel
hozzajarulhatunk a térség human erdforrasanak megtartasahoz és fejlesztéséhez.

A konyvtar elsddleges ¢és alapvetd célja a gylijtékorébe tartozo, kiilonféle megjelenési formaju
dokumentumok feltdrasa, gytjtése, kezelése, illetve ezek, valamint az ODR keretében
elérhetd egyéb dokumentumok hasznélatdnak biztositasa helyben vagy kdlcsonzés keretében
az olvasok szamara. Emellett, kdzmiivel6dési és feln6ttképzési intézményként, feladatunk az
alaptevékenységi korlinkhdz kapcsol6dd programok, képzések szervezése, valamint egyéb, a
dokumentumok hasznalatdt megkonnyitd, kiegészitd szolgaltatasok nyujtasa, illetve a térség
kisebb konyvtarainak szakmai-maodszertani tamogatasa, képzettségi szintjuk emelése.

Célunkat az al&bbi alapértékek kdvetkezetes érvényesitésével valositjuk meg:
e avaltozo igényekhez igazitott, magas mindségi szinvonalu szolgaltatasi struktura
e jol felkésziilt, korszerti ismeretekkel rendelkez0, tajékozott szakemberek
e rugalmas hozzaférés az informéaciokhoz, illetve a dokumentumokhoz
e Mindségi szolgaltatasi infrastruktira, munkakdrnyezet ¢s munkafeltételek
e esélyegyenlGség biztositasa a tudas elérhetdségében a hatranyos helyzetiiek szamara
magas szakmai szinvonalu, tartalmaban korszerti és hiteles feln6ttképzés

1.1. Az év soran tortént meghatarozo jelentéségii valtozasok

2008-tol egyiittmikodési megallapodas alapjan 4 szolgaltatd helyen (Kertvaros, Sostohegy,
Nyirsz616s, Oros) biztositottuk a nyilvanos gylijtemény szakszer(i gyarapitasat. 2014. marcius
1-jétdl ezeken a szolgaltatd helyeken nemcsak az allomanyt, hanem a konyvtaros szakembert
is mi biztositjuk.

2014. mércius 1-jét6l tjra a Konyvtar keretein beliil mitkodik a Kotészeti miihely.

Junius 01-t6l kezdte meg miikodését a ,,Guruld konyvtar”. 21 fehérgyarmati térségben
taladlhato telepiilésen és 19 nyiregyhdza kornyéki bokortanyan indult el a konyvtari
szolgéltatasunk Gj forméja.

Elindult a 2014-2020 konyvtari stratégia el6készitése, melyet tobbek kozott az Europa 2020
irdnyelvei mentén alakit ki a szakma. Ezeket az iranyelveket mar 2014-es munkank soran is
igyekeztiink figyelembe venni hosszd tava dontéseink meghozatalénal.

»Europa 2020 program:
e intelligens ndvekedés: tudason és innovacion alapul6 gazdasag kialakitasa,
e fenntarthatd novekedés: er6forras-hatékonyabb, kdrnyezet-baratabb és
versenykepesebb gazdasag,
e inkluziv ndvekedés: magas foglalkoztatés, valamint szocidlis és tertleti kohézid
jellemezte gazdasag kialakitasanak dsztdnzeése.




1.2.

A 2014. évi f6bb munkatervi pontok teljesiilése

» Alapité Okirat mddositasa, egységes szerkezetbe foglalasa

* az intézményi struktdra atalakitasa, Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat 1étrehozasa

* bels6 szabalyzatok aktualizalasa

* HR dolgozdi nyilvantartasok aktualizalasa

» sikeres mindségiigyi felligyeleti audit

» U] szolgaltatas (szlletésnapi csomag) bevezetése

* a KSZR rendszer bovitése

e aTIOP 1.2.3-08/1 és a TAMOP 3.2.4.08/1 palyazat fenntartasi idészakaban elvart
feladatokkal kapcsolatos tevékenységek koordinalasa

e a TIOP 1.2.3-11/1 projekt megvalositasa, elszamolasa, a beszerzett kdnyvtarbusz
szolgaltatdsénak beinditasa

« aTAMOP 3.2.12-12/1 konzorciumi palyazat megvaldsitasa

» adigitalizalt dokumentumok szdméanak ndvelése

» ainformatikai eszkdzfejlesztés

Szervezeti kérdések
Szervezeti, személyi valtozasok, szervezeti abra

Az intézmény engedélyezett Iétszama 2014. januar 01-én 54 {6 volt. A fenntarté 2014.
marcius 01 napjaval engedélyezte a létszam 8 allashellyel vald béviilését, igy az
intézmény munkajogi allomanyi létszama 62 6 lett.

Az egyiittmiikodés alapjan ellatott négy (Kertvaros, Sostohegy, Nyirsz6lds, Oros)
varosrész iskolajaban mikodé szolgaltatd helyre négy statuszt kaptunk, a
konyvtarbusz feladatok ellatasara tovabbi két allashelyet (1 f6 konyvtarbusz vezeté 8
oréban, 2 f6 konyvtarbusz konyvtaros 4-4 oraban).

Marcius 01-t61 a korabban kiszervezett, de az épiiletben miik6d6é konyvkotészet
visszakeriilt a konyvtar iizemeltetésébe igy tovabbi két kdtészeti munkatarssal boviilt a
személyi allomanyunk.

Ev kozben 2 fé jogviszonya sziint meg, a megiiresedett allashelyek koziil egy kerilt
betdltésre.

Ev végi munkajogi allomanyi létszamunk 62 £ volt.

2014. januér és december kdzott a kdzmunkaprogram keretében 8 6 foglalkoztatasara
kerllt sor, akik jelzetezés, vonalkddozas, ruhatéri, adminisztracios és raktarozasi
feladatok végzésével, valamint jatéktari kisegitOként jarultak hozza az intézmény
zokkendmentes mitkodéséhez. A kulturalis kozmunkaprogram keretében tovabbi 3 f6
foglalkoztatasat biztositottuk. Révid betanitas utan a MaNDA programhoz kapcsolodo
kép, hang és szoveg digitalizalasi feladatait lattak el.




2.2.

|gazgato

Titkarsag —— MIRvezetd

lgazgatohelyettes Gazdasagivezets

VarosiSzolgaltatasi Gyljteményszervezési MegyeiSzolgaltatasi

Osztaly Osztaly Osztaly Gazdasagi Osztaly

- Pénzigyi, szamviteli

—— Olvasészolgalaticsoport]| f==i Feldelgozo csopert | [ KSZRcsoport csoport

e Helyismereti csoport || [ _I_nfqrm’at.\ka\es | Médszertanicsoport | b=l zemfenntartasicsopornt
digitalizalasi csoport

Gyermeklkdnyvtar

csoport == Koteszeticsoport bl KBMYyvtarbuszesoport

Meédiaszolgaltatasi
csoport

| Fidkszolgalaticsoport

Az intézmény szervezeti felépitése 2014. november 01-z6/

Az intézmény alapdokumentumaiban tortént valtozasok

Az Alapit6 Okiratot Nyiregyhaza Megyei Jog Varos Kozgytilése 2014. aprilis 24-én a
78/2014 (IV.24.) szamu hatarozataval modositotta, a 368/2011 (XII. 31)
Kormanyrendeletben foglaltaknak megfeleléen kiegészitette az Uj korméanyzati
funkcidk rendje szerinti besorolassal.

A megnovekedett feladatok ¢és a hatékony miikodés érdekében a fenntartd
kezdeményezte az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak moddositasat,
melyet a kozgyiilés 2014. oktober 27-én fogadott el. A modosités a szervezeti struktdra
atalakitasara iranyult. A megyei feladatrendszerben, a Konyvtarellatasi Szolgaltat6
Rendszer keretében ellatandd telepiilések szamanak boéviilésével megnovekedett
feladatok igényelték, hogy hangsulyozottan valjon szét a varosi és megyei
Szolgéltatds. Harom osztaly keretében miikodik a konyvtar szakmai tevékenysége:
Megyei Szolgaltatasi Osztaly, Varosi Szolgaltatasi Osztaly és mindkét osztaly
tevékenységét segitd Gylijteményszervezési Osztaly. Tovabbi valtozas hogy a Megyei
Szolgaltatasi Osztadly vezetdi feladatit a szervezeti atalakitast kovetden az
igazgatohelyettes latja el, igy a vezetok szama egy fovel csokkent.




3. Akonyvtari szolgaltatasok es a mitkodés bemutatasa

3.1. Gyiijteményszervezés — allomanyepités
) véaltozas %-
Alloméanygyarapitas ban el6z6
2014. 2013.tény 2014. terv 2014. tény évhez
(2013)
képest
gyarapitasi 6sszeg 6sszesen (Ft) | 23 904 732 25 000 000 18 770 678 -25%
ebbdl konyv (Ft) 16 293120 16 500 000 13 145 705 -21%
ebbdl folydirat (Fi) 5324992 6 500 000 2277043 -65%
ebbol CD/DVD/elekironikus | 5 586 600 | 2 000 000 3347930 |  +67%
dokumentum (Ft)
gyarapodas (db) 9088 9700 13416 +47%
ebbdl kotelespéldany (db) 160 1500 153 -5%
ebbbl nemzetiségi -
dokumentum (db) 2471 300 61 5%
megyei konyvtar altal
digitalizalt dokumentumok 1629 1500 1576 +11%
szama (— konyvtari egyseg)

- Gyarapitas — apasztas — gondozas, ellenbrzés — védelem

Dokumentumtipusonkénti gyarapodas
Dokumentumtipus 2014/db Részarany V%lt.o zas az el6zg
évihez képest

Kdényv 12 571

Bekotdtt folyoirat 305

Nyomtatott dok. 6sszesen 12 876 96 % +53 %
Kartogréfiai dok. 49 0,4 % + 544 %
Nyomtatott zenei dok. 5 | mérhetetlen - 85%
Zenei CD 89

Hangoskonyv 49

Hangdok. 6sszesen 138 1% -16 %
DVD 133

Képeslap 7

Erem 1

Képcsomag 1

Diacsomag 1

oktatasi segédeszkdz 1

Vizuélis dok. 6sszesen 144 | 1,1% - 64%
CD-ROM, DVD-ROM 2

e-konyv 90

adatbazis 2

Elektronikus dok. 6sszesen 94 0,7 % + 1566 %
Aprényomtatvany (leltarozatlan) 110

Egyéb 6sszesen 110 0,8 % +11 %
Minddosszesen 13416 100 % + 47 %
A gyarapodas értéke 31661 126,- Ft + 55 %




A gyarapodas volumene ¢és mértéke noétt. Az aranyok valtozdsdban kiemelendd az
elektronikus dokumentumok vonatkozasaban az e-kdnyvgyarapodas, és a két offline ill.
online is elérhetd adatbazis, mely két legfontosabb helyi sajtotermékiink (a Nyirvidék és a
Kelet-Magyarorszag) digitalizaltatdsa nyoman valosult meg. Feltind a DVD-gyarapitas
csokkenése is, mivel csokken iranta az érdeklédés. A térképek nagyobb mérvii
gyarapodésa azok helyismereti vonatkozasanak koszonheto.

Beszerzési forrds maodja szerint

Beszerzés modja Db Részarany Viltozas az el6z6
% évihez képest %

Vasarlas 10 063 75 +37
Ajandék 2735 20 + 83
Koteles példany 153 1,3 -5
Csere 6 0,1 -39
Sajat eldallitas 15 0,2 + 500
Egyéb 444 3,4 + 740
Osszesen 13 416 100 +47 %

A Dbeérkezett kotelespéldanyok szama minddsszesen 1789 db (kényv, brosira, hirlap,
folydirat, plakat, kisnyomtatvany, stb. vegyesen) Ebbdl tartos allomanyba 43 db konyvet
vettiink, 110 volt az apronyomtatvany, az idészaki kiadvanyokat folyoiratként érkeztettiik.
Leghiiségesebb kotelespéldany-szolgaltatoink: Start Nyirségi Nyomda, Color-pack
Nyomda, IMI Print Nyomda, Szent Atanaz Hittudomanyi Féiskola.

Nagyobb mennyiségii ajandékkonyvet kaptunk a Marai program és az NKA Koényvajandék
program keretében. Olvasoink id6rél idore felajanljak régi vagy uj konyveiket, melyekbol
a gyijtokorbe illoket és sziikségeseket allomanyba vessziik. Az egyéb gyarapodas az
olvasok altal megvéséarolt, illetve a regebben torolt Gjra &llomanyba vett kotetekbol
szarmazik, melyek nagy része a Sostohegyi és Nyirsz6l0si allomanyellendrzés alkalmaval
kerilt felszinre.

Szakrendi megoszIas (a tartalom jellege szerint)

Tartalom jellege Részarany
Szépirodalom 59 %
Szakirodalom 41 %
Osszesen 100 %
A szakirodalom megoszlasa:
0 Altalanos miivek 5%
1 Filozéfia, pszichologia 7,5%
2 Vallas 3,5%
3 Tarsadalomtudomanyok 20 %
5 Természettud., foldrajz 22 %
6 Alkalmazott tud. 16 %
7 Mivészetek, sport 11%
8 Nyelvészet, irodalom 4%
9 Torténelem 11 %

4 %-kal nétt a szépirodalom-gyarapodas aranya az el6z6 évihez képest. Ez betudhat6 annak,
hogy olvasdink legnagyobb részét a hobbiolvasok, a konnyti szépirodalom kedveldi teszik ki,
s nekik akarunk kedvezni, 6ket megtartani elsésorban.

Korcsoport szerinti megoszlas
| Minésités | Részarany |




Felnotteknek sz616 dokumentumok 73 %
Gyermekeknek sz616 dokumentumok 27 %
Osszesen 100,0 %

A megoszlas évek ota ilyen, néhany % ingadozéssal. 1dén 3 %-kal névekedett az arany a
gyerekek javara. A gyermekolvasok aranya 20 %. Ehhez képest az olvasova nevelésiikbe vald
plusz befektetést tekintve, idealis ez az arany.

Lelohely/gyiijteményrész szerint

Lel6hely Db Részarany | Valtozas az el6z6
% évihez képest %

Felnétt kolesonzo 4 499 +14
Olvaséterem 686 +33
Helyismereti gytijt 419 - 4
Zenei gyljt 118 + 14
Gyermekkonyvtar kolcs. all. 1247 +31
Gyermekkdnyvtar olvasoterem 16 - 37
Kdzponti raktar 42 - 52
Hangoskonyvtar 49 - 12
Folyoirattar 305 +9
Gyermekkonyvt. segédkonyvtar 17 +70
Jatéktar segédkonyvtara 9 +800
Ig. segedkvt. 2 tavaly nem volt
Feldolg. segédkonyvtar 3 +200
Kdzponti konyvtar 6sszesen 7412 55 %

Vécsey uti fiok 1262

Orokosfoldi fiok 1164 +40
Orosi fidk 780 + 561
Kertvérosi fiok 747 + 591
Nyirsz616si fiok 795 + 609
Sostéhegyi fidk 1195 + 1095
Varosi fibkhalbdzati 6sszesen 5943 44 % + 22
Etnikai letét 61 - 75
Kiilso letétek dsszesen 61 1% - 87
Minddosszesen 13416 100 % + 47

Az Aaltalanos novekedésnek megfeleléen szinte minden leldhely és gylijteményrész
gyarapoddsa nagyobb volt a tavalyinal. A ndvekedés szembetiing a fiokkonyvtaraknal, azon
belul is a kiltertletieknél, ahol a megeléz6 évi allomanyellenérzés illetve allomanyelemzeés
utan jelentdsen frissitettiik az allomanyokat. A nagyobb mérvii gyarapodas itt a mozgdellatas
szlineteltetésébdl is adodott, a fiokkonyvtarak szamanak lecsokkenése kovetkeztében ugyanis
ezt az allomanyrészt nem gyarapitjuk.

A gyermekkonyvtar prézens allomanyaba keriild konyvek most inkdbb a segédkonyvtarat
gyarapitottak, s kevesebb konyv kertilt a szintén prézens kozponti raktarba, inkabb a tomeges
igények kielégitésére torekedtiink (kolcsonzési alloméany).

Az etnikai letét — hagyomanyosan — palyazati forrdsbol gyarapodott.

A szépszamu angol és német nyelvi gyarapodast a tudatos bdvitésen, a nyelvkonyveken,
szOtarakon tul féleg olvasoi ajandékoknak koszonhetjuk. Ezek kdnnyed szépirodalmi miivek
eredeti nyelven, a nyelvtanulok gyakorlasanak segitésére. A francia nyelvii konyvek egy része
a Color Pack nyomda kotelespéldanyaként kerilt az allomanyba. A részben roman nyelvii
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kiadvanyok a Helyismereti gylijteménybe keriilt, hatar menti telepiilésekrél szol6, honismereti

kiadvanyok.
Kurrens folyoiratok
2013 2014 Valtozas az el6z0
évihez kepest %
Cim | Példany | Cim | Példany Cim Példany
Magyar nyelvi, 556 749 597 797
nyomtatott
Digitalis adatbazis 6 6 7 7
Online hozzaférési 4 4 5 5
adatbazis
Idegen nyelvili 8 8 9 9
Osszesen 574 767 618 818 +7 +6

Az id6szaki kiadvanyok egy részét ajandékba kapjuk a Nemzeti Kulturalis Alaptdl, mas részét

kotelespéldanyként a megye telepiiléseitdl, illetve nyomdaitol, tilnyomo részét elofizetjiik.

- Feldolgozas, allomanyfeltaras

Dokumentumtipus Allomany Gyarapodas | Torlés Allomany
(db) 2014 2014 (db)
2013. dec. folyaman folyaman | 2014.
31-én (db) (db) dec. 31-
én
Konyv és bekotott folyoirat 332 636 12 876 5889 | 339623
Kartografiai dok. (térkép) 819 49 9 859
Nyomtatott zenei dok. (kotta) 1404 5 3 1 406
Hangdok. (CD, hgl., hgk.) 21122 138 19 21 241
Képdok. (DVD, kepeslap, érem,
képcsomag, dia, oktatasi 3507 144 12 3639
eszkoz, stb.)
Elektronikus dok. (CD-ROM,
DVD-ROM, adatbézis) 561 4 1 654
Egyeéb (apronyomt., tarsasjaték) 53 603 110 - 53713
Osszesen 413 652 13416 5033 | 421135
Az allomany leltari ertéke: Nyitd enyenleg 226 322 791,-
+ targyévi gyarapodas 31 661 126,-
- targyeévi torlés 4 257 062,-
= zar0 egyenleg 253 726 855,-

Egy kdnyvtari dokumentum atlagara: 690,- Ft (6sszerték/6sszdb, 253 726 855 : 367 422)
(figyelmen kivll hagyva a leltarozatlan apronyomtatvanyokat)

- A gyiijtemény elektronikus feldolgozottsaga (%)

Az intézmény a Huntéka Integralt kdnyvtari rendszert hasznélja 2010 6ta. A kényvtar
teljes allomanya feldolgozasa megtortént, a feltaras mélysége, sokrétlisége biztositja a
dokumentumok tébb szempontl visszakereshetoségét.

3.2.

Tajékoztatoszolgéalat, tajekoztato eszkdzok




Forgalmi adatok

Olvaséterem — Altalanos tajékoztatas - Fiokkonyvtar

FELNOTT GYERMEK
2013 2014 Eltérés 2013 2014 | Eltérés
%-ban %-ban
Olvasoétermi latogatdok kozpkvt | 17834 | 20325| +12,3% | 12512 | 14605 | +16,0%
szdma (f6) fiokkvt n.a. 9 067 na| 5236
Helyben hasznalt kozp.kvt | 4288 | 5887 | +37,0% | 5920 6008| +1,0%
konyvek szama (db) fiokkvt | 2470 | 5966| +141% | 9711| 21349 +119%
Helyben hasznalt kozpkvt | 16642 | 27267 | +63,8% n.a n.a
folyoiratok szama db fiokkvt | 22205 | 28112 | +26,4% | 6474 n.a
Referensz kérdések kozpkvt [ 20261 | 25587 | +26,2% | 4605| 4512 -2,0%
szdma fiokkvt | 1403 | 1136 -74,8% n.a. n.a

Az Olvasoterem latogatdinak létszama 2014-ben 20.325 f6 volt. 2013-ban 17.834 f6
latogatonk volt. Ez a 2491 fés, 12,25% -0S emelkedés koszonheté a hatékonyabb
statisztikdnak, az &prilis honapban végzett mintavételi statisztikdnak, valamint az
Olvasoteremben 1év6 szamitogépek megujitasanak, folyamatos, hatékonyabb javitasanak. Sok
latogatonk vette igénybe az Olvasoteremben miikodé E-Magyarorszag Pontot is. Uj
hasznalokat vonzott a 2014 juliusaban bevezetett ,,Szliletésnapi csomag” és az oktoberben
elindult e-book olvasdk kolcsdnzése is, valamint az olvasotermi konyvallomany koriiltekintd
beszerzése, az olvasok igényeihez mindinkabb valo kozelitése is. Tovabbi latogatokat vonzott
a Folyoiratolvaso allomanyanak megujitasa, a hasznaloi igenyek figyelembevétele, valamint
az ujként megjelend folyodiratok naprakész figyelése, amelyek megrendelésével az olvasoi
igények elé szandékoztunk menni.

A kurrens folyoiratok hasznalata a kdvetkezOképpen oszlik meg:
Folyoiratolvaso: 12.333 db
Hirlapolvaso: 10.889 db

2013-ban az 6sszes hasznalat 16.642 db kurrens folyoirat volt, 2014-ben 23.222 db, ami 6580
db-os, azaz 28,34%-0s novekedést jelent. A novekedés nagyrészt magyarazhatdo a
periodikumok atgondolt, az olvasdi igényeket és hasznalatot messzemenden figyelembe vett
gyarapitasaval, valamint a periodikak aranak emelkedésével, ami a latogatoinkat egyre inkabb
kényvtarunkba vonzza.

Szintén a gyarapitds atgondoltsadga, az igények figyelembevétele, és a periodikdk aranak
ndvekedése magyarazza, hogy mig 2013-ban 2941 db folydiratot kdlcsdndztek, addig 2014-
ben, ez a szdm mar 3365 db. Ez 424 db-o0s, azaz 12.6%-0s ndvekedést jelent.

Az Olvasoteremben 2014-ben a referensz kérdések szama 2060 db, technikai referensz
kérdések szama 7360 db volt, dsszesen 9420 db. Ehhez adddik még hozza az Altalanos
tajékoztatasban megvalaszolt 16.167 db referensz kérdés. Ez ket rélszleg adja a tablazatban
olvashaté megvélaszolt referensz kérdések szamat a 25.587 db-ot.

Az Olvaséteremben, helyben hasznélt dokumentumok szama:
Konyvek: 5887 db

Bekotott folyoiratok: 4045 db

Osszesen: 9932 db dokumentum.




Az Oszi Konyvtari Napok keretében 0j szolgéltatisként bevezettik az e-book olvasok
kolcsonzeset. Konyvtarunk 30 db e-book olvasot vasarolt, amib6l 29 db all az olvasok
rendelkezésére és egy az Olvasdteremben, helyben hasznélhat6. Az e-book olvasokon 304 db
dokumentum olvashatd. Az e-book olvasokat 45 olvasonk kolcsondzte

Irodalomkutatasok szdma 2014-ben 5 db, ez 2013-hoz viszonyitva, amikor 15 db volt, 2/3-0s
visszaesést jelent. Mar nem igy kérik az olvasok az irodalmat, hanem azonnal keressik meg
szamukra, ezt jelzi a referensz kérdések szdmanak novekedese is.

2014-ben a Strandkonyvtar junius 16. és augusztus 1. k6zott mikodott a sostoi Parkfiirdoben.

Uzemeltetését kozosségi szolgalatos kozépiskolas didkok végezték. 8 nyiregyhazi
kozépiskolaval kotottiink szerzddést, (EVISZ, Vasvari Pal Gimnazium, Sipkay Barna
Szakkozépiskola, Zrinyi llona Gimnézium, Lippai Janos Szakkozépiskola, Mivészeti
Szakkozépiskola, Westsik Vilmos Szakkdzépiskola, Kossuth Lajos Gimnazium). A
programban 86 diadk vett részt. A didkok 3 illetve 4 6rankent valtottak egymast. Egyszerre 2-3
didk vett részt a Strandkonyvtar Uzemeltetésében. Feladatuk volt a latogatok kiszolgalasa, a
forgalom regisztralasa, valamint a rajuk bizott allomany gondozasa, illetve felligyelete,
valamint a koérnyezet rendben tartasa. A diakok eligazitasa és betanitdsa megtortént, valamint
rendszeresen fellgyeltik munkajukat. A Strandkonyvtarba a mar el6z6 évekhez hasonloan,
konnyed nyari olvasmanyokkal, gyermekeknek szo6lé irodalommal es képes folyodiratokkal
késziltunk. A Kelet-Magyarorszag szerkesztoségétol 2014-ben is kaptunk a Strandkdnyvtarba
naponta 10-10 db Kelet-Magyarorszagot. A 7 hét alatt a standkonyvtarban 985 f6 latogatd
fordult meg. Tobbségiik helyben olvasott, elsésorban a Kelet-Magyarorszagot, és a szines
lapokat. 87 f6 kolcsonzott is a konyvtarbol. 16 db konyvet kdlcsondztek és 106 db Ujsagot,
Osszesen 122 db-ot. A 2013-as strandkonyvtari mutatokkal Kkicsit nehézkes az
0sszehasonlitas, mivel akkor a konyvtar csak 3 héten keresztil (izemelt, 1ényegesen rovidebb
nyitvatartasi idével (9.00-15.00) 2013-ban a latogatok szama 446 f6 volt.

A fiokkonyvtarak forgalmi adatai csak részlegesen allnak rendelkezésiinkre, ezért azok az
adatok nem relevansak.
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Gyermek olvasoterem

Gyermekkonyvtar olvasoterem 2013 2014 eltérés
Latogatok szama 12 512 14 605 +16%
Helyben hasznalt dokumentum 5920 6 008 +1%
Technikai referensz 4 208 4 069 -3%
Referensz 397 443 +11%
Rendezvények szdma: 23 29 +26%
Rendezvényen résztvevok szama: 2264 2 280 +0,7%

Csoportos foglalkozasok szama 6sszesen:

: > , 94 99 +5%
= Ovodas csoportok szdma

, , 8 33 +312%

= Alsé tagozatos csoportok szama
. e , , 40 48 +20%
"  Felso tagozatos és kozépiskolds csoportok szama 16 15 6%
= Felnott csoportok szama 8 3 -63%
Csoportos foglalkozason résztvevok szdma 1849 2 450 +32%

Pozitiv tendenciat mutat, hogy 16 %-kal nétt a konyvtarba latogatd gyerekek szama.
A szombati napokon tovabbra is magas a konyvtarhasznalok szama, mivel a csaladok
leginkabb ilyenkor érnek ra a konyvtarlatogatasra.

Az olvasoi letszam ndvelése érdekében igyekeztink megkénnyiteni a beiratkozast, és a

kdzépiskolas példak alapjan az altalanos iskolakban is megprobaltuk a kitelepulést. Az
informatika és a kolcsonzés segitsegével két délutdn a Szent Miklos Gorog Katolikus
Altalanos Iskolaban ajanlottuk a kényvtar szolgaltatasait és ingyenes beiratkozasi lehetdséget
biztositottunk nemcsak a gyermekek, hanem a felnott érdeklddok részére is.
Az iskola vezetése mindenben partner volt, killon korlevélben hivta fel a sziilok figyelmét a
lehetoségre. A gyermekkonyvtar  allomanyabdl  kedvcsindlonak — szépirodalmi  és
ismeretterjesztd miiveket valogattunk, amit helyben a beiratkozottak ki is kolcsondzhettek.
Osszesen 83 felndtt és gyermek élt a beiratkozasi lehetdséggel a két nap alatt.

A mutatoszamokbol egyértelmiien latszik, hogy nétt a csoportos foglalkozasok szdma, és
igen jelentésen noétt az azokon résztvevd gyerekek szama (32 %-kal).

Az el6z6 évihez képest 26 %-kal tobb rendezvényt tartottunk, mely latogatottsaga hasonlo
volt a tavalyihoz. Biztatd a kdvetkezd évekre, hogy a rendezvényekr6l érkezé visszajelzések
tovabbra is pozitivak.

A 2013/2014-es tanévre toébb mint 50 kiilonb6z6 témat ajanlottunk varosunk ovodainak és
altalanos iskolainak. Az altalunk vezetett 99 csoportos foglalkozason 2450 {6 vett részt
(atlagosan 25 f6/alkalom)

A foglalkoz&sok megoszlésa:

- tematikus, oktat6-nevel6 munkahoz kapcsolodo: 28

- kbnyvtarbemutatd, konyvtarhasznalat: 47

- egyéb: 24

Jelent6sen emelkedett a konyvtarbemutatd foglalkozdsok széma, amely megalapozza a
csoportok késobbi, a tematikus foglalkozasokon valo részvételét is. Reményeink szerint ezek
a gyerekek jo eséllyel valnak rendszeres konyvtarhasznaldva.

Csoportos foglalkozasainkon az alsé tagozatos tanulok vesznek részt a legnagyobb aranyban,
ami emelkedett az el6z8 évhez képest. Ordmiinkre szolgal, hogy a tanult biblioterapias
modszereket beépithettik a foglalkozdsok menetebe, mely talalkozott a pedagdgusok
elvarasaival is.
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A jatéktarban tartott gyermekkonyvtari foglalkozasok bevezetésével nétt a konyvtarban
megfordul6 6vodas csoportok szama is.

Jatéktar

Konyvtarunk Csiriptanydja 2013 oktdberében nyitotta meg ismételten kapuit az olvasok el6tt.
Ujranyitasanak f6 célja, hogy az iskolas korosztaly mellett mar a pici babak, bolcsddések és
ovodasok is kapcsolatba keriiljenek a konyvtarral. A gyermekek olvasdva nevelését mar
egészen pici korban el kell kezdeni. Ezért a Csiriptanya jatszohaz részét agy alakitottuk ki,
hogy a sok fejlesztd jaték mellett a leporellok, népszerti mesekonyvek is helyet kapjanak. A
Jatszohaz igénybevételéhez nem elegendd a gyerekeket beiratni, legalabb az egyik sziilonek
konyvtari tagsaggal kell rendelkezni. Ezzel prébaljuk ndvelni a beiratkozott olvasok szamat.
A jatéktarba kilon csoportos es egyeni foglakozasokat szerveziink a gyerekek, illetve évodas
csoportok, valamint iskolasok részére.

Csiriptanya Jatéktar 2014

Gyermeklatogatok szama 763
Felndtt latogatok szama 596
Foglalkozasokon résztvevok 661
Osszesen 2020

Helyismeret

A helyismereti informacio, a helyismereti gyiijtemény tovabbra is népszerti a kdnyvtarban,
aminek a megtartasat a juliusban bevezetett szlletésnapi Ujsag is segiti.

A gyljteményben a napi tajékoztatd6 munka mellett végzett feldolgozo, cikk-feltaro és
adatbeviteli munka a megyei napilapra, a Kelet-Magyarorszagra és a Nyiregyhdzi Napld
hetilapra és a megyei folyoiratokra (pl. Szabolcs-Szatmar-Beregi Szemle) terjed Ki.

A gyiijtemény 2014-ben 308 kotettel, 110 apronyomtatvannyal és 120 féle periodikummal
gyarapodott. A kotelespéldany-szolgaltatassal 1789 dokumentum érkezett, amelyb6l 110
darab aprényomtatvany volt.

Latogatok szdma /10 925
Csoport 16
Referensz kérdés 228
Telefonos kérdés 86
Technikai referensz 452
Konyv /db 906
Folyoirat, napilap /db 471
Mikrofilm /tekercs 96
Szuletésnapi Ujsagkerés (2014.01.01.-12.31.) 78
Szuletésnapi csomag (2014.07.01.-12.31.) 44
Tavhasznalati kérés 5
Elektronikus dokumentum /db 111

A megyei és az orszagos lapok helyismereti szempontu sajtofigyelése eredményeként 2779
cikket rogzitettiink a JaDox adatbazisban.

A hagyomanyos alloméanygyarapitas mellett a gylijtemény szamottevd ritka, egyedi
digitalizalt dokumentummal gyarapodott. Ezek az allomanyvédelem mellett a dokumentumok
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sz¢les korli hozzaférését is segitik (a MaNDA adatbazisban vagy az Arcanum honlapjarol
elérhet Nyirvidék hirlap).

A MaNDA program megvaldsitasdhoz 2013 decemberétél 2014. marcius végéig
folyamatosan valogattuk és a kdzfoglalkoztatottak rendelkezésére bocsatottuk az alapmiinek
tartott helyismereti koteteket, ritka iskolai értesitéket és periodikumokat. A palyazat keretében
tobb mint 60 6nall6 muvet digitalizaltak. A periodikumok gytijteményébdl a leggyakrabban
keresett, csak eredeti formaban elérhetd, rossz allapoti Kelet-Magyarorszagot javasoltuk
digitalizalasra, ami 1961-t61 1975-ig készilt el. A Honap, a Szabolcsi Tanitd, a Szabolcs-
Szatmar Megyei Neveld és a Kelet feldl cimli folyodiratok mellett Moricz gépiratok, ritka
zenei meghivok is digitalizalasra keriiltek. Mintegy 10, részben szatmari kézépiskolai €rtesitd
gyljteményt adtunk at szkennelésre.

A bibliogréfiai leirasokat a MaNDA adatbazisban rdgzitettuk.

Az eldzéekben elinditott digitalizdlasi munka folytatasaként javasoltuk a mikrofilmen
talalhatd Kelet-Magyarorszag ¢és elézményének, a Magyar Nép c. lap 1945 és 1960 kozott
megjelent szamainak digitalizalasat. Az arajanlat kéréséhez a mikrofilm tekercsek (40 db)
alapjan pontos felmérést készitettlink a szkennelésre varo képfajlok szamarol. A digitalizalt
anyag nagy segitseget jelent a lap olvasasaban, a keresesben és a szlletésnapi Ujsagok
készitésenel.

Az elézéekben emlitett munkdval egy idOben rendeltiik meg az Arcanum Kft-t6l elsd
hirlapunkat, A Nyirt, tovabba a digitalizalt Nyirvidék adatbazisbdl (a nyiregyhazi
kozgytijteményekben nem taldlhatd) hianyzo, csak az OSZK-ban fellelhetd évfolyamait. Az
arajanlat keréséhez elkészitettlk a pontos hianylistat, amely 10 évfolyamot érintett és a
mikrofilmek alapjan kézel 8.500 oldal, amig a Nyir csupan 650 oldal digitalizalasat jelentette.

A Nyirvidék adatbazissal, a k6zmunkasok altal szkennelt Kelet-Magyarorszag kotetekkel,
tovabba a Pedro Kft-vel digitalizaltatott, a Kelet-Magyarorszagot és lapelédjeit (1945-t61
1960-ig) magaba foglal6 allomanyegységgel a megye kozel 100 év (1880-1975) alatt
megjelent vezetd heti, majd napilapja valt szamitogépen, ill. a vildghalon elérhetdve.

A NKA Konyvtari Szakkollégiumatdl a Nyirvidék 1899. évi kotetének restaurdlasara 300 ezer
Ft tdmogatast nyertink. Gondoskodtunk a hianyzo oldalak digitalizalt formaban torténd
potlasarol.

A Magyar konyvtartorténeti kronoldgia 2008-t6l 2010-ig terjed6 évek anyagaval torténéd
kiegészitésehez nyujtottunk segitséget. Szabolcs-Szatméar-Bereg megye konyvtéaraira és
konyvtarosaira vonatkozdan gylijtottiink adatokat.

A részleg altal elvégzett fontosabb konkrét feladatok:

- Helyismereti periodikék és iskolai értesitok raktari rendezése

- Banszki Taméas emlékkiallitas rendezése

- ,Nemzeti értékek Szabolcs-Szatmar-Bereg megye konyvtéarainak helyismereti
gyljteményeiben.” c. konferencian eldadas tartasa

- Kiallitasi anyag gytjtése, rendezése a holokauszt kiallitas-sorozathoz (Szabolcs-
Szatmar-Bereg megye)

- Kiallitas rendezése dr. Katona Béla irodalomtorténész, foiskolai tanar sziiletésének 90.
évforduldjara

- A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei konyvtarak lehetséges szerepvallalasa az értéktar
mozgalomban. Hungarikum konferencian val6 eléadas tartasa

- Fehér Gabor és Fehér Gaborné emléktabla avatasanak megszervezése (meghivo,
felkérd levelek, irodalmi anyag vélogatdsa a kozremiikodd gimnazistdk szamara),
lebonyolitasa
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Médiatar
Latogatok szama /{6 2888
Referensz kérdés 849
Technikai referensz 580
Konyv /db 776
Folyoirat /db 480
Zenei 6sszeallitas 168
Video dsszeallitas 65

2014-ben is folytattuk a hagyomanyos bakelitlemezek digitalizalasat és feltarasat, igy mar
tobb mint 1400 digitalizalt bakelit talalhat6 meg digitlis archivumunkban. A zeneszerveren
talalhato CD-lemezekkel egyutt a digitalizalt albumok szdma meghaladja a 6000-et. A
MaNDA programnak koszonhetéen folytatddott a Nyiregyhdzi Televizié adésainak
digitalizalasa, feltardsa ¢és kozzététele is. A palydzatnak koszonhetéen mintegy 1200
felvétellel boviilt az archivum. Szintén a pdlyazatnak koszonhetéen a koézmunkasok
kozremiikodésével mintegy 20 000 oldalnyi nyomtatott dokumentumot digitalizaltunk és
toltottiink fel a MaNDA adatbazisaba.

A fentiekben felsorolt egyedi feladatok végrehajtasa mellett a Médiatarban a tablazatban
szerepld szamu zenei és vided Osszedllitast készitettiink a konyvtar olvasoi és a kiilonbozo
intézmények szadmara. Az elmalt évben tdbb hanglemez illetve iskolai (nnepseg
hangfelvételei és utomunkalatai is a mi hangstddionkban késziltek.

Tébb mint 120 rendezvenynek biztositottuk a technikai feltételeit, 40 rendezvényrél
készitettiink videofelvételt. A fenti rendezvények kozil is kiemelkedett az ,,Unnepi
Koényvhét” és az ,Oszi Konyvtari Napok” rendezvényeinek kiszolgalasa, ahol egy idSben
tobb helyszinen hangositottunk, készitettiink fotot, videofelvételt. Mivel az ,,Oszi Konyvtari
Napok™ kiemelt témaja a Digitalis tartalomszolgaltatas és az elektronikus kényvolvasok
voltak, ezért jelentds szerepet vallaltunk a rendezvény lebonyolitasaban. Az eléadasok kozel
feleben el6adoként, az elektronikus konyvolvasok napjara szervezett szakmai napon az
elokészitési €s lebonyolitasi munkaban is részt vettiink.

szétvalogattuk, az egyes részeket szerzéi abc sorrendbe raktuk és elkésziilt a hatalmas
allomanyrol egy excel tablaban rogzitett lista, ami ugyan nem integralddott bele a Huntéka
rendszeriinkbe, de nagy eldrelépés, hogy tudunk keresni a kiilongytijteményben.
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3.3.  Konyvtari szolgéltatasok és a miikodtetésiikhoz sziikseges infrastruktira
3.3.1. Nyitva tartés
Kozponti Konyvtar

Nyitva tartas
A Kdzponti Koényvtar nyitvatartasi ideje heti 45 6ra az alabbi bontéasban:

Hétfo: 13.00-18.00
Kedd - Péntek 09.00-18.00
Szombat: 09.00-13.00
Vasarnap: Z&rva

A konyvtar nyitva tartdsi idején tdal bizonyos szolgéaltatdsaink 24 oraban elérhetéek
honlapunkon keresztiil tavszolgaltatas forméajaban (katalégus hasznalat, hosszabbitas,
eljegyzés). Az év soran tobb alkalommal volt hosszii hétvége. A tapasztalatok szerint a
konyvtar latogatottsaga a hosszi hétvégéken csekély, ezért nehany esetben kertiik
fenntartonktol a konyvtari szolgaltatas szineteltetéset. A kollégdk ezeken a sziinnapokon
végezték el szukséges informatikai karbantartasokat.

3.3.2. Infrastruktara — informacids és kommunikacios technoldgiak (IKT)

Az elmult évben jelent6sen atalakitottuk a konyvtéar informatikai rendszerét azert, hogy egy
egységes szolgaltatasi rendszert hozzunk létre a konyvtarainkban és intézménylnkhoz
kapcsolodd KSZR kodnyvtarakban. A KSZR kodnyvtarak integraldsa mellett a konyvtarbusz
rendszerbe allitasa is nagy feladat volt, hiszen az lGizemelésehez létre kellett hozni a teljes
szadmitéstechnikai és infrastrukturdlis hatteret.

3.3.3. Eszkozok

Az Uj fajlszerver beszerzésével megoldddott a kronikus tarold hely hiany is, valamint
lehet6ség nyilt tovabbi fiokkonyvtarak integralasara a kozponti rendszerhez. A fenti
feladat végrehajtasa soran teljesen Gjrakonfiguraltuk a kényvtar teljes informatikai rendszerét,
amelyet dontéen a nyari bezaras ideje alatt hajtottunk végre. Az év végi kozbeszerzésnek
koszonhetden jelentdsen boviilt intézményiinknek, illetve a hozzank tartozd KSZR-es
telepiléseknek az informatikai eszkdzparkja, amivel minden KSZR-es telepulésen biztositani
tudjuk a minimalis ellatast.

Az év végén tovabb boviilt intézményink megyei feladatrendszere is, mivel palyazat atjan
elnyertiik a Megyei eMagyarorszag Pont (MEMOP) cimet. Ez tovabbi megyei informatikai
koordinacios feladatot jelent az szamunkra.

3.3.4. Innovativ megoldasok

Az online koélcsonzési id6-hosszabbitds és az online eljegyzés népszeriisége toretlen, egyre
tobben veszik igénybe ezt a szolgaltatdsunkat az olvasdink. Folyamatosan gyarapodik online
elérhet6 digitalis adatbazisunk kép, hang és cikkadatbazisa.

Oktoberben elinditottuk e-book kélcsonzési szolgaltatdsunkat, mely nagysagrendijét tekintve
egyedilallé az orszag kozkonyvtaraiban. Tébb mint haromszaz ekonyv kerdilt feltéltésre a 30
Amazon Kindle ebook olvasoeszkozre, melynek kdlcsonzése egyre nagyobb népszeriiségnek
orvend.

2014. jalius 1-jén Uj szolgaltataskeént vezettik be a szlletésnapi csomagok készitését. Igen
nagy népszeriségnek oOrvend, ezért a 2015-0s évben tovabb szeretnénk fejleszteni ezt a
szolgéltatast.
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3.3.5. Honlap

Az év soran az intézmény honlapja is jelent6sen atalakult. A honlap grafikai feliilete teljesen
megujult, a kdnyvtar fontosabb részlegei onallé aloldalakat kaptak. Az egységes Uj dizajn
nemcsak a honlapra, hanem az intézményhez kapcsol6dd egyéb szolgéltaté portalokra (jadox)
is fokozatosan bevezettiik. A masik jelentés valtozas a programozoi felllet atalakuldsa, amely
lehetdséget biztosit tobb munkatars szdmara is az aktudlis informéciok feltoltésére, ezaltal
lenyegesen informativabba az oldal. Havi rendszerességgel frisstl az Olvasopont, kialakitasra
kerllt a Holokauszt emlékévhez kapcsolddo aloldal is, a féoldal pedig naponta tobbszor is )
informacioval boviil.

Az ,Intranet” - www.mzsk.hu/intranet - belsé kommunikacios oldal is jelentds valtozasokon
esett at az év folyaman, funkci6éi folyamatosan boviltek. A felilet ma mar nem csak
tajékoztat, hanem szamos szolgaltatas, illetve nyilvantartads (rendezvénynaptar, egyes MIR
dokumentumok) innen érhet6 el dolgozoink szamara. Jelenleg is folyik az oldal fejlesztése,
mivel itt kivanjuk kialakitani az intézmény mindségbiztositasi portaljat. A kezelbfeliilet is
atalakult az 0 dizajnnak megfeleéen. Az év végeén a teljes adminisztracios jogot is megkaptuk
a felllethez.

Az altalunk nyujtott online szolgaltatasaink sebessége is jelentésen megndvekedett az elmult
évben, mivel a hagyomanyos ADSL vonalunk is atkeriilt egy nagy savszélességii UPC-is
vonalra. Intézményiink tovabbra is két nagysebességii internet hozzaféréssel rendelkezik.

3.3.6. Fogyatékkal élok konyvtarhaszndlata

A konyvtar épulete akadalymentesitett, csiszasmentes, kontrasztos szinii csikok segitik az
épiileten beliili kozlekedést. Allomanyunkban kiemelt figyelmet forditunk a hangos konyvek
¢s az Oregbetlis konyvek gyarapitasara. Ezen specialis dokumentumtipusokat néhany vidéki
konyvtar is kolcsonzi sajat olvasoi szdmara, de az is el6fordul, hogy postai Uton juttatjuk el a
vidéken €16 olvasohoz.

»,Konyvet hazhoz” szolgaltatasunkkal az agyhoz kotott, mozgasképtelen olvasoinkat is el
tudjuk latni. Els6sorban az id6s, esetleg idések otthonaban €16 nyugdijas korosztaly korében
népszerli a szolgaltatas, akik szamara mas modon elérhetetlen lenne a kozgyljtemény
hasznalata. 2014-ben 18 olvasé 6 alkalommal igényelte ezt a szolgaltatast, minddsszesen 238
dokumentumot koélcsondztek. A szamadatokat tekintve csokkenés tapasztalhatdo az el6z6
évhez képest. Ez humaner6forras problémaval magyarazhatd, ennek megoldasa és szolgaltatas
fejlesztese a 2015-0s ev feladata lesz.

Tovéabbra is folytattuk kisérleti jelleggel a biblioterapias foglalkozasokat. Egyéni terapian 5 6
vett részt, csoportterapian pedig 365 f6. Ennek a szolgaltatdsnak a teljeskori, a
mindségiranyitasi rendszerben dokumentalt bevezetése a 2015-0s év feladata lesz.

Kiemelt figyelmet forditottunk mind a testi mind a mentalis fogyatékossaggal ¢16k ellatasara,
2014-ben is biztositottuk a kultirahoz val6 egyenl6 esélyii hozzaférést.



http://www.mzsk.hu/intranet
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3.3.7. Kodzhasznu informécios szolgaltatasok
A konyvtar teljes alloméanya és napi 1 ora ingyenes Internet hasznélat segitségével biztositjuk
a kdzhasznu informécidkat. A konyvtarban NAVA és eMagyarorszag pont is miikodik.

Fiokkonyvtéarak

2008-tol egylittmiikddési megallapodas alapjan 4 szolgéltatd helyen (Kertvaros, Sostohegy,
Nyirsz6l0s, Oros) biztositottuk a nyilvanos gytijtemény szakszerti gyarapitasat. 2014. marcius
1-jétdl ezeken a szolgaltatd helyeken, amelyek mar kettds funkcidju fiokkonyvtarakként

miukodnek, nemcsak az allomanyt, hanem a konyvtaros szakembert is mi biztositjuk.

Két nagy fiokkonyvtarunk (Orokosfoldi és Vécsey utcai) nyitvatartasi ideje heti 34,5 ora.

Hétfo: 13:00 - 17:30
Kedd - Péntek: 10:00-17:30
Szombat - Vasarnap: zarva

Ebédidé: 12.00-12.30

Kettos funkcioju fiokkonyvtarak
A négy kettésfunkcioja kis fiokkonyvtar nyitva tartasa eltéro.

A Kertvarosi, a Nyirsz0losi és a Sostohegyi fiokkonyvtar heti 36 oOrdban. az Orosi
fiokkonyvtar pedig heti 36,5 orat tart nyitva a kovetkezoképpen:

Kertvarosi fiokkdnywvtar:

Hétfo: 13.00-17.00
Kedd - Péntek: 09.00-17.00
Szombat - Vasarnap: zarva
Ebédidé: 12.00-12.30
Nyirsz616si fiokkonyvtar:

Hétfo: 13.00-17.00
Kedd - Péntek: 09.00-17.00
Szombat - Vasarnap: zarva
Ebédidé: 12.00-12.30
Orosi fiokkonyvtar:

Hétfo: 13.00-17.30
Kedd - Péntek: 09.30-17.30
Szombat - Vasarnap: zarva
Ebédidé: 12.00-12.30
Sostéhegyi fiokkonyvtar:

Hétfo: 13.00-17.00
Kedd — Péntek: 08.30-16.30

Ezekben a fiokkonyvtarakban a gyiijteményt és a human erdforrast szolgaltatjuk, egyéb
infrastruktarat nem feladatunk biztositani.

A fidkkonyvtarban biztositott az internetelérés. Hireiket, elérhetOségeiket, nyitvatartasi
idejliket a konyvtari honlapon keresztiil érhetik el az érdekl6dok.
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3.4. Konyvtarhasznalat bemutatasa

valtozas %-ban

Konyvtarhasznalat (KSzR nélkiil) 2013 2014 |elozo évhez képest
Beiratkozott olvasok szama (f6) 8861 8585 -3,2%
ebbdl a 14 éven aluliak szama (f6) 2 106 2075 -2,0%
helyben hasznalat (db) 97 106| 102 074 +5,1%

ebbdl a 14 éven aluliak helyben haszndlata (db) 35762| 32875 -8,1%
tavhasznalat (db) 142 383| 90955 -36,1 %
Kolcsonzott dokumentumok szama (db) 151 749| 188 946 +24,5%
ebbdl a 14 éven aluliak altal kolcs. dok. szama 35991 36 582 +1,6%
Helyben hasznalt dokumentumok (db) 71 608 96 203 +34,3%
ebbdl a 14 éven aluliak helyben hasznalata (db) 22 105| 27 357 +23,7%
Konyvtarkozi kolcsonzés - kuldott dok.(db) 304 351 +15,4%
Konyvtarkozi kélcsonzés - kapott dok. (db) 512 707 +38,0%
Irodalomszolgéltatés (db) 15 5 -67,0%
Helytorténeti gylijtemény hasznalata (f6) 1122 925 -18,0
Zenei gyljtemény hasznalata (£6) 2 655 2 888 +8,7%
E-dokumentumok kdlcsdnzése (db) 0 75 +750,0%

2014-ben 8585 olvasé iratkozott be a konyvtarba, amely 286 fovel kevesebb a 2013 évinél, de
az azt megel6z6 évekhez képest mégis csokkend tendenciat mutat. (2012-ben a 2011-es
adatokhoz viszonyitva 25,3%-al csokkent a beiratkozott olvasok szama, 2013-ban a 2012.
évihez képest 7,4 %-al, 2014-ben pedig 3,3%-0s csokkenést figyelhetiink meg). Ez azt jelzi
szamunkra, hogy sziikség van a rendezvényekhez kapcsolodd és egyéb népszerisitd
kampanyokra, kitelepulésekre, ingyenes beiratkozasi kampanyokra, mert ezek megallitjak a
nagyobb aranyu visszaesést a beiratkozott olvasok létszamaban.

Lathatd az a tény, - hogy bar az egy évre sz6l6 1400,- Ft-os beiratkozasi dij nem magas,
mégis sokak szamara gondot jelent azt egy 6sszegben kifizetni - igy tovabbra is nd az
ingyenes beiratkozési akciokat megvarok szdma, valamint az Internet hasznalati kéartyat
hasznalok szama (6k beiratkozas nélkiil napi hasznalatot fizetnek).

Igazan nagy visszaesést csak irodalomszolgaltatas terén tapasztalhatunk. Ennek magyarazata,

hogy az olvasok azonnal kérik a bibliografiat, az irodalmat, még ha ez esetleg nem is jelent
elmélyilt irodalomkutatast.

A beiratkozott olvasok életkori megoszlasanak alakulasa:

Beiratkozott olvasok Valtozas Valtozas
szdma (f6) 2012 12013 1 2014 | 541379012 2014/2013
14 év alatti 2610 | 2106 | 2075 193 % 2.0%
14 év Teletti 6966 | 6755 | 6510 2.9% 3.7%
Osszesen 9576 | 8861 | 8585 =7.5% 3.2%

Pozitiv tendencia, hogy a beiratkozott olvasok szdmanak csokkenése egyre kisebb mértékii.
Klonos javulast figyelhetiink meg a 14 év alatti olvasdk eseteben.
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A beiratkozott olvasok konyvtarhasznalati gyakorisdga viszont intenziven nétt. Ezt a tényt
igazoljak a kolcsonzések, a helyben hasznalat és a referensz kérdések szamanak ugrasszer(
novekedései.

3.5.  Elektronikus kényvtar — digitalizalas — e-infrastruktara
Kodnyvtarunk nagy hangsulyt fordit az elektronikus informaciok gytujtésére, feldolgozasara és
terjeszteésere. A vasarolt adatbazisok mellett szamos sajat eldallitasu digitalis dokumentum is
elérhetd konyvtarunkban.
Digitalis kurrens adatbazisaink:
- az OPTEN Kft-t6] rendelt jogtar, melyhez online hozzaférésiink is van,
- az Arcanum Kiadotdl vasarolt, szamitogépre telepitett adatbazisok:
- Vasarnapi Ujsag 1854-1921,
- Hadtorténelmi kozlemények 1954-2009,
- Néprajzi értesité 1900-2008,
- Szézadok 1867-2007,
- aNyirvidék most mar teljes egészében (interneten is elérhetden),
Kelet-Magyarorszag 1945-1960 kozotti évfolyamai.
Online hozzéaféréseink:
- Opten, Pressdok, Hundok, Digitalis Kelet, Munkaligyi Szemle

2014-ben Uj szolgaltataskent biztositottuk az Akadémiai Kiadd Folyoiratainak és Szétarainak
adatbézisat, valamint az EBSCOhost hozzaférést.

2014-ben is folytattuk a hagyomanyos bakelitlemezek digitalizalasat és feltarasat, igy mar
3765 zenei album talalhaté meg digitalis archivumunkban. A médiatarban digitalizalt
tartalmak egy kozponti szerverre keriiltek JADOX rendszerbe (digitalisarchivum), amelyek
igy barmely szamitogéprol elérheték az épliletben. A nem jogvédett, illetve a konyvtar
tulajdonat képezo archiv anyagokat a weblapunkon is elérhetdvé tettiik az olvasdink szdmara.

A TAMORP-3.2.4-08/1 palyazat keretein belil elkésziilt a Nyiregyhazi Televizié 1985-2005
kozotti adasainak és a Nyiregyhazi Radid teljes archivumanak digitalizalasa, feltarasa és
kozzététele is.

A 1étrejove elektronikus gyiijtemény a MERLA (Megyei Elektronikus Repozitorium),
nemcsak a Moricz Zsigmond Konyvtar altal feldolgozott dokumentumokat, hanem a megye
tovabbi 8 konyvtaranak elektronikus dokumentumait is tartalmazza.

Digitalizalas
Digitalizalt dok. tipus 2014-ben 0sszesen 2014 végeigy
hangdokumentum 25 3765 zenei album
teljes konyv (részben helyismereti, részben nem
fénymasolhatd) 47 93
apronyomtatvany (helyismereti) 115 212
cikk (helyismereti —a JADOX adatbazisba) 1320 12 030
tanulmany, kdnyvanalitika (helyismereti analitika
kolcsonozhetd konyvekbol) 69 145
képdokumentum 2789 8 311
minddsszesen 4 365 24 556

Az (j feltarasu — kolesonzési allomanyba keriilé kotetekben 1évé helyismereti tartalmakat — a
feldolgozasi id6 alatt atadjuk digitalizalasra az informatikai csoportnak, s a tényt jelezzik a
katalogusban és a dokumentumban is. Erre Uj MIR-feljegyzést rendszeresitettiink: FD-31. A
régebben digitalizalt helyi analitikakat rendszereztik egy mappaban a héalézaton, s
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hozzaférhet6ségiiket rogzitettiik a katalogus helyi megjegyzés mezdjében (Halozat — fotos
elysium server — konyvanalitikék).

Az utdbbi két évben Gsszesen 61 teljes terjedelemben digitalizalt, helyismereti szempontbdl
nagy értéket  képvisel6  konyvet  toltdttink fel a  MaNDA  adatbazisba.
http://mandadb.hu/tart/kereses/

4. Megvaldsult és folyamatban 1évd fejlesztések palyazatok

4.1. Hazai palyazatok

2014. évben az elszdmoldsok miatt ath(zodo péalyazatokon tal Osszesen 9 000 000 Ft

tdmogatast nyertink el az NKA-tol. A tamogatasokat a kovetkez6 palyazatokra kaptuk:

S Azonositd Igényelt Kapott Megvalositasi
sz. .
szam: tdmogatés/Ft Osszeg/Ft hataridé: Feladat:
Egyedi dokumentumok
2013. 10. 30. restauralasara, allomanyvédelmi
1. | 3511/3791 965.200,- 300.000,- 2014. 09. 30. munkainak tAmogatasara
ME- Magyar Holokauszt Emlékév —
2. | JHSZ/)/912/ | 20.025.000,- 1.500.000,- 2015. 02. 28. 2014.
3/2014
2014. 02. 01 Szabolcs-Szatmar-Beregi Szemle
3. | 3341/00043 4.040.000,- 1.000.000,- 2014. 12, 31. 2014. évi megjelentetésére
Talalkozzunk a kdnyvtarban!
i i 2014. 10. 06. Orszagos Konyvtari Napok —
4. | 3508/01190 | 1.500.000- | 1.500.000:- | 5014 10 12, | 2014. oktdber 6-12. Sz-Sz-Bereg
megyében
2014. 06. 12 Program az olvasas 6romeéért!
5. | 3808/01986 | 2.300.000,- 800.000,- 2015. 04. 07. Olvasdsnépszerlisitd program a
Moricz Zsigmond Megyei és
Varosi Kényvtarban
sperzddeskits 86. Unnepi Konyvhét és 14.
6. | 3808/02466 | 2.072.575,- 1.500.000,- zerz Gyermekkdnyvnapok
folyamatban . .
Nyiregyhazan
szerz8déskotés 29. Szomszédol6 Gyermek-
7. | 3808/02429 1.004.800,- 700.000,- folyamathan olvasotabor
szerz6déskotés ,,Jrodalom, Zene és Lélek’u
8. | 3808/02431 1.500.000.- 1.000.000.- folyamatban Olvasasnépszeriisitd programok
g, | SZ/20141000 | 4 506000~ | 1.000.000- | 2014.12.31. Megyei eMagyarorszag Pont
0478 palyazat benyljtasa



http://mandadb.hu/tart/kereses/
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4.2. Unids forrasu palyazatok

e Projekt teljes | Megvalositéasi lad
Ssz. Azonosito szam: koltsége/Ft hatéridé: Feladat
Konyvtarbusz a Felso-
2013.01.01 Tisza mentén és a
1 TIOP 1.2.3-11/1-2012-0465 129 939 951,- 2014.07 01 nyiregyhizi
bokortanyakon
) 2012.10.01 TAMOP 3.2.12-12
2 | TAMOP 3.2.12-12-1-2012-0030| 11870679 ,- e ,Kulturdlis szakemberek
2014.12.31 P
tovabbképzése
Osszesen 141 810 630,-
4.3.  Eredmények rovid 6sszefoglaloja

A TIOP 1.2.3-11/1-2012-0465 ,,Konyvtarbusz a Fels6-Tisza mentén €s a nyiregyhazi
bokortanydkon” cimi projekt 2013. januar 1. és 2014. jalius 1. kozott valdsult meg.
Keretei k6zott egy Konyvtarbusz feladatok ellatasara alkalmas jarmii beszerzése és
felszerelése tortént meg. A konyvtarbusz nnepélyes ataddsa Nyiregyhazan 2014.
marcius.31.-én, a fehérgyarmati térségben Nagyhodoson aprilis 01-jén tortént meg.

A konyvtarbuszos szolgaltatast junius 01-jén inditottuk el, a ,,Guruld kényvtar” ett6l
az id6éponttol kezdve 19 nyiregyhazi kornyéki bokortanyan és 21 fehérgyarmati
térsegben talalhato telepiilésen biztositja a konyvtari ellatast.

A TAMOP 3.2.12-12/1-2012-0030 azonositészamu ,,Konyvtarak oOsszefogésa a
kulturalis szakemberek tovabbképzéséert” cimii palyazatunknak koszonhetéen 2014.
december 31-ig a projekt teljes id6tartama alatt 1 munkatars szakmai tovabbképzésen,
1 munkatars OKJ-s Segédkdnyvtaros képzésen, tovabbi 25 munkatars 50 akkreditalt
képzésen vett részt. A projektet konzorciumi formaban tovabbi 6t intézménnyel
valdsitottuk meg, a projektmenedzsmenti feladatokat intézményunk latta el.

Holokauszt Emlékév 2014 palydzatunkban sok szempontbdl, a leghitelesebb
forrasokkal, a lehet6 legtobb helyszinen, a legkiilonbozobb rétegekkel és
korosztalyokkal orszaghatarokat is atlépve ismertettik meg a holokauszt témakorét,
torténelmi szerepét, emberi oldalat. A 2015-re is atnyald, 12 részbdl allo
programsorozatban kiallitds, szinhazi eléadas, vetélkedd, kotetbemutatd, kerekasztal
beszélgetés megrendezésére kertiilt sor.

Képzési, menedzsment, kozmiivelddési €s PR

Keépzés, tovabbképzés
Dolgozok kepzése

2 f6 az ODR konferencian vett részt,

1 f6 60 oras Tréningvezetés akkreditalt képzésen,

1 16, 30 oras Felndttképzési akkreditaco képzésen vett részt

KSZR miihelynapokon, Budapesten, Pécsen, Gy6rben 2-2 {6 tudott részt venni

A kulttra tertiletén elérhetd forrasok megismerése tovabbképzésen 1 {6 vett részt

a MIR valtozasokkal kapcsolatosan dolgozdi oktatést tartottunk,

a belsd auditorok szamara tovabbképzés szerveztiink a tanusitdé auditra vald sikeres
felkésziilés érdekében,




- az Uj honlaphoz adminisztracios jogot kapé munkatarsaknak oktatast tartottunk

A TAMOP projektben megval6sult képzések 2013-2014
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A képzést
e A képzés elvégzo
A kepzés tipusa Oraszama munkatarsak
szama

Akkreditalt

Bevezetés a digitalis gyljtemények készitésébe PLB-0897 30 4
- . - Akkreditalt

Online irodalmi adatbézisok PLB 1633 30 3
s Akkreditalt

MARC katalogizalas ALF-007 30 3

A fejlesztd biblioterapia alkalmazasanak Akkreditalt 60 2
lehetéségei a gyerekkonyvtari munkaban PLB 0240

Angol szaknyelvi tanfolyam konyvtarosok Akkreditalt 60 1
részére PLM 123

R . o OKJ-s képzés
Emelt szintli segédkdnyvtaros képzés 54 322 01 0000 00 00 450 1
Fejleszté biblioterapia FelsGoktatasi szakiranyl | 159 60 15 f16y 1
tovabbképzés

. - Akkreditalt

Konyvtari partnerkapcsolatok PLB 0667 60 2
, - ai e Akkreditélt

Konyvtari vezet6i ismeretek I. PLB-0062 30 4

Konyvtari vezetdi ismeretek II. Akkreditalt 30 4
PLB 0670

Konyvtari vezetdi ismeretek II1. Akkreditalt 30 4
PLB 0669

Koényvtari vezetdi ismeretek I'V. Akkreditalt 30 4
PLB 0668

Kiadvanyszerkesztés és prezentacio készitési Akkreditalt 120 1
feladatok megoldasa a kdnyvtarban PLB-0030

Interaktiv konyvtari portalok lizemeltetése Akkreditalt 60 1
kdnyvtari kornyezetben PLB 0666

L Akkreditalt 25849-

Akkreditalt angol tanfolyam 3/2014/KOZMUV 180 5

Konfliktushelyzetek hatékony kezelése Akkreditalt 60 3
konyvtari kérnyezetben PLB 1631
. " . . Akkreditélt

Sikeres palyazatok és projektek PLB-0070 120 2
Akkreditélt

Zenei konyvtari ismeretek 1. PLB 1634 30 1
— - Akkreditalt

Zenei kényvtari ismeretek 2. PLB 2175 30 1
. i1 Akkreditalt

Elektronikus dokumentumok katalogizalasa PLB-0711 30 3

Az elektronikus kényv Akkreditalt PLB-1792 30 3
s Sy Akkreditalt

Akkreditélt orosz nyelvi képzés PL-7495 200 1

Digitalis konyvtarak Iétrehozasa Akkreditalt 30 1

PLB-1862
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5.1.2. Tovabbképzés, konferenciaszervezés
- 2014-ben 2 alkalommal szerveztiink a megye konyvtarosai szdmara tovabbképzést,
részben az MKE Teruleti szervezetével kdzos szervezésben. Témak:
0 Helyi értekek a kozgyljteményekben

- 2014. januar 17-én regionalis KSZR szakmai napot tartottunk négy megye KSZR
tapasztalatairdl. Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Borsod-Abalj-Zemplén és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei konyvtarak munkatarsai osztottdk meg egymassal az
ellatas tapasztalatait.

- 2014. majus 16-an ,Segitett a kdnyv a mese cimmel” kerllt megrendezésre az |.

Magyar Biblioterapiai Konferencia, melyet a Magyar Olvasastarsasaggal kdzosen
szerveztunk. A konferenciara az orszag minden részébdl érkeztek résztvevok.

5.1.2 Hasznaldképzes

képzés részt el6z6 /2013/ évhez
Hasznalo képzés szdma vettek képest a képzésben
2014-ben szdma | részt vevok szamanak
2014 (f6) eltérése %

akkreditalt tovabbképzés
digitalis 3 27 +1 %
kompetenciafejlesztés
olvasési - - -
kompetenciafejlesztés
szovegertés fejlesztés - - -
egyéb E-tandcsadd 4 60 +400 %
képzes

Digitalis kompetenciafejlesztés — Informatikai képzés nyugdijasoknak

Hérom alkalommal alapszintli szamitastechnikai tanfolyamot szerveztiink nyugdijasok
szamara ,,Nem csak a hisz éveseké a vilaghalé” cimmel. Egy képzés idétartama 20 Ora (4
Ora/nap). Honlapunkon, hirdeté tablankon kozzétett felhivas alapjan szerveztik a
»hallgatokat”.

5.1.3 Felnottképzés

OKJ-s képzés
A Segédkonyvtaros képzes 4. évfolyamat zartuk és 5. évfolyamat inditottuk 2014-ben.
A képzés szervezésének alapja:
- 2013. évi 77. tv. a felnéttképzésrol
- 37/2013. (V. 28.) EMMI rendelet az emberi eréforrasok minisztere dgazataba tartozo
szakképesitések szakmai €s vizsgakdvetelményeirdl
- 150/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet Az Orszagos Képzési Jegyzékrdl és az Orszagos
Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérol
- 217/2012. (VIII. 9.) Korm. rendelet az allam altal elismert szakképesitések szakmai
kovetelménymoduljairol

Ve

feln6ttképzésrdl  szold 2013, évi LXXVIL torvénynek megfelelden, elinditottuk a
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felndttképzési akkreditacioval kapcsolatos eljarast, melyhez kiilsé szakértd bevondsa volt
indokolt. A 2014. november 21-ei sikeres helyszini szemle eredményeképpen megkaptuk az
engedélyt két képzesi programra:
- Segedkonyvtaros OKJ-képzés (melyhez a Konyvtari Intézett6l kaptuk meg a
képzési programot)
- Multimédias ismeretek mindenkinek nyilvantartasi szam: E-00932/2014.

5.2. Menedzsment és minéségfejlesztési tevékenységek

5.2.1.Menedzsment tevékenység

A vezetés alapvetd célja az éves munkatervben meghatarozott feladatokon kiviil a Kényvtar
hossztavra szoloé kiildetésének, mindségpolitikajanak, kozéptava stratégidjanak és
mindségcéljainak aktualizalasa, a prioritdsok meghatdrozasa, valamint az elkdvetkezd év
konkrét szakmai és mindség céljainak meghatarozasa az olvasdi igények, a jogi és szakmai
kovetelmények, valamint a pénziigyi lehetdségek figyelembevételével.

A tervezés alapvetéen intézményen bellli feladat, a szolgaltatasokat igénybe vevékhoz
annyiban kotddik, hogy a tervek és célok meghatdrozasa soran felhasznaljuk az olvasoktol és
mas partnerektdl az el6zé iddszakban érkezett visszajelzéseket, esetleges reklamaciokat, az
elégedettseg elemzésének adatait, valamint az egyes tevékenységekre vonatkozo konkrét
igényeket.

Szakmai tervezés:

A Konyvtar az éves szakmai feladatok végrehajtasat az el6z6 iddszak tapasztalatai alapjan, az
egyes osztalyok javaslatainak felhasznalasaval dsszeallitott munkatervben foglalta dssze.

A szakmai, er6forras gazdalkodasi és fejlesztési, valamint a mindségre vonatkozo tervezés
eredményeit, és természetesen az el6z6 idészakok tapasztalatait (tényadatait) felhasznalva
allitottuk 0ssze az intézmény éves koltsegvetéset, a vonatkozd szamviteli szabalyoknak és a
fenntarto elvardsainak megfeleld struktiraban.

Az elfogadott, végleges éves tervcsomagot, illetve annak fejezeteit a vezetdkkel, illetve a
munkatarsakkal megismertettiik (vezet6i értekezlet, munkaértekezlet keretében).

Ezek alapjan

o clkészitettik a 2014-es évre szO0l0 munkaterviinket, meghataroztuk cselekvési
programunkat

e modositasra keriilt az intézmény Alapito Okirata

e modositasra keriilt az intézmény Szervezeti és Mitkodési Szabalyzata

e kidolgoztuk a konyvtar Esélyegyenléségi Tervét 2013-2015 idészakra

5.2.2.Mindoségiranyitas

2014-ben is tovabb kellett folytatnunk azt a munkat, aminek eredményeként 2007. november
12-én a kiils§ tanusitd audit sorin megszereztik a TANUSITVANY-t. Ez az okirat 2010.
november 30-ig volt érvényes. A 2013-as évben megtortént az okirat-megujitd audit, melynek
eredményeként 2016. november 22-ig érvényes a TANUSITVANY-unk. Ezért a 2014-es
évben felligyeleti auditra kertilt sor.

Az MSZ EN ISO 9001:2009-es szabvany elbirasainak megfeleléen miikodo
Mindéségiranyitasi Rendszer természetesen nem egy lezért rendszer, allando, folyamatos
felulvizsgéalatot igenyel.

Folyamatosan fenn kell tartani, sét fejleszteni, javitani, alakitani a rendszert, hogy altala egyre
jobban meg tudjunk felelni a kényvtarhasznalok igényeinek, elvarasainak.
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A 2013-as évben bekovetkezett Szervezeti és Miikodési Szabalyzat valtozasait — ez 2013.
december 1-jén lépett életbe, a 2013-as évi okirat megujitd audit utan — atvezettik a MIR
dokumentacion. A legtobb valtozas a Mindségiranyitasi Kézikonyvben tortént, de a
folyamatokat is aktualizaltuk ennek megfeleléen. A Mindségpolitika példanyainak cseréje is
megtortént.

A Konyvtar azonban a 2014-es év soran is tobb atalakuldson, koztik ujabb szervezeti
valtozason ment keresztil. Az Uj Szervezeti és Miikodési Szabalyzat elkésziilt, de
jovahagyasara és bevezetésére azutan kertlt sor - 2014. november 01. - amikor mar a bels6
auditok elkezdddtek, illetve be is fejezddtek. 2014. november 1-jétél az intézmény az Uj
SZMSZ alapjan miikodik, de ezt a valtozast a MIR rendszeren — az elkezdett belsé auditok
miatt — mar nem vezettiik at. Az atalakulas a MIR dokumentécidban Ujra nagyobb részben a
Mindségiranyitasi Kézikonyvet érinti, ennek aktualizaldsa a kdvetd audit utdn rovid idon beliil
megtorténik majd.

A 2014. évre vonatkozdan, mar a célok meghatdrozasanal kelld oOvatossaggal jartunk el,
figyelembe vettik mind a szervezeti, mind a koltségvetési (pénzugyi) bizonytalansagokat.
Azokra a tevékenységekre, amelyek fenntartdsa nem volt folyamatosan biztosithatd, mar
eleve nem tiiztiink ki célokat. Nem terveztlnk sajat forrasbdl megvaldsulé fejlesztéseket sem,
csak olyanokat, amelyek palyazati projektek keretében valosulhatnak meg.

2014-ben 0j szolgaltatasként vezettiik be az e-book kdlcsonzést, amely egyarant tartalmazza
az eszkoz (e-book olvaso) es a tartalom kolcsonzését, kaucio befizetése mellett. Jelenleg a
szolgaltatas tesztelése, a tapasztalatok gytijtése folyik. A jovOben, ezek figyelembe vételével
szeretnénk a szolgaltatast kiterjeszteni, hogy ezzel is igazodjunk az olvasok valtozo
igényeihez.

A rendszer atvizsgédldsa sordn a belsd auditorok attekintették az el6zd javaslatok sorsat.
Ezekre a kovetkez6 megallapitasokat tették:

Javaslat | Eredmény | Megjegyzés

A MIR miikddését érintd javaslatok:

Az irodalomkutatasért az olvasonak e Még nem tortént meg a

fizetnie kell, ezért a kérélapon (FD- 2 feljegyzés modositasa (kevés

11) szerepelnie kell ennek a rovatnak az irodalomkutatas)

is

Fontos a feljegyzések folyamatos e Megfelel6en torténik

sorszdmozasa, mert  konnyebben v

vissza lehet keresni és rendszerezni

azokat

A  Dbiblioterapias  foglalkozasok e A szolgaltatast még csak

nyilvantartasara szikséges egy kulon v Kisérleti jelleggel vezettik be,

formanyomtatvany elkészitése szabalyozésa csak 2015-ben
lesz esedékes

A terembérleti szerz6dés MIR-es o Kialakitdsa még nem tortént

dokumentumma alakitésa meg

A bérbe adott helyiségek hasznalat g
uténi allapotanak vizsgélata és az erre
irdnyuld nyomtatvany bevezetése

FD-50 Kiszallasi naplé kivezetése 2 e (sak az osztalyvezetd vezeti
folyamatosan
FD-13 Halozati tanacsadoi naplo 2 e A Tertleti Ellatasi Osztaly és

tartalmi atdolgozasa vezetdje nem adott ra




javaslatot

Atadas-atvétel naplo készitése a
terlleti ellatashoz

Folyamatban van, de igazan
nem adott ra javaslatot a
Terlleti Ellatasi Osztaly és
vezetdje

Kiils6 informatikai hibabejelentd
készitése (a megyei halozat szamara)

Még nem késziilt el

A Mindségiranyitasi Portal nyuajtotta
lehetdségek (feljegyzések,
dokumentumok elektronikus
kezelése) bevezetése, alkalmazasa

Folyamatban van (Intranet)

Szakmai tevékenységet érint

0 javaslatok:

A felszolitasok nyomtatasakor a
lel6hely, gylijtemény,
példanyazonosito, szerzé neve
(szlletési — halalozasi év) latszik,
viszont a dokumentum cimébdl csak
az elsd sz6, vagy csak néhany beti.
A szerz6 szuletési-halalozési éve
elfoglalja a helyet, igy mar nem fér ki
a dokumentum cime. Mindenképpen
megoldast kell talalni erre a
problémara. (HUNTEKA)

A probléma elharult

A felszdlitasok nyomtatasakor a
leldhely, gylijtemény,
példanyazonosito, szerzd neve
(szuletési — halalozasi év) latszik,
viszont a dokumentum cimébdl csak
az elsd sz0, vagy csak néhany betd.
A szerz0 sziiletési-halalozési éve
elfoglalja a helyet, igy mar nem fér ki
a dokumentum cime. Mindenképpen
megoldast kell talalni erre a
problémara. (HUNTEKA)

A probléma elhérult

A CD, DVD, hangoskényv kinalatrol
is fontos az olvasdkat tajékoztatni. A
honlapunkat, illetve a Plazma tv-t is
lehet erre a célra hasznalni

Nem tortént elorelépés

Az utébbi idében csokkent a zenei
CD-k iranti érdeklodés, a
hangoskdnyveket viszont egyre
tobben kolcsénzik. Erdemes lenne
egy olvasoi igényfelmérést kesziteni
a zenei és hangz6 dokumentumokra
vonatkozoan

Célzott elégedettsegi felmérés
nem készult, csak altalanos
olvasoi elégedettség

Késziiljon el a gyerekkdnyvtéarral
kapcsolatos specifikus elégedettségi
felmérés

Célzott elégedettségi felmérés
nem készlt, csak altalanos
olvasoi elégedettség

A hangoskonyvek esetében
sziikséges egy allomanyellendrzés. A
katalogusban egy résziik a felnott
kolcsonzébe, masik részik a
hangoskonyvtarba van iranyitva, igy

A megoldas athuzddik a 2015-
0s évre
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nem lehet pontos listat késziteni,
mert nincsenek egy helyen.
Egységesiteni kellene a gylijtemény
szempontjabol, valamint a
bibliogréafiai tételnel a hangoskdnyv
formai targyszot hozzarendelni
(MARC 655)

A hangoskdnyvek
allomanyellendrzésekor a CD-ROM
alloméanyt ki lehet vonni az
allomanybdl

A megoldas athuzddik a 2015-
0s évre

Az olvaséteremben hasznalt konyvek
forgasanak mérése a beszerzés
szempontjabol is fontos, mert a
behasonlitaskor egy jé tampont arra,
hogy milyen kényveket érdemes ide
gyarapitani

A probléma még nem hérult el

Késziljon el a gyerekkdnyvtarral
kapcsolatos specifikus elégedettségi
felmérés

A 2015-0s év feladata lesz

Kozvélemény kutatas az olvasok
korében arrdl, hogy kikre lennének
kivancsiak, a nagyobb érdeklddés
reményében, azért, hogy a
rendezvényeken sokkal tébb olvasé
érezze azt, hogy ezt nem hagyhatja ki

A 2015-0s év feladata lesz

Halozati elégedettseqi, illetve
igényfelmérés elvégzése, mindsités
modszertananak kidolgozasa

A 2015-0s év feladata lesz

Az olvasok tajékoztatasara készilt
ismertetok félrevezetik az olvasokat a
nem létez0 szolgaltatasokrol, minél
elébb ki kell cserélni ezeket a
Kiirasokat

Teljes kortien nem tortént meg
a csere

A dokumentum-feldolgozéasban még
mindig jelen levd lemaradéas miel6bbi
csokkentése

v

Lényegesen csokkent a
lemaradas, 3 jegyzék var
feldolgozésra

Egyéb javaslatok:

Az olvastjegyek  nyomtatasanal
probléma, hogy a laminalé gépek
nem birjdk az egész napos
igénybevételt, draga a  fdlia,
utantoltott patronok kerllnek a szines
nyomtatdba, ami hamar tonkreteszi a
nyomtatot. A jelenlegi
olvastjegyeket 6  évig  lehet
hasznalni, az évenkénti érvenyesités
technikai megvalositasarol még nem
szilletett dontés. Erdemes lenne
atgondolni, hogy egy plasztik-kartya
hasznalataval, vagy mas modon ezek
a koltségek nem csokkenthetdek-e

Két 0j laminald gép beéllitasa
enyhitette a problémat
Plasztikkartya bevezetése nem
torténik - kdltséges
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A konyvtar teljes raktari részének = Teljes mertékben megoldddott
vilagitasat szakemberrel meg kell v
vizsgaltatni a balesetek elkertilése
érdekében

A CD-DVD taroldba tobb vilagitotest *= Nem oldddott még meg
beszerelése, mert az als6 polcokat g
mar alig lehet latni
A helyismereti részlegben a kisebb »= Nem oldddott még meg
méretii bekotott folyodiratok nem
toltik ki teljesen a polcmagassagot. A
polcok magassaganak felezése g
(kozbiils6 polcok berakasaval) a
tarolasra hasznalhato hely névelése
érdekében

Az olvasétermi gépek miikodésére az * Nem tortént elérelépés
informatikusoknak jobban oda kell
figyelni, tobbszor atnézni a gépeket %
és javitani az esetleges hibakat, az
olvasok elégedetlenségének
megelézése érdekében

Szlikséges a raktarban és egyéb = A legutdbbi szamitdgép

részlegekben 1€v6 szamitogép és v beszerzes elosztasanal

nyomtaté javitasa vagy cseréje mindenképpen figyelembe
vesszik

Az olvasotermi gépek mitkodésére az = Még mindig fennalld

informatikusoknak jobban oda kell probléma

figyelni, tébbszor atnézni a gépeket %

és javitani az esetleges hibakat, az

olvasok elégedetlenségének

megelézése erdekében

Szervezeti és Miikodési Szabalyzat = A 2013. dec. 01-jén

alairasa utan minél hamarabb életbelépett SZMSZ alapjan

egyértelmiisiteni a munkakori v megtortént

leirasokat. Egyértelmuivé kell tenni a = A 2014. nov. 01-jén életbelépd

képzésért felelds személy, személyek SZMSZ alapjan, Gjra kell

jogkareit modositani

A belsé kommunikécidban az » Nagyon sokat javult a bels6

informéacidaramlés javitasa v kommunikacié (e-mail —
dolgozok@mzsk.hu)

Az év soran tobb tovabbképzésre is sor kerdlt.

2014. oktober 08-an tanacsadonk a bels6 auditoroknak tovabbképzést tartott.

2014. 11. 17-én intézménylink MIR vezetdje ismétld oktatast tartott — melyben nyomatékosan
felhivta a dolgozok figyelmét a valtozasokra.

Elégedettségmeéreés

Az elégedettség mérése kérdbivek segitségével tortént. Az altalanos olvasoi elégedettség
méreset az MI-11 kérdbiv alkalmazasaval végeztiik, elektronikus Gton, a Konyvtar honlapjan
2014. jalius-oktober honapban. Err6l e-mailben eértesitettik beiratkozott olvaséinkat,
mellékelve a linket, ahol hozzaférhetnek az elégedettségi kérddivhez. Az el6z6 évihez képest
a kérdoiv tartalmilag nem valtozott, de lehetové tettiik, hogy minden értékelési szemponthoz
véleményt, javaslatot flizhessenek a kitoltOk. A felmérés soran, a kitoltott, értékelhetd
kérdéivek szama Osszesen 334 db volt, amely az el6z0 évinél valamivel magasabb,
nagysagrendileg a beiratkozott olvasok 5 %-at teszi ki. Az idei felmérés soran a valaszadok
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Osszetetelében 1ényeges valtozas nem kovetkezett be, csak kisebb eltolddasok voltak az egyes
életkori ¢és egyéb csoportok kozott. A felmérés eredményei kis mértékben eltérnek az el6zo
éviektol, bennik is tikrozodik az elmult évek valtozasainak hatasa a szervezetre.
Pozitivumként emelheté ki, hogy a rendezvényekkel kapcsolatos elégedettseg minden mért
szempont esetében emelkedett. Az intézmény vezetdségének feladata, hogy a felmérés egyes
pontjain tetten érhetd kisebb elmozduldsokat értékelje, és azokra intézkedéseket hatarozzon
meg (célokat tiizzon ki). Erre minden lehet6ség adott. Az értékelés kilén dokumentumban all
rendelkezeésre.

2014-ben sem végeztink kulon folydiratokkal kapcsolatos, illetve a hal6zatra vonatkozd
elégedettségi felmérést. A folydiratok esetében a korabbi évek felmérései nem mutattak
szignifikans kilonbséget, és az érintett olvasok kore is viszonylag sziik és allando, ezért nem
tartottak indokoltnak a felmérés gyakori ismétlését. A haldzat esetében a vidéki konyvtarak és
a fiokhalozat jelentds atalakuldson ment, illetve megy keresztiil, igy jelen allapotban a
felmérés még nem lenne redlis, eredményeibdl nem lehetne a jovore vonatkozd érdemi
kovetkeztetéseket levonni. A terlilet egy részén Uj szolgaltatasként jelent meg a Kényvtarbusz,
amelynek értékelése csak hosszabb id6 elteltével lehet realis. 2015-ben azonban mindkét
terulet Ujbdli elégedettségi felmérése indokolt lesz.

A felnéttképzésben részt vevok elégedettségének mérése az F-05 folyamat keretében, képzési
modulonként torténik. Az el6z6 tanfolyam lezarult, annak eredményei rendelkezésre allnak. A
jelenlegi képzés esetében is elkezdddott az elégedettség mérés.

Az év harmadik negyedében elérkezett a miikodés feliilvizsgalatanak ideje, azaz az auditalas.
Ez egy hosszl, tobb részbol allo, egymasra épiild folyamat, melynek soran a rendszer
atvizsgaldsa tobb szempontbdl és tobb szinten tortént meg. Eldszor is a Konyvtar sajat,
kiképzett belsé auditorai, a kiilsd tanacsadé — Kakukné Katona Agnes - kozremiikodésével
elvégezték a folyamatok attekintését, a tényleges milkddésnek az elbirasokkal vald
0sszehasonlitasat. Ennek soran eltéréseket és potencialis hibalehetdségeket tartak fel, amelyek
kikiiszobolésére vagy megeldzésére javaslatokat tettek. Ezt kovetéen a vezetdség — az
auditorok jelentései és egyéb informéaciok alapjan — részletesen, a szabvanyban megadott
szempontrendszer szerint elvégezte a mindségiranyitasi rendszer atvizsgalasat. Ennek soran —
tobbek kozott — értékelte az auditorok javaslatait és dontott azok jovébeni megvalositasarol,
ezzel megszabva a kovetkezd éves ciklus fejlesztési irdnyait.

A vezetOség az atvizsgalas tapasztalatai alapjan Osszességében megfelelonek itélte meg a
mindségiranyitasi rendszer mukodését, ugy taldlta, hogy az alkalmas a tantsitdo cég altal
végzett felligyeleti audit problémamentes lebonyolitasara. Erre 2014. november 22-én kerilt
sor. Ezuttal is a CERTOP Kft.-t végezte a tandsitast. Makkai Szilardné és Serban Daniel
auditorok alaposan atvizsgaltdk Mindségiranyitasi Rendszeriinket, most is mindent rendben
talaltak, kedvezd véleményt fogalmaztak meg a Konyvtar MIR rendszerével, és annak
milkodésével kapcsolatban. Ezt bizonyitja a 2014. 01. 14-én részinkre postazott
Auditjelentés miszerint 2016. 11. 22-ig érvényes Tanusitvanyunk fenntarthato.

Osszességében elmondhatjuk, hogy a Mindségiranyitasi Rendszer tekintetében sikeres évet
zartunk.

Human eroforras gazdalkodas

Palyazati ¢és sajat forrasbol tobb dolgozonak biztositottunk lehetdséget akkreditalt
konyvtarszakmai és nyelvi képzésen val6 részvételre. Az élethosszig tartd tanulas jegyében
harom munkatar szeptemberben kezdte el mesterfokl képzését, informatikus-konyvtaros,
konyvtar-pedagogia es informatika-tanar szakon.

Két munkatars juniusban fejezte be egyetemi tanulmanyait konyvtar-pedagogia szakon.
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5.3.  Rendezvények

Sokszinli, a varoslakok széles korét érintd programokkal probaltuk becsalogatni
intézmeénylnkbe az olvasokat illetve leendé olvasdinkat. 238 rendezvényt szerveztink,
amelyeken 9.905 érdekl6dot vett részt. Palettdnkon szerepelt kotetbemutatd, ir6-olvaso
talalkozo, kidllitds, torténelmi -és zenei elbadas, és egyéb irodalomnépszeriisitd
rendezvényekre is sor kerdlt.

257 kiils6 rendezvénynek is helyet biztositottunk konyvtarunkban, amelyeken Osszesen
11.532 {6 fordult meg.

2014-ben Ujragondoltuk rendezvényeink koncepciojat és celcsoportunkat.
Rendezvénycéljaink:

e olvasova nevelés

e (j olvasok megnyerése

e olvasoink kulturalis igényeinek kiszolgalasa

o koOzOsségi térként valo mikodés: a varosi, megyei kulturdlis élet szerepldinek

lehetdség biztositdsa a bemutatkozasra, megjelenésre
e nemzeti és varosi Unnepekhez kapcsolodva kulturakozvetités.

Célcsoportjaink:

e bolesddés és ovodaskoru gyermekek
iskolaskoruak
aktiv, felnott korosztaly
kutatok
felnottképzésben résztvevok
nyugdijasok.

F6 rendezvény-tipusok:
Kiallitas, kotetbemutato, eldadas, foglalkozas ird-olvasé talalkozo, gyermekkonyvtari és
jatszohazi foglalkozas.

A kotetbemutatok szervezésekor elsddleges szempont, hogy a helyi irok, kolték miiveit
népszerusitsiik, ill. irodalmi értékeket mutassunk be.

A kiallitasok rendezésénél a megyéhez, varoshoz valo kétddés volt a kivalasztas szempontja.
Konyvtarunkban neves emberek —tobbek kézott Kepes Andras - is meg fordultak.

Kiemelt rendezveények a Kultira Napja, Kélteszet Napja, Internet Fiesta, Gyermekkonyv
hénap, az Unnepi Konyvhét, Népmese Napija, és az Oszi Konyvtari Napok voltak.
Konyvtarunkat és szolgaltatasainkat kitelepllesekkel propagéaltuk, tobbek kozétt a Kossuth
téren két alkalommal, a LEGO csaladi napon és a Gorog Katolikus Altalanos Iskolaban. A
helyszineken ingyen beiratkozasi lehetdséget biztositottunk az érdeklddéknek.

A Koltészet Napjat most nem kozos versmondassal Unnepeltiik, hanem a Véci Mihaly
Kulturalis Kézpontban és a Konyvtarunkban szervezett versmondd versennyel.

Az Unnepi Konyvhét programjait a hagyomanyostél eltéréen a Kossuth téren szerveztik
meg. A 2014. jinius 06 - janius 13 kozott tartd 85. Unnepi Konyvhét keretében dsszesen 28
programot tartottunk és 33 vendégiink és kozremitkodonk volt. A 28 rendezvénybdl 4 vidéki
és iskolai kdnyvtarakban valosult meg.
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A Deak Ferenc Szabadelvii Akadémia torténelmi eléadassorozata mar sikeres hagyomannya
valt. Ismert torténészek eléadasai hangzanak el egy-egy torténelmi eseményhez kapcsoldéddan
nagyszamu érdekl6do elétt. Nehany név az eléadok kozil: Palosfalvi Tamas, Péalffy Geza,
Oborni Teréz, Kalmér Janos, Csorba L&szId, Romsics Ignéc.

A Mediatar rendezvényei kilon szinfoltot jelentenek és mindig telthaz eldtt zajlanak.
Ezeknek az eldadasoknak megvan a maguk torzskozonsége. Az eldadas-sorozatot Dr. Joob
Arpad vezette.

Tdbb program a Moéricz Zsigmond Kulturalis Egyesulettel kozésen keriilt megrendezésre.

GYERMEKKONYVTAR

2014-ben a mar hagyomanyos, nagyszabasu konyves tnnepek mellett tobb, kisebb létszamu
gyerekkdzonséget vonzd rendezvényt is szerveztiink.

Uj, havonta megrendezett programunk a CSEPEREDO MESEKLUB, a bolcsédés és 6vodas
koru gyerekes csaladokat varja a Gyermekkdnyvtarba.

Tovabbra is havi rendszerességgel mukodik intézményiinkben a Nyiregyhazi Cimborak
Klubja.

A rendezvények zémeét a Szabolcs-Szatmar-Beregi Gyermekkonyvtaros Miihely és a Moricz
Zsigmond Kulturalis Egyesulet timogaté egytittmiikodésével szerveztik.

Programjainkat, felhivasainkat rendszeresen elérhetdvé tettiik az intézménylink honlapjan ¢€s a
helyi médiaban.

Cimboréak Klubja

A klubnak idén nyolc 6sszejovetele volt. A programok kozott jatékos miiveltségi vetélkedd,
muzeumi foglalkozas, természetismereti séta, kreativ kézmiives foglalkozas, beszélgetés
népszokasokrol, olvasmanyajanlo foglalkozas volt. A tovabbiakban is arra térekszink, hogy
minél tobb olvasni szeretd gyereket toborozzunk tagjaink kozé.
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Nehany kiemelkedd program:

NEMZETKOZI KONYVAJANDEK NAP (februar 14.)

Masodik alkalommal rendeztiik meg koényvtarunkban a Nemzetkézi Kényvajandék Napot,
(International Bookgiving Day) amely egy Onkéntes kezdeményezes azzal a céllal, hogy
novelje a gyerekek hozzaférési lehetéségeit a konyvekhez, hogy még nagyobb kedvet
kapjanak az olvasashoz. Felhivasunkra harminc olvaso hozott be t6bb mint szaz Gj és hasznalt
konyvet, hogy azt felajanlja a rdszoruld gyermekeknek. Az dsszegyllt konyveket a Huszar
lakételepi Ovodaba, a Szent Jozsef Védbotthonba és a RIDENSZ Szakképz6 Iskola
kdnyvtéraba juttattuk el.

NEMZETKOZI GYERMEKKONYVNAP (aprilis 02.)

Ez alkalommal ir6-olvasd taldlkozét szerveztiink Bosnyak Viktoria ir6, miifordito
részvételével. Az irond bemutatta az 1Uj kiadasban megjelent nagy sikerd
» rundérboszorkany”- sorozat koteteit. Ajanlotta a gyerekek figyelmébe a sok iskoldban mar
kotelez6 olvasméannya valt humoros, helyesirdst segitd konyveit. A jo hangulati beszélgetés
végén a gyerekeknek lehet6sége nyilt kedvezményes konyvvasarlasra és dedikalasra is.

SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEI GYERMEKKONYVHONAP
(05. 12 — 06. 13.)

A hagyomanyos programsorozatot immar 41. alkalommal rendeztilk meg. Ebben az évben 19
varosi és 13 megyei rendezvényt szerveztink a Szabolcs- Szatmar- Beregi
Gyermekkonyvtdros Miihellyel kozosen.

A Konyvtarunkban megrendezett programokon 745 gyerek vett részt.

AUTOMENTES VILAGNAP (szeptember 14.)

Kozremikodoként részt vettlink a Zold Kerék Alapitvany altal szervezett Automentes
Vilagnap rendezvényén. Az egesz napos programon az érdeklédok mesét hallgathattak és
kézmiives targyakat készithettek.

NEPMESE NAPJA (szeptember 30.)

Tizedik alkalommal szerveztik meg a ,, Napkeltétél Napnyugtdig” tartd non-stop népmese
felolvaso napot.

A Moricz Zsigmond Szinhaz miivészeinek eléadasaban a Ludas Matyi cimii mesejatékot
nézhette meg a népes 6vodas sereglet.

Minden évben népzenei musorral szinesitik a napot a Vikar Sandor Zeneiskola didkjai.

Késé délutan csaladok részvételével keriilt sor Csernik Szende LA&bita Szinhazénak
eldadasara.

A Konyvtar eldtti téren népi jatszotér allt a zomében Ovodas és kisiskolds csoportok
rendelkezésére.

A gyerekeket és felndtteket megmozgatd egész napos programon 1210 gyerek vett részt.
Minden felolvasonak konyvjelzével kedveskedtiink.
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ORSZAGOS KONYVTARI NAPOK (oktdber 13-19.)

»En széke varosom” — vetélkedivel egybekitott irodalmi séta Nyiregyhdzdn

Nyiregyhaza jeles irodalmi személyiségei - Bessenyei Gyorgy, Krady Gyula, Mobricz
Zsigmond, Vaci Mihaly - emlékhelyeivel és emlékjeleivel ismerkedtek meg az érdekl6dd
altalanos iskolasok.

Kriston Vizi Jozsef: Ko, papir, ollo cimii kotetének bemutatdja
A 21. szazad jatékainak gyljtésével is foglalkozd néprajzkutatd beszEélt a gyljtés
koriilményeirdl, a jaték fontossagarol és helyérdl a mai oktatasban és mindennapi életiinkben.

Olvasmany Tar

Honlapunkon elérhetdvé tettiink egy olyan linkgylijteményt, ahol gyermekirodalommal
foglalkozd oldalakat ajanlottunk az ujdonsagok irant érdeklédd sziilok ¢€s pedagdgusok
figyelmébe.

Dr. Leszkoven Lészl6: Magyar népmesek — mindennapi utmutatéink cimii kotetének
bemutatoja

Az Okos konyvtar témakoréhez kapcsolodoan mutattuk be a kotetet az érdekl6do
gyermekkonyvtarosoknak, pedagdgusoknak, konyvtarostanaroknak.

Pincétdl a padlasig — konyvtarbemutatd jelnyelvi tolmacsolassal

A hagyomanyoktol eltérd, a konyvtar kevésbé ismert részlegeit bemutato sétan Fazekas Dora
jelnyelvi oktaté kozremiikodésével kisértiik korbe a kis létszamu, de nagyon érdeklddod
hallassérlt csoportot.

Gyermekeink lelki egészsége - beszélgetés
Jasku Henrietta pszichologus és Dr. G. Toth Anita pszichiater, biblioterapeuta beszélgetett a
mesék hatasarol a kisgyermekkorban.

Olvas6 maraton

Olvaso maratonnal kapcsolddtunk Vaci Mihaly sziletésének 90. évforduldjara emlékezve. A
kolté verseibdl non-stop olvasott fel kozel kétszaz gyerek és felnbtt-ezaltal is népszertsitve
varosunk sziilotte koltészetét.

En olvastam, olvasd el te is! — a Nyiregyhazi Cimborak Klubjanak rendezvénye

A tapasztalatok igazoljdk, hogy a kortarscsoport ajénlata vonzobb a gyerekek sz&mara.
Cimbora tagjaink az ifjusagi irodalombdl valogatott konyveket ajanlottak a Kazinczy Ferenc
Tagintézmény 10-11 éves tanuldinak. A jo hangulatu beszélgetés végén tobb csalad is élt az
ingyenes beiratkozas lehetdségével.

Gyerekeknek felnéttekrol, felnétteknek gyerekekrol

Mésodik alkalommal hivtuk a gyerekeket, kényvtadrunk nyugdijas dolgozoit és a Moricz
Zsigmond Kulturdlis Egyestlet irodalombarat tagjait egy zenés beszélgetésre, melyben a
fészerep az olvasasé és a konyveké volt. A Rege egyUttes megzenésitett gyermekverseit a
Bem Jozsef Altalanos Iskola mésodik és harmadik osztalyos tanul6i hallgattak figyelemmel.

Keressuk a nyar konyvfaldjat!

Folytattuk a nyari sziinid6 hasznos eltoltését célzd olvasdpalyazatot. Az olvasasra ajanlott
miiveket a klasszikus és kortars magyar és kulfoldi ifjusagi irodalombol vélasztottuk. A
palyazatra 16 gyermek 159 palyamunkaja érkezett be. Az linnepélyes eredményhirdetésre a
Konyves Vasarnapon (oktéber 19-én) kerult sor.
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UNNEPVARO (december 03. — 23.)

Az adventi varakozas heteiben a Csiriptanya Jatéktarral kozésen 13 programot szerveztink.
Népszertiek voltak a mesés, zenés ¢és a kézmiives foglalkozasok.

A gyermekkonyvtarban rendezett programok mellett a Szent Jozsef Véddotthonba is
ellatogattunk, ahol mesemondassal és ajandékozassal tettik meghittebbé a gyerekeknek az
iinnepi késziilodést.

A gyermekkonyvtar adventi hazikdjabol meglepetés-ajandékokkal kedveskedtiink azoknak a
gyerekeknek, akik az adventi tinnepkdrhtz kapcsolddé feladatokat helyesen véalaszoltak meg.
Vendégiink volt a Gomboc egyiittes, a SZEVA-dud és a Teljes Elet Tarsasag tagjai. A
programokon 454 {6 vett részt.

CSIRIPTANYA JATEKTAR:

Mozdulj Nyiregyhaza!

Konyvtarunk 2013-ban kapcsolddott a Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos Onkormanyzatanak
kezdeményezésére inditott Mozdulj Nyiregyhaza! elnevezésii ingyenes programsorozathoz,
mely 2014-ben is folytatddott. A program keretében egy héten két alkalommal (szerda,
péntek) jogafoglalkozasnak adott otthont a konyvtar Kamaraterme (Anya joga és Mami
mozdulj!). Mig az anyukak jogaztak, addig a gyermekek a Csiriptanyan mokaztak,
természetesen felligyelet mellett. A jogafoglalkozasok igen népszeriinek bizonyultak, hiszen
hétrél hétre tobb érdeklédével boviilt a latogatok kore. A programban valo részvétel feltétele
volt a konyvtarba valé beiratkozds. A programsorozat marcius Vveégéig tartott. A
jogafoglalkozasok eredményeként 96 babaval emelkedett latogatottsagunk. Visszajelzések
alapjan a sziilok oriiltek a lehetdségnek, és a foglalkozds utan szivesen maradtak a
Csiriptanyan, ahol a gyerekekkel valo jaték mellett a sziilok tapasztalatcseréjére is sor keriilt.

Zimzizim zenebélcsi

A zenebolesi foglalkozas Olajosné Lahocsinszky Agnes kozremilkodésében zajlik a
Csiriptanyan, ami igen népszer(i az anyukak korében. Zenebdlcsi foglalkozasok minden héten
szerdan kerllnek megrendezésre. A foglalkozason valo részvétel feltetele a konyvtarba vald
beiratkozas, ami szintén ndveli olvasoink szdméat. Az anyukék és gyerekek a foglalkozas utan
gyakran maradnak jatszani a Csiriptanyan. A foglalkozas 268 latogatoval novelte
statisztik&nkat.

Kreativ foglalkozasok:

A Csiriptanya kreativ foglalkozésainak egy részét a Gyermekkonyvtar munkatarsai tartjak.
Ezek a foglalkozasok hétkdznapokon vannak, és ingyenesek az altaluk szervezett csoportok
szamara. 2014 els6 felében 17 foglalkozast tartottak. A kreativ foglalkozasok nagyobb részét
a dijkoteles foglalkozasok alkotjak. Ezek a foglalkozasok szombati napokon keriilnek
megszervezésre, nem szilkséges elézetes bejelentkezés, barki igenybe veheti, aki a
foglalkozas dijat befizeti és a befizetést igazol6 nyugtat a konyvtarosnak megmutatja.

A szombati foglalkozasok januar honapban kezdédtek, és december végéig folytatodtak. A
foglalkozasok alkalméaval igyekeztink olyan feladatokat adni a gyerekeknek, amellyel
fejleszteni, gyakorolni tudjak kéziuigyességiket, az olldval val6 vagast, ragasztast. Az itt
elkészilt alkotasokat a gyerekek hazavihették. A sziiléknek megmutattuk azokat a
barkacskonyveket, amelyekbdl az 6tleteket meritjiik. Alkalmanként egy-egy meséhez kotjik a
foglalkozast, amit a kivalasztott mese felolvasasa tesz teljessé. A foglalkozasok témait az
adott évszakhoz, iinnephez, innepkérhodz, vilagnaphoz, jeles eseményhez igazitottuk.
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2014-ben 41 szabadon latogathato foglalkozast tartottunk, melyen 6sszesen 267 6 vett részt.
A legnépszeriibbek ko6zé tartozott februarban a Farsangi teadéleldtt, marciusban a Viz
vilagnapja, aprilis honapban a Husveti kesziilddés, majusban a Madarak ¢és fak napja, mig
juniusban az Unnepi Konyvhét alkalmabol tartott foglalkozasunk. A 85. Unnepi Konyvhét
keretében szervezett kreativ foglalkozas a megszokottol eltéréen a Kossuth téren felallitott
Kodnyvmolykuckoban keriilt megrendezésre. A foglalkozas teljesen ingyenes volt. Az
érdekl6dok készithettek konyvlapbol viragot, szélforgot, konyvjelzét, pillangos képet,
emellett a vallalkozo szellemiiek kiprobalhattak a szovokeret hasznalatat. A kitelepiilés
alkalmaval (j Csiriptanya latogatokat sikerllt ,toborozni”. A maéasodik félévben a
legnépszeriibb  foglalkozasok az Orszagos Konyvtari Napok alkalmaval kerultek
megrendezésre.

Rendezvényekhez kapcsolodo statisztikai adatok:

2014. aprilis 14. Konyvtarosok Vilagnapja statisztikaja

81 6 Uj olvasot regisztraltunk.

45 16 ¢élt az amnesztia lehetdségével 126 db késedelmes dokumentumot hoztak vissza 13 6
els6 felszolitasra, 1 f6 masodik felszolitasra, 18 f6 olvasé harmadik figyelmeztetésre reagalva.
111.880, - Ft késedelmi dijat, és 5640, - Ft postakdltséget engedtiink el.

Unnepi Kényvhét statisztikaja

Az Unnepi Konyvhét keretén beliil 2014. janius 12-19. kozott tartott ingyenes beiratkozas és
amnesztia hét adatai:

229 16 ¢lt az amnesztia lehetdségével, 650 db késedelmes dokumentumot hoztak vissza. 39 6
elsé felszolitasra, 15 f6 masodik felszolitasra, 14 f6 harmadik figyelmeztetésre reagélva, a
tobbi csak par napos késés volt.

162.180, - Ft késedelmi dijtdl, és 9.160, - Ft postakoltségtol tekintettiink el.

Az ingyenes beiratkozas lehetdségét Gsszesen a Kozponti konyvtarban 622 6 hasznélta ki,
ebbdl a Kossuth téren 231 fé iratkozott be. A Vecsey uti Fiokkonyvtarban 65 fé, az
Orokosfoldi Fiokkonyvtarban 23 £6 G olvasot regisztraltunk.

2014. junius 12-19. kozott az ingyenes beiratkozds lehetdségét 710 f& haszndlta ki, ebbdl a
Kossuth téren 231 fo iratkozott be.

Beiratkozott Kozponti Orokosfoldi Vécsey (ti Osszesen
olvasok Konyvtar Fiokkonyvtar Fiokkonyvtar

0-14 éves 81 6 11 98
ebbdl 3 éven aluli 7 - - 7
15-18 éves 64 1 7 72
19-50 éves 368 10 35 413
51-69 éves 103 5 9 117
70 éven fellli 6 1 3 10
Osszesen: 622 23 65 710
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Visszahozott 509 db 77 db 64 db 650 db
dokumentumok

Késedelmes 176 16 30 16 23 16 229 6
olvasok

Késedelmi dij 147.050.- Ft 8.420.- Ft 6.710.- Ft 162.180.- Ft
Postakoltség 8.440.- Ft 720.- Ft - Ft 9.160.- Ft

Orszégos Konyvtari Napok statisztikaja

Az Unnepi Konyvhét keretén beliil 2014. oktdber 13-20. kdz6tt tartott ingyenes beiratkozas és

amnesztia hét adatai:

269 6 ¢lt az amnesztia lehetéségével, 770 db késedelmes dokumentumot hoztak vissza. 56 f6
els6 felszolitasra, 8 f6 masodik felszolitasra és 14 f6 harmadik figyelmeztetésre reagalva, a
tobbi csak par napos késés volt.
213.970, - Ft kesedelmi dijtdl, és 1400, - Ft postakdltségtdl tekintettiink el.
Az ingyenes beiratkozas lehet6ségét a kdzponti konyvtarban 393 £6 hasznalta ki, a VVécsey Uti
Fidkkonyvtarban 16, az Orokosfoldi Fiokkonyvtarban 9 £6 Uj olvasot regisztraltunk.

A kis fiokkonyvtarakban 11 f6 iratkozott be. Ezekkel egyitt sszesen 429 Uj olvasot jelent.

Beiratkozott Kozponti Orokosfoldi Vécsey (ti Osszesen
olvasok Konyvtar Fiokkonyvtar Fiokkonyvtar
0-14 éves 66 1 4 71
ebbdl 3 éven aluli 13 - -
15-18 éves 110 2 - 112
19-50 éves 173 6 9 188
51-69 éves 35 - 2 37
70 éven fellli 9 - 1 10
Visszahozott 614 95 61 770 db
dokumentumok
Késedelmes 211 32 26 269 6
olvasok
Késedelmi dij 197.380 Ft 9.620 Ft 6.970 Ft 213.970 Ft
Postakoltség 800 Ft 360 Ft 240 Ft 1.400 Ft
A kozponti konyvtar statisztikaja
Déatum 6 db Késedelmi dij | Postakdltség Felszdlitas
0 1 2 3
Okt.13. 24 74 10400 500 18 5 0 1
Okt.14. 32 84 46610 740 22 8 1 1
Okt.15. 27 91 27970 620 | 16 1 1
Okt.16. 42 121 39110 2340 | 23 12| 3 3
Okt.17. 20 60 21980 1360 | 10 1 2
Okt.18. 32 94 38650 2480 | 14 1 5
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Okt.19. 5 16 7590 740 1 1
Okt.20. 29 74 5070 120 7
Ossz. 211 614 197380 800 | 103 56 8 14
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Rendezvenyeink a rendszeres elégedettségi vizsgalatok alapjan altalanos elismerésben
részesiltek, megfeleltek a célcsoport igényeinek, szdmos kdszonetet kaptunk iradsban és
szoban egyarant. A beiratkozott olvasoink 11 %-a él a rendezvenyekhez kapcsolodo ingyenes
beiratkozas lehetdségével, igy azok szdmara is elérhetd a konyvtarba valo beiratkozas akiknek
az éves 1400 Ft beiratkozasi dij magas.

5.4. Kiadvanyok, szakmai publikaciok
5.4.1. Kiadvanyok

Szabolcs-szatmar-beregi Szemle

2014-ben a 47. évfolyaméba 1ép6 Szabolcs-szatmar-beregi Szemle eredeti célkitiizéseinek
megfeleléen a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében és a Kéarpataljan, valamint a partiumi
Szatmar megyében ¢l6 magyarsag tarsadalmi, torténelmi, kulturalis kérdéseivel
foglalkozik. Konyvtarunk felelés kiaddja a Szabolcs-szatmar-beregi Szemlének. A
szerkesztoség munkéjaban egyik munkatarsunk, Babosi Laszl6 aktivan részt vesz.

Konyvtéari Kis Hiradd

A kiadvany elsésorban konyvtarszakmai témakkal foglalkozik, természetesen helyet adva
a konyvtariigyet ¢érintd gyakorlati tudnivaloknak, rovidhireknek, jogszabalyi
valtozasoknak, aktualitasoknak is. Témajat és terjesztését tekintve is Szabolcs-Szatmar-
Bereg megye egészét célozzuk meg az évente 4 alkalommal megjelené egyediilallo és
hianypotlo kiadvannyal, amely céljaink szerint a megyei és KSZR ellatast is timogatja.

5.4.2. Szakmai publikaciok:
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A konyvtar 6t munkatarsa ©sszesen 16 alkalommal publikalt kiilonb6zé szakmai
folyoiratokban: 3K, Kényvtari Kis Hirado, Szabolcs-Szatmar-Beregi Szemle

A cikkeket Helyismereti részlegiink igyekszik teljes kortien gytijteni és visszakereshetdoveé
tenni.
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55. PR tevékenyseg

Nyiregyhaza Megyei Jogl Varos arculatahoz illeszkedve elkésziilt a kényvtar Gj arculata. Uj
logo kerilt bevezetésre. A logé utan elkeszult a teljes Arculati Kézikonyv is, valamint 0j logot
kapott a Csiriptanya Jatéktar és a Gyermekkonyvtar és a Konyvtarellatasi Szolgaltatd
rendszerink is.

A 2013-ban NKA pélyazat segitségevel atalakitott honlapunkhoz illeszkedéen, a 2014-ben
elindult Konyvtarbusz szolgaltatatasunk 06nallé honlapot (konyvtarbus.mzsk.hu) kapott,
melynek megjelenése illeszkedik az arculathoz. Folyamatban van a KSZR szolgaltatas énallé
honlapjanak kialakitasa, mely struktardjaban és szinvildgaban illeszkedik az intézmény
honlapjanak megjelenésehez.

Sajtoprotokoll listankat aktualizaltuk, 6 sajtotajekoztatot tartottunk, amelyek mindegyikéhez
sajto-hattéranyagot is kiadtunk.

2014-ben 317 sajtdé megjelenésiink volt (nyomtatott, online, elektronikus), melyek elsésorban
a rendezvényeinkkel és a konyvtarbusz-atadassal kapcsolatos eseményekrél szoltak.
54 rendezvénnyel kapcsolatban jelent meg sajtohir.
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Ebbdl:

« 139 nyomtatott sajtd formajaban (44%), 2 sajtdorganumban
« 178 online megjelenés (56%), kozel 50 online fellleten
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6. Megyei kényvtar terlleti feladatellatasa

6.1 Kotelespéldanyokkal kapcsolatos feladatok

A kotelespéldany-szolgaltatast a 60/1998. (111.27.) Korm. rendelet a sajtotermékek koteles
példanyainak szolgaltatasardl és hasznositasarol szolo jogszabaly irja eld.
Ennek értelmében:
,»3.8(1) Kotelespéldanyokat kell szolgaltatni a legalabb 50 példanyban sokszorositott

a) Magyarorszagon eldallitott, vagy

b) kiilfoldon eldallitott és belfoldon kiadott sajtotermékbol.
5.8(2) A szolgaltatok a székhelylik szerint illetékes megyei konyvtarnak, illetve FOvarosi
Szabd Ervin Kdnyvtarnak (a tovabbiakban: FSZEK) a helyi vonatkozasu sajtotermékbol — az
0OSZK-nak kuldott kotelespeldanyokon felul — 1 példanyt kotelesek ingyenesen szolgaltatni.
8.8(1) A kotelespéldanyokat szallitolevéllel -...- legkésébb az elballitas honapjat kovetd
honap 15. napjaig kell szolgaltatni.

A megyében 1év6 szolgaltatok altalaban nem tartjak be a rendeletben eléirtakat, allando
figyelemmel kisérést, folyamatos kapcsolattartast igényelnek. Sok esetben a szallitasrol is a
konyvtarunknak kell gondoskodni annak ellenére, hogy a jogszabaly a kdvetkezdképpen
rendelkezik:

.48

(5) A kotelespéldanyok és a 108(1) bekezdése szerint felajanlott példanyok szallitasi koltsége
a szolgaltatot terheli. A postan vagy fuvarozo utjan tovabbitott kdtelespeldany-kildeményt a
feladonak teljes mértékben dijmentesitenie kell.

2014-ben kotelespéldanyként beérkezett dokumentumok:

Szolgaltatok szama 11
Dokumentumok szdma (gyarapodas 6sszesen) 1789
» periodika 1580
» brosura 53
» roplap 104
» meghivo 1
> plakat 5)
» egyéb (konyv, kataldgus, naptar) 46
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A térsintézményekkel tovabbra is j6 az egylittmiikodés, kapjuk télikk az ajandékkoteteket.
6. 2. ODR tevékenység

Az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer (ODR) olyan szolgaltatasi rendszer, amely az
orszagos lel6hely-nyilvantartas alapjan a konyvtarakon keresztil biztositja konyvtarhasznalok
szamara a konyvtari dokumentumok hozzaférhetdségét.

Intézményinkben 2014-ben a konyvtarkozi kérések szama emelkedést mutat. Gyors és
gordiilékeny lebonyolitasa miatt az olvasok korében egyre népszeriibb ez a szolgaltatas.
2013-ban az 6sszes kérések szdma 816 db volt, 2014-ben méar 1058 db-ra emelkedett. Ez a
szam 29,6%-0s emelkedést jelent.

A 2014-es év forgalma a kovetkezoképpen alakult:

Osszes kérés: 1058 Mas konyvtarnak adott Mas konyvtartol kapott
Befutott kérések: 351 Elkuldott kérések: 707
Teljesftett kérések Eredeti | Masolat | Elektr. | Eredeti | Masolat | Elektr.
325 1 25 584 0 86
Osszesen 351 670

A téblazat elemzésébdl megallapithatjuk, hogy a konyvtarunkhoz befutott kéréseket 100 %-
ban tudtuk teljesiteni.
A maés konyvtarakhoz elkildott kérések pedig 95 %-ban teljesultek.

6.3. Teruleti ellaté munka

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete 2014. évben
szamokban

nyilvanos
konyvtarak konyvtarak
szama (db) jegyzékén
szerepel (db)

Lakossagszam

Koényvtarak Osszesen

megyei kdnyvtar 1 1 118 164

megyei kényvtar KSZR
szolgaltatd helyeinek szdma
0sszesen
0 - 500 lakosu telepiilésen

22 0 6 392

megyei kdnyvtar KSZR
szolgéltatd helyeinek szdma
0sszesen
Telepulési 501 - 1000 lakosu telepiilésen

40 0 28 803

konyvtarak megyei kényvtar KSZR
szolgaltatd helyeinek szdma
0sszesen
1001 - 1500 lakosu telepuilésen

18 0 21158

megyei kdnyvtar KSZR
szolgéltatd helyeinek szdma
0sszesen
1501 - 5000 lakosu telepiilésen

30 0 68 761

varosi konyvtar (NYKJ) 26 26 180 802
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| kozségi konyvtar (NYKJ 62 62 94 662

A telepiilésen nem vollt,nyllvanos konyvtari 30 0 42 637
ellatas

Osszesen 229 89 561 379

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye 229 telepiilésébdl 199 telepiilésen miikodott nyilvanos
konyvtar, 30 telepllésen pedig nem volt megoldott a konyvtari ellatas. A 30 ellatatlan
teleptlés kozul 13 telepiilésen miikodik ugyan a konyvtar, de nem szerepelnek a nyilvanos
konyvtari jegyzéken és nem csatlakoztak a KSZR rendszerhez sem, igy az ellatds nem a
torvényi eldirasoknak megfelelden tortént. A fennmaradd 17 teleplilésen a 90-es évek oOta
nincs konyvtari ellatds, tobbsége aprofalvas Kistelepiilés, a csengeri és fehérgyarmati
régiokban helyezkednek el, ahol a konyvtari szolgéltatd hely mitkddtetése is jelentds anyagi
megterhelést jelent a fenntarté 6nkormanyzatok szdmara. Ezen telepllések KSZR rendszerbe
torténd csatolasa folyamatos kihivast jelent. 2015-t61 az ellatatlan telepllések szama 30-rél
13-ra csokken, mivel 17 ellatatlan telepulés csatlakozott a KSZR-hez 2014 oktéberében.

2014. évi telepiilési konyvtari ellatas

O NYKJ-én szerplé
kényvtar

17

EKSzR szolgaltaté
hely

OJegyzéken nem
szerepld de
miikod telepiilési
konyvtar

O Ellatatlan
telepiilés

Egyéb konyvtartipusok koziil 3 fels6oktatési, 4 orvosi szakkonyvtar, 3 egyéb szakkonyvtar, 2
BV Intézeti konyvtar és 2 egyéb (alapitvanyi) tipust konyvtar miikodott a megyében.

Az érdekeltségnoveld tdmogatas igénylSlapjainak ellendrzése, Osszesitése és tovabbitasa
marcius 31-i hataridére megtortént. 2014-ben a megye konyvtarai kdzil 59 koényvtar kapott
érdekeltségnoveld tamogatast, melynek 6sszege 8 103 eFt volt, s ez 2013-hoz képest 21,7 %-
0s csOkkenést jelentett, melynek oka, hogy a Megyei Konyvtar nem részesult
érdekeltségnoveld tdmogatasban.

A megyei konyvtar tovabbra is jelentds tanacsado tevékenységet folytat. 2014-ben az FD-13
Haldzati tandcsadd naploban rogzitettek szerint 163 esetben kerestek, kértek segitseget
telefonon és e-mailben. A kérések, kérdések jelentds része az alapdokumentumok
elkészitésevel (SZMSZ, Alapitd okirat), statisztikaval, érdekeltségnovelé tamogatassal, a
kettds funkcidt ellatdé konyvtarak iskoldkat érintd atszervezésével, valamint palyazatokkal
kapcsolatban merltek fel, amelyekre minden esetben siker(lt valaszt adni, megoldast talalni.




41

2014-ben, konyvtari szakfelligyeleti vizsgalat nem tortént a megyében, bar az EMMI
megbizasabol a szakértdi vizsgalatokra 2014 novemberében kijelolésre kerllt néhany megyei
telepiilés a vizsgalatokra csak 2015 januarjaban kertl sor.

A megyei konyvtari ellatas a megvaltozott jogszabalyi kornyezethez alkalmazkodva Gjul meg.
A folyamat kovetkeztében a megyei szervezddés erdsodését, a KSZR megallapodast kotott
teleplilések és a szlikséges konzultaciok szamanak ndvekedését tapasztaljuk.

6.4. A KkistelepUlési kbnyvtari ellatas megszervezése

A Terlleti Ellatasi Osztaly vezet6je augusztus 31-vel tavozott az intézménybdl, a vezetdi
feladatokat az osztily egyik munkatirsa vette at, igy az év hatralévd részében az osztaly
csokkentett létszammal latta el a feladatot. A létszamhianybdl a megye konyvtarai nem
tapasztalhattak csokkentett szolgaltatast sem a tandcsadd szolgalat, sem a statisztikai
szolgéltatas, sem a KSZR ellatas tertletén. 2014-ben 90-r61 110 telepiilésre boviilt a megyei
KSZR-hez csatlakozo telepiilések szama, a feladat ellatdsdba ebben az évben a Varday Istvan
Varosi Konyvtarat (Kisvarda), a Balazs Jozsef Varosi Konyvtarat (\VVasarosnamény) és a
Képes Geza Véarosi Konyvtarat (Matészalka) vonta be a Megyei Konyvtar.

Oktoberben 42 telepllést kerestink meg azzal a szandékkal, hogy bevonjuk a KSZR
rendszerbe, eréfeszitéseinket siker koronazta, s ennek eredményeképpen 30 telepiiléssel
sikertilt szerz6dést kotniink, igy 2015-ben 140 telepiilésre boviil a megyei KSZR ellatasra
szerzédést kotott telepiilések szama. A meglévé harom szolgaltatd konyvtar mellé nem
kivanunk mas varosi kdnyvtarat bevonni. Belso atszervezésével, munkaerd atcsoportositassal
a megyei kényvtar biztositani tudja az Uj csatlakozo telepiilések konyvtari ellatasat.

A megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszerben résztvevo telepiilések szamaban 2013-
hoz képest 27%-0s boviilést sikeriilt elérniink.

220
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1601 140
140- 110 ) COKSzR telepiilések
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100- 77 ‘
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40+
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2014. évben szinvonalas rendezvenyeket — kézmiives foglalkozasok, Marton napi
népszokasok, Adventi rendezvények, kisebb szinhazi produkciok, falu napi rendezvények
— biztositottunk a szolgéltatd helyek szdmara mintegy 9 550 eFt értékben, és jelentds
beruhazassal fejlesztettiik a szolgaltatd helyeken rendelkezésre allo gépparkot mintegy 18
158 eFt értékben. (71 szamitogep, 16 multifunkcids nyomtatd, fénymasolo, szerver)
Alloménygyarapitasra kizel 20 938 eFt-ot forditottunk, batorok beszerzésére mintegy 2
700 eFt-ot. A kozos integralt konyvtari rendszert 2013 év végen allitottuk izembe, a
HunTéka 2.0 verzioja kerult megvasarlasra, am a program sajnos nem mikodott
megfeleléen, a folyamatos hibdk miatt a KSZR telepiléseken a gépi kdlcsonzés szinte
egész évben akadozott. A szallitasi feladatok megkonnyitésére két gépkocsi, egy 8
személyes Opel Vivaro és egy Skoda Oktavia beszerzése kombi tortént meg.

A fehérgyarmati régidban és a nyiregyhaza kornyéki bokortanyakon junius 01-én
inditottuk be a konyvtarbuszos szolgaltatast, mely szamos kozlekedési, szakmai és
személyi problémaba iitk6zott. A projektmenedzser/osztalyvezetd tdvozasat kdvetden ujra




42

kellett gondolnunk a miikodtetéssel kapcsolatos feladatokat, melyek megoldasa, az ellatasi
forma gordiilékeny mitkodése a 2015-6s év nagy kihivasa lesz.

6.5. Nemzetiségi kdnyvtari ellatds bemutatésa

Az Orszagos Idegennyelvii konyvtar tamogatasaval 150 000,- Ft értékben tudtuk
gyarapitani a telepulésekre kihelyezett nemzetiségi gytjteményiinket. Ebben az évben
német nemzetiségi gyljteménylink gyarapitasa €lvezett prioritast, igy Mérk ¢és Rakamaz
német nemzetiségi ellatdsat segitettilk elsdsorban a nyelvtanulast és nyelvhasznalat
fejlesztését el6segitd dokumentumokkal. Hodasz, Kantorjanosi, Nyirmada, Nyirpilis,
Tiszaeszlar, Patroha telepiilések gylijteménye boviilt cigdny tematikdju, cigany nyelvi,
illetve cigany szerzo tollabol szarmazoé dokumentumokkal.

6.6.  Statisztikai feladatok és adatszolgaltatas
2014-ben a megadott hataridére 205 statisztikai adatlapot kiildtek be a megyébdl, melyet
az elektronikus rendszerben rogzitettiink. Az adatokbdl a megyei Telepiléseink Kényvtari
Ellatasa cimii kiadvanyt elkészitettlik és honlapunkon kozzé tettiik.

7. Munkaterven kivili feladatok teljesitése
2014-ben nem volt ilyen feladat.

8. Gazdéalkodassal kapcsolatos f6bb adatok és értékelésiik

A 2014. évi gazdalkodas a fenntartd Nyiregyhaza Megyei Jogu Varos altal meghatarozott
koltségvetés szigorl betartasaval tortént. Kiadasaink alakulasanal a takarékos gazdalkodast
tekintettiik elsddleges szempontnak.

Ev végi munkajogi allomanyi létszamunk 62 £6 volt.

8.1.  Létszam és bérgazdalkodas (valtozas magyarazat)

Intézménylink 1étszama az el6z6 év végéhez képest 8 fovel valtozott.

A véltozas a kovetkezdkbdl adodott:

1. Felvételre keriilt 2 f6 konyvkotd, a kotészet miikddtetésének atvétele miatt.

2. Beindult a kdnyvtarbusz, melynek tizemeltetéshez felvételre kertilt 1 f6 gépjarmiivezeto,
2 f6 konyvtaros (2x4 6ras munkaiddben).

crer

allomanyaba kerlt.

2013. tény | 2014. tény

Engedélyezett szakmai Osszlétszam (f6, toredék is lehet) 54 62
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (f6, toredék is lehet) 5 4

Kdnyvtéros dsszesen 33 36

szakképesitéssel | dtszamitva teljes munkaiddre 33 36

Kemyviaros Egyéd Gostosen_ -
munkakérben atszamitva teljes munkaidore 7 11
foalalkoztatottak Minddsszesen Osszesen 40 ar
0glalkoztatotla atszamitva teljes munkaidore 40 47
az Egyébbol Gsszesen 3 3

felséfokil dtszamitva teljes munkaiddre 3 3

Egyéb alkalmazott 14 15
Onkéntesek szdma 0 0

A Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar személyi juttatasainak 0sszege: 146.389,-
eFt, a munkaadot terhel6 jarulékok 40.080,-eFt volt.
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Megnevezés 2013 2014 Valtozas
(eFt) (eFt) %
Személyi juttatasok 0sszesen 136 097 146 389 107,6
Jarulékok 36 400 40 080 110,1
Osszesen 172 497 186 469 108,1

2014-ben jubileumi jutalom nem kerdilt kifizetésre.

A személyi juttatasok tartalmazzak a Kjt. alapjan a kozalkalmazottakat megilleté valamennyi

juttatast:

[ J
bérminimum 118.000,-Ft 6sszegben kertilt kifizetésre
az illetménypo6tlék szamitési alapja 20.000,-Ft volt

keresztil biztositva

a 483/2013. (XII. 17.) Kormanyrendelet alapjan a minimalbér 101.500,-Ft, a garantalt

az alkalmazottak részere étkezési utalvany forméajaban 8.000,-Ft lett 12 hdnapon

a fizetési szamlahoz kapcsolodoan a toérvény alapjan a foglalkoztatottak részére

bankszémla-hozzajarulaskent bruttd 1.000,-Ft kerilt kifizetésre 12 honapon keresztll

8.2.
modositasok, infrastrukturalis fejlesztés, gépjarmi beszerzés stb.)

Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakuldsa (valtozds magyarazat, elbiranyzat

valtozés
2014.  [%-ban
P . 2014. évi |évitény [el6z6
Pénzugyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) terv (2013)
évhez
képest
Az intézmény miikddési bevétele 12203 | 15285 125,3
Ebbol a kdnyvtar szolgaltatasaihoz kothetd bevétel
(nem fenntart6tol szarmazod bevételek) 37000 3412 92,2
-ebbdl beiratkozési dijbevétel (forint) 30000 2527 84,2
-ebbdl a késedelmi dijbevétel (forint) 700 885 126,4
Bevétel Tamogatés, kiegészités es atvett pénzeszkoz* 435811 | 465 839 106,9
— ebbdl fenntartoi thmogatas 332811| 322113 96,8
— ebbdl kozponti koltségvetési tamogatas 286 448 | 286 460 100
— ebbdl palyazati tamogatas 103 000 110 186 106,9
— a Pélyazati tamogatasbol EU-tamogatas 90 480| 103 593 1145
Egyéb bevétel dsszesen 197
Beveétel 0sszesen 448 014 481 321 107,4
Személyi juttatds 140 105| 146 389 104,5
Munkaadokat terhel6 Gsszes jarulék 39033 40080 102,7
Kiadéas | Dologi kiadas 153 578 | 148 985 97
Egyéb kiadas 115298 138 101 119,8
Kiadés 6sszesen 448 014 | 473 555 105,7

*a tdmogatas, kiegészités és atvett pénzeszkoz 35.170 eFt el6z6 évi pénzmaradvanyt

tartalmaz.
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a kamaraterem és
konferenciaterem bérbeadasanak nodvekedése okozta, masrészt 1.080 eFt-os éves bevételt
jelentett az is, hogy az Orokosfoldi Fiokkényvtarunkban LISZI Iroda miikodott, bérelve az
Intézménylinktdl a helyiséget.

8.3.  Jelentosebb eszkozbeszerzések: (TIOP-1.2.3-11/1-2012-0465)
Megnevezés darab forint
Gépjarmi Konyvtarbusz 1 88 291 000
ebbol személygépkocsi - -
Szamitogép 6 2411044
ebbdl olvasoi 3 1268 044
ebbdl szerver 1 422 682
Fénymasolo
Szkenner
Storage, egyéb adattarol6 (kapacitasat a megjegyzésbe kérjik
megadni Th-ban)
IKR fejlesztés (licence dij) 7 1 800 000
egyéb 8 5075732

Eszkdzbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen (Ft)

Koltségvetési tdmogatasbol:

97 577 776

Megnevezés darab forint
Gépjarmi
ebbdl személygépkocsi

Szamitogép 13 2.046.135
ebbdl olvasoi 10 1.573.950
ebbdl szerver

Fénymasolo, multifunkcionalis készulék

Szkenner

Storage, egyéb adattarol6 (kapacitasat a megjegyzésbe kérjik

megadni Th-ban)

IKR fejlesztés

egyéb 2 046 135

Eszkdzbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen (Ft)

B

KSZR koltségvetésébol:

Megnevezés darab forint
Gépjarmii 2 8 188 976
ebbol személygépkocsi 1 2 952 756

Szamitégép + 11 laptop 82 12 986 045
ebbdl olvasoi 71 11175045
ebbdl szerver

Fénymasolo, multifunkcionalis készulék 17 691 700

Szkenner

Storage, egyéb adattarol6 (kapacitasat a megjegyzésbe kérjik 2 1294 700

megadni Th-ban) 4 TB

IKR fejlesztés

egyéb pl. bator 5557 906

Eszkdzbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen (Ft)

28 719 327
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Megnevezés

darab

forint

Gépjarmii

ebbol személygépkocsi

Szamitogép

ebb6l olvasoi

ebb6l szerver

Fénymasolo, multifunkcionalis készulék

Szkenner

Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegyzésbe kérjuk
megadni Th-ban)

IKR fejlesztés

egyéb

Eszkdzbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen (Ft)

Intézmény eszkdzbeszerzése dsszesen:

B

Eszkozbeszerzésre forditott 0sszeg 0sszesen (Ft)

Megnevezés darab forint
Gépjarmti 3 96 479 976
ebbol személygépkocsi 1 2 952 756
Szamitdgép 101 17 443 224
ebbdl olvasodi 84 14 017 039
ebbdl szerver 1 422 682
Fénymasolo, multifunkcionalis kesziilék 17 691 700
Szkenner
Storage, egyéb adattarol6 (kapacitasat a megjegyzésbe kérjik 2 1294 700
megadni Th-ban)
IKR fejlesztés 1 800 000
egyéb 10 633 638

_ 128 343 238

8.4.  Dologi kiadasok (szovegesen is, a sorok bovithetok)
Dologi kiadasok Kiadas (Ft Kiadas (Ft) | Valtozas
2013. év 2014. év

Készletbeszerzés 42 618 53035 +24,4
- ebbdl irodaszer, nyomtatvany 1129 2228 +97,3

- konyv beszerzés 26 152 31242 +195

- folydirat beszerzés 6 318 5 179 -
18,0

- egyéb informéaciohordoz6 2429 5075 +108,9

- kisértéki targyi eszk6zok 3700 5164 + 39,6
Kommunikacios szolgaltatasok 6 919 6 051 -
12,5

Szolgéltatasi kiadasok 23192 66 087 +185,0
ebbdl tavho, melegviz 12 257 10 483 -14,5
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. Viz- és csatornadijak 624 602 -3,5
» Karbantartas, kisjavitas 3154 3089 -2,0
3 Egyéb lizemeltetési, fenntartasi kiadas 4 052 5 405 +334
| Kullonféle befizetések 17 216
Miikodési céla altalanos forgalmi ado 15088 17 212
Kamat kiadasok 4 4
Kikuldeteés, reprezentacio, reklam 3058 1768 -42,2
» ebb6l belfoldi kikiildetés 1002 1479 + 47,6
rekld&m, propaganda 1895 289 -99,9
Egyéb dologi kiadasok 1737 4 848 +178,0
Dologi kiadasok minddsszesen: 139 197 148 985 +7,03

8.5.  Vagyonkezelés

Az Intézmény mérlegének f60sszege 2013 évben 924 846 eFt, 2014-ben 980 425 eFt volt,

mely az alabbiak szerint oszlott meg:

Megnevezés 2013 év (eFt) 2014 év (eFt)
I. Immateridlis javak 784 9021
Il. Targyi eszkdzok 898 792 963 357
A) BEFEKTETETT ESZKOZOK 899 576 972 378
I Készletek Gsszesen 0 0
. Kovetelések dsszesen 52 3975
I1l.  Ertékpapirok dsszesen 0 0
IV.  Pénzeszk6zok 6sszesen 24 966 4.072
V. Egyéb aktiv id6beli elszamolasok 252 0
B) FORGOESZKOZOK OSSZESEN 25 270 8 047
ESZKOZOK OSSZESEN 924 846 980 425
. Tartos toke 15 695
Il. Tékevaltozasok 786 397
D) SAJAT TOKE OSSZESEN 802 092 884 121
E) TARTALEKOK OSSZESEN 25218
F) KOTELEZETTSEGEK 97 536 2672
G) PASSZIV IDOBELI ELHATAROLAS 93 632
FORRASOK OSSZESEN 924 846 980 425
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9. Partnerség és dnkéntesség

Intenziv szakmai kapcsolatot tartunk:
e anyiregyhazi Vaci Mihaly Miivel6dési Kozponttal,
e aJosa Andras Mazeummal,
e aMagyar Nemzeti Levéltar Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Leveéltaraval,
e hazai és hataron tali szakmai es kulturalis szervezetekkel
e Magyar Konyvtarosok Egyestilete,
e Informaikai és Konyvtari Szovetség,
HUNRA,
Publika kor,
MATARKA,
Vakok- és Gyengénlatdk Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Egyesulete,
Moricz Zsigmond Kulturalis Egyesulet,
Kérpataljai Magyr Iskolai Kdnyvtarakért Alapitvany

Szamos vallalkozas tdmogatasat sikerult megszerezniink (Getronics Magyarorszag, Lego
Manufacturing Kft.,, Szabolcs Takarék, Tipographic Kft., stb.). 2014-ben a szlovakiai
Szepsiben és Kassan a 2005-ben kotott ,,3 konyvtar — 300 konyv — 3000 olvaso”
megéllapodas keretében folytatodott a letéti allomény cseréje. Jelenleg a 2 helyszinen
Osszesen 1 198 kotet van kihelyezve.

Kdzossegi szolgalat
2016. januar 1. utdn, az érettségi vizsga bizonyitvany kiadasanak feltétele 50 dra ,,k6zdsségi
szolgalat” elvégzésének igazolasa.

,,K0z0sségi szolgalat: szocidlis, kérnyezetvedelmi, a tanulo helyi kbzosségenek javat szolgalo,
szervezett keretek kozott folytatorr, anyagi érdektdl fiiggetlen, egyéni vagy csoportos
tevékenység és annak pedagdgiai feldolgozasa.”

Konyvtarunk 2013-ban csatlakozott a kozOsségi szolgalat programhoz és fogado
intézményként 7 kozépiskolaval kotott egyiittmikodési megallapodast. 2014-ben az
egyiittmiikdo oktatasi intézmények szama 14-re emelkedett.

Inczédy Gyorgy Szakkozépiskola,

Evangélikus Kossuth Lajos Gimnazium,
Kdlcsey Ferenc Gimnazium,

Krady Gyula Gimnazium,

Lippai Janos Mezogazdasagi Szakkézépiskola,
Sipkay Barna Szakkdzépiskola,

Szent Imre Katolikus Gimnazium,

Széchényi Istvan Szakkdzépiskola,

Vésarhelyi P&l Szakkdzépiskola,

Vasvari P&l Gimnazium,

Wesselényi Miklos Szakkdzépiskola,

Westsik Vilmos Elelmiszeripari Szakképzé Iskola,
Zrinyi llona Gimnazium és a

nyirbatori Bethlen Gabor Szakk6zépiskola

2014-ben 200 diak teljesitett nalunk gyakorlatot a program keretében, amelyrél pozitivak a
tapasztalataink. Szamos alkalommal vontuk be segitéinket a konyvtari rendezvényeink
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elokészitésébe, lebonyolitasaba. Ennek megfeleléen a k6zossegi szolgalat keretében ellatott
feladatok a 2014-es évben konyvtarunkban a kovetkezok voltak:

e szOrdlaposztas (Unnepi Konyvhét)

e kulturalis esemény, rendezvény lebonyolitdsadban valo részveétel (Orszagos Konyvtari

Napok és a Népmese Napja)

e kézmives foglalkozas tartasa (Krady Napok)

e StrandkOnyvtari szolgalat biztositasa

e Csiriptanya kreativ foglalkozas elokészitése.

Datum: Nyiregyhaza, 2015. februar 28.

Csontosné Maleczki llona
alairas
(Intézményvezetd)
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