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Targy: Dévavanya Varos Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatalanak koztiszt-
viseldivel szemben tdmasztott hiva-
tasetikai alapelvek és az etikai eljaras
szabalyainak meghatarozasa

Tisztelt KépviselO-testiilet!

A kozszolgalati koztisztviselokrdl szol6 2011. CXCIX. torvény (tovabbiakban: Kttv.) 231. §
(1) bekezdése kotelezévé teszi a Képviseld-testiilet szamara, hogy az Onkorményzat
Polgarmesteri Hivataldnak koztisztviseldi vonatkozésidban a hivatasetikai alapelvek részletes
tartalmat, valamint az etikai eljards szabalyait meghatarozza. A hivatasetika azoknak az
erkolcsi elveknek a foglalata, amelyeket a kiilonb6z6 életpalydkon dolgozo6 egyének hivatasuk
teljesitése kozben kovetni tartoznak.

A Kttv. 83. § (1) bekezdése értelmében a hivatasetikai alapelvek kiilonosen a hiiség ¢és
elkotelezettség, a nemzeti érdekek eldnyben részesitése, az igazsagos, és méltdnyos
jogszolgaltatas, a méltosag és tisztesség, az elditéletektdl vald mentesség, a partatlansag, a
felelosségtudat és szakszerliség, az egylittmiikddés, az intézkedések megtételére iranyuld
aranyossag, ¢és a védelem.

A (2) bekezdés a vezetdkkel szemben tovabbi etikai alapelveket hatiroz meg kiilondsen a
példamutatas, a szakmai szempontok érvényesitése és a szamonkérési kotelezettség korében.

A hivatéasetikai szabalyozas célja, hogy Hivatalunkban az etikai alapelvek elfogadasa és
betartdsa a munkavégzés minden fazisara kiterjedjen. Ennek érdekében sziikséges, hogy a
Képviseld-testiilet a koztisztviselok érték rendszeréhez objektiv €s konkrét alapelveket,
szabalyokat hatirozzon meg. A javasolt szempont-rendszer 4altalanos etikai elveken,
szabalyokon alapul.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet az eldterjesztést megtargyalni, és a Hivatal
koztisztviseldivel szemben tamasztott hivatasetikai alapelveket, és az etikai eljaras szabalyait
a mellékletben foglaltak szerint elfogadni sziveskedjenek.

Hatarozati javaslat:
...../2012.(IX.27.) Kt. hat.

Dévavanya Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete ,,Dévavanya Varos Onkormanyzat
Polgarmesteri Hivatalanak koztisztviseldivel szemben tdmasztott hivatasetikai alapelvek €s az
etikai eljards szabalyainak meghatarozasa” cimii elterjesztést megtargyalta és az alabbi
hatarozatot hozta:



A Képviselé-testiilet Dévavanya Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalanak
koztisztviseldivel szemben tdmasztott hivatasetikai alapelveket és etikai eljaras szabalyait az
eléterjesztés melléklete szerint elfogadja.

Utasitja a jegyz6t, hogy Dévavanya Varos Onkorményzat Polgarmesteri Hivatalanak
koztisztviseldivel szemben tadmasztott hivatasetikai alapelveket és etikai eljards szabalyait a
Polgarmesteri Hivatal Kozszolgélati Szabalyzatdhoz mellékletként csatolja.

FelelOs: Balogh Csilla jegyz6

Hatarido: értelem szerint

Dévavanya, 2012. szeptember 10.

Balogh Csilla
jegyz0



Dévavanya Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalanak koztisztvisel6ivel
szemben tamasztott hivatasetikai alapelvek
és etikai eljaras szabalyai

I. Altalanos magatartasi normak, hivatasetikai
kovetelmények

A koztisztvisel6 munkdja soran koteles a jogszabalyoknak megfeleléen eljarni, a
jogszertiséget maradéktalanul érvényesiteni.

A koztisztviseld munkdjat — a jogszabalyoknak és a szakmai eldirasoknak
megfelelden — a legjobb szakmai tudasdnak megfelelden kell, hogy elvégezze, és
feladatait az anyagi jogi €s eljarasi szabalyok érvényre juttatdsdval és a hataridok
pontos megtartasaval kell, hogy végrehajtsa. Lehetdségeihez mérten szakmai tudasat,
kompetencidit folyamatosan fejlesztenie sziikséges.

A koztisztvisel6 munkdjaban az egyenld elbanas elvének kell érvényesiilnie. A
koztisztviseld koteles hivatali feladatainak ellatdsa sordn egyenlé banasmoddban
részesiteni az azonos helyzetben lévoket, tovabbd a nemzetiségen; nemen; etnikai,
vagy tarsadalmi hovatartozason; valldson, politikai vagy egyéb meggy6zddésen;
vagyoni helyzeten; fogyatékossagon stb. alapul6 indokolatlan diszkriminacid latszatat
is kertilnie kell.

A koztisztviseld dontéseinek, hatarozatainak el0készitése, meghozatala soran koteles
biztositani az ardnyossagot az intézkedés és az elérni kivant cél kozatt.

A koztisztviseld hataskorét kizarolag abban a korben és célbol gyakorolhatja, amelyre
a vonatkozo jogszabalyok, rendelkezések, munkakori leirds felhatalmazzak ot.

A tevékenysége soran a koztisztviselonek tiszteletben kell tartania a maganérdek és a
kozérdek kozotti egyensulyt.

A koztisztviselének munkdja soran kiillondsen tartdzkodnia kell a hatalommal vald
visszaéléstol. Hataskorét és jogosultsdgait csak olyan célokra haszndlhatja, amelyek
Osszhangban éllnak a jogszabalyokkal és a kozérdekkel.

A koztisztviseld tevékenységének, eljarasanak partatlannak és fliggetlennek kell
lennie, tevékenysége soran nem lehet részrehajlo, tartozkodnia kell barmilyen
onkényes intézkedést6l. Munkdjaban nem befolyasolhatja személyes, csaladi politikai,
vagy anyagi érdek.

A koztisztvisel6 koteles hivatali feladatainak ellatasa soran kovetkezetesen, a hivatali
rendtartasnak megfeleléen, ésszertien és kiszamithatéan eljarni. Az eljarasaval
kapcsolatos jogszabalyon alapul6 tajékoztatast és felvilagositast nem tagadhatja meg a
hataskorébe tartozo tigyekben.
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A Kkoztisztviseld ~ magatartdsat  eldzékenységének, udvariassagnak  és
szolgélatkészségének kell jellemeznie. A hataskorében elkovetett hibajaért koteles
elnézést kérni, a hibat orvosolni és aktivan részt venni az el6idézett sérelem
kovetkezményeinek orvoslasaban.

A koztisztvisel munkajat az emberségess€g, az emberi méltosag tiszteletben tartasa
mellett kell, hogy elvégezze. Nem tanusithat olyan magatartast, amely az ligyfél
érdekeit sérti, vagy veszélyezteti.

A koztisztviseldnek munkéja sordn készségesen egyiittmiikodonek kell lennie az
igyfelekkel, a munkatéarsaival, mas hatdsagok vezetdivel és ligyintézdivel.

A koztisztviselonek becstiletesnek, fegyelmezettnek, kotelességtudonak kell lennie,
vissza kell utasitani minden olyan tartalmi nyilt vagy burkolt kérést, amely az
eléirasoktol vald eltérésre iranyul. El kell utasitania a korrupciot, annak valamennyi
formé4ja ellen fel kell Iépnie. A Hivatal kedvezd moralis megitélésének eldsegitése a
mindennapos munkaban és a maganéletben is megkoveteli, hogy a koztisztviseld
hivatali tevékenységével Osszefiiggésben ne fogadjon el juttatast, ajandékot, vagy
jogosulatlan eldnyt az ligyfelektol.

A Polgarmesteri Hivatal miikodéséhez a kozbizalom elengedhetetleniil sziikséges,
ezért a koztisztviselonek tartdzkodnia kell a munkaidén kiviil is minden olyan
cselekménytdl, amely azt veszélyezteti. A koztisztviseld koteles hivatdsa gyakorlasa
soran és a maganéletében egyarant olyan magatartast tanusitani, hogy megoérizze és
megerdsitse az allampolgaroknak a kozszolgalat tisztességébe, semlegességébe és
hatékonysdgaba vetett kozbizalmat. A koztisztviselonek minden esetben ugy kell
viselkednie, hogy kiérdemelje az dllampolgarok munkatarsai €s felettesei bizalmat €s
tiszteletét.

A koztisztvisel6 munkahelyén koteles kulturdlt, az altalanos elvarasoknak megfeleld,
tiszta és apolt, szélsdségektdl mentes ruhdzatban megjelenni.

11. A vezetokkel szemben tamasztott kiilonos hivatasetikai
kovetelmények

A Hivatal vezetd-beosztdsu koztisztviseldinek az I. cim alatt meghatdrozott altalanos
magatartdsi normak teljesitésén til az aldbbi specialis kovetelményeknek is eleget kell
tennitik:

1.

Személyes példamutatasukkal mozditsdk eld, hogy az altaluk iranyitott szervezeti
egységekben egylittmikodo, tdmogatd, konstruktiv, j6 munkahelyi kapcsolatok és
munkahelyi [égkor alakuljon ki, illetve maradjon fenn.

Az erdforrasok felosztdsakor, valamint a feladatok megosztasakor ne éljenek vissza
beosztasukbdl, illetve hivatalukbdl szarmazé pozicidjukkal €s lehetdségeikkel.



3. A dontések meghozatalahoz sziikséges informaciokat ismerjék meg. A tobbi vezetdt és
munkatarsat — kelld idoben és modon — lassak el a munkavégzésiikhoz sziikséges
informaciokkal.

4. A munkatarsak kozotti munkamegosztds, valamint a velik és kozottik valo
egylittmiikodés megszervezésekor torekedjenek az egyenld terhelés kialakitdséra.

5. A feladatok, megbizdsok, utasitdsok kiadasanal torekedjenek az egyértelmiiségre, a
targyilagossagra ¢és a megfeleld hangnem hasznalatara.

6. Az elvégzendd munka jellegétol, illetve a helyzet adta lehetoségektol fliggden kérjék
ki és vegy¢k figyelembe munkatarsaik véleményét, otleteit, javaslatait.

7. A munkahelyi problémak ¢és konfliktusok feloldasaban kell6 tapintattal, empétiaval és
koriiltekintéssel, de hatarozottan és késlekedés nélkiil jarjanak el.

III. A hivatasetikai eljaras szabalyai

1. Az a koztisztviseld, aki megsérti a hivatasetikai szabalyokat, etikai vagy fegyelmi
feleloséggel tartozik.

2. A hivatasetikai kovetelményeket megsértd koztisztviselovel szemben a jegyzé dont a
kiszabhato figyelmeztetésérol, sulyosabb esetben a megrovasrol.

3. Amennyiben a  hivatasetikai  eljards  szabalyainak = megsértése, illetve
kovetkezményeinek mértéke nem egyértelmii, az etikai eljards lefolytatdsara a
munkaltatéi jogkor gyakorloja a szabalyok megsértésének felfedezését kovetd egy
honapon beliill haromtagi bizottsdgot jeldl ki, melynek feladata a szabalysértés
korlilményeinek ¢s kovetkezményeinek feltarasa, vizsgalati eredmények O0sszegzése,
sziikség esetén javaslattétel az elkdvetd koztisztviselovel szemben kiszabhato III. 2.
pont szerinti bilintetésre.

4. A mennyiben a koztisztviseld magatartasa, vagy annak kdvetkezménye megalapozza a

koztisztviseld fegyelmi feleldsségét, a jegyzd kezdeményezésére a fegyelmi eljarasat a
Kttv. szabalyai szerint kell lefolytatni.

Dévavanya, 2012. szeptember 10.



