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Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

Az elmult években részletesen beszamoltam az intézmény struktdrajarél, a szakmai
tevékenységeinkrél az Tarsuldsban betoltott szereplnkrél és részletes tdjékoztatdssal éltem
a gazdalkoddsunkat tekintve is. Jelen beszamold kapcsan a 2014 évi munkankat kivanom
bemutatni, mely az el6z6 évekhez viszonyitottan nem vdltozott jelentés mértékben, csak
amit a jogszabaly mddositasok alapjan sziikséges volt megtenni. Mint az a 2014 évben is
jeleztem feladatbévilés kovetkezett be mivel 3 0j telepiilés csatlakozott az intézmény
rendszeréhez. Ez egyrészr6l lehet6séget biztosit a szakmai munkank szinvonaldnak
noveléséhez, masrészrél egy tobblet feladatot ré a székhely intézményre, valamint a szakmai
vezetbkre.

Az intézmény miikodési feltételei

A Térsuldsban végzett miikodésiink nem valtozott valdszinlileg nem is varhato ezen a szinten
madosulds addig, amig a finanszirozds ebben a formdban biztositott az dllam részérdl.

Az ellatando feladatok réviden:

Az étkeztetés feladaton az ¢l6z6 évhez viszonyitottan ndvekedés tapasztalhato, mely
magyarazhat6 azzal, hogy az igénybevevdi réteg egyre romlo egészségi €s szocialis helyzetbe
kertilt.

Hazi segitségnyijtas feladaton, némi novekedés figyelheté meg mely egyrészrél az uj

telepiilések bevondsanak masrészrél az el6zdekben emlitett egészségligyi és szocidlis
helyzetnek tudhatd be. Igaz a térségiinkre is a lakossag eldregedése, illetve tapasztaljuk az
egyre rosszabb szocidlis és megélhetési problémat, ami a szolgaltatds igénybevételét vonja
maga utan.

Nappali ellatasok:

Idések nappali ellatdasa: Egyre nehezebb a nappali intézményekbe megnyerni az igényldket,

ugyanis az egészségi allapotukbol adodoan hamarabb igénybe vesznek hazi segitségnytjtd
szolgalatot €és azt is olykor elsdsorban az egyhaztol, igy mar a nappali intézménybe torténd
integralas nem tud olyan kénnyen megvaldsulni.

Fogyatékos személyek nappali intézményében az ellatottak megtartasa a cél, habar a romlo

egészségi allapot egyre kevésbé jarul ahhoz hozza, hogy a nappali intézményi szolgaltatast
vegye igénybe a fogyatékos személy. Itt is azt tapasztaljuk, hogy az egyhazi hazi

segitségnyujtd szolgalat elcsabitja az igénybevevOket az ingyenes €s tobblet szolgaltatds
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igéretével, majd idovel visszakeriil a mi ellatasunkba, de addigra allami tdmogatas elvesztését
tapasztaljuk.

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa: a szeghalmi pszichiater foorvos teljesen passziv ez

iigyben, nem partner a szakvélemények kiadasanal igy nagyon nehéz az ellatotti 1étszamot
biztositanunk. A 2015 évben torténd ellendrzés alapjan a munkafolyamatok és a szolgaltatas
maximalisan megfelel az elvardsoknak hidnyossagot nem jeleztek.

A tamogaté szolgidlat a 2014 évben is tulteljesitette az allami tamogatassal biztositott

feladatmutatot, a vallalt feladatmutatod jelentdsen tullépte. Erre probalkoztunk feladatmutato
noveléssel élni ahol nem jartunk sikerrel. A 2015 évben a munkatarsak Szakiranyt
végzettséget fognak szerezni, és nagyobb hangsulyt kivanunk fektetni a marketing
tevékenységre, hogy minél magasabb legyen a szolgalat kihasznaltsaga.

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas: Az ellatottaink nagyon elégedettek a szolgaltatassal,

Uj igényldket nagyon nehéz bekapcsolni a rendszerbe, a feltételek biztositdsa miatt, mivel az
igényld szamara tobblet koltséggel jar. A rendszer fenntartdsa az intézmény szdmara nott, a
finanszirozas nem valtozott havi jelentéssel ¢liink a Minisztérium felé a szolgéltatast szamla
ellenében finanszirozzak. E teriileten lehet hallani, hogy valtozasok lesznek, de konkrét
tdjékoztatast nem tudunk. Addig minden igényt azonnal igyeksziink kielégiteni. A
kapacitasunk birja a tobb ellatotti létszamot is. Jelenleg 65 kihelyezett késziilék van az
intézmény hatokorében az engedélyiink joval magasabb. A szolgaltatds biztositasat
tamogatjuk, hiszen nagy biztonsagot nyujt a telepiiléseken €16 maganyos, fogyatékkal élok

szamara.

A Csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat, illetve az adossagkezelési tanacsadas az el6z6

napirendi pontban részletesen beszamolt ezért arrol nem kivanok részleteiben irni.

Az apolo- gondozé otthoni elldtisban az ellatottak egészségi allapotat tekintve egyre

stlyosabb betegek keriilnek, mely nagyobb fizikai és szellemi terhelést jelentenek a
munkatarsak szamara. Ennek kovetkeztében magasabb a fluktudcid, az ellatottak rovidebb
id6tartamot toltenek az intézményben. Am 163 ellatottbol 43 f6 stilyos demencia korképpel
rendelkezik, melyet 2015 évben ismételten kérjik a feliillvizsgalatot és a jelenlegi
tesztvizsgalatok alapjan még 41 fovel novekedni fog a demencia korképben szenveddk szdma,
probléma forrasként jelentkeznek az intézményekben. E probléma megterheli az

intézményekben €16 1dos személyeket és a munkavallalokat egyarant. A munkatarsak nagyon
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leterheltek, egyre nagyobb gondozési sziikséglettel kerlilnek be az ellatottak, és sajnos a
tapasztalataink szerint egyre kevesebb id6t toltenek az intézményben. A munka szervezése, a
munkafolyamatok elosztasa a telephelyeken a telephely vezetok feladata, a székhely
intézményben az intézményvezetd illetve technikai dolgozok esetén a gazdasagvezetd, a
szakmai gondozok vonatkozasaban 2015. aprilis. 01-t6]l az intézményvezetd altal megbizott
személy, majd szeptembertdl a GYED-r6l visszatérd vezetd apolé kompetencia korébe
tartozik.

Dokumentacios rendszeriink az elvarasoknak megfelel, a munkatarsaink pontos naprakész és
attekinthet6 modon vezetik az eldirt dokumentacidkat, melyek visszaellendrizhetoek és
nyomon kovethetéek. Az elvarasoknak mindenben megfelelnek.

2015 aprilisaban ismétld audit tortént, mely sikerrel zarult néhany apré nem megfeleldség
keriilt feltarasra, melyet javitunk. Tovabbi terveink kozé tartozik, hogy az 1j telepiiléseket is

bekapcsoljuk a rendszerbe.

Dévavanya Intézményegységrol részletesebben:

Apol6 - gondozé otthoni ellatas:

A telepllésen és a kistérségben is a legnagyobb feladatot ellaté szolgaltatas. E feladaton a
legnagyobb az ellatottak fluktuacidja, hiszen csak a napi 4 6rat meghaladd dapolasi
sziikséglettel rendelkez6k keriilhetnek felvételre. Jelenleg is tobb varakozénk van és az
igényeket azonnal nem vagyunk képesek kielégiteni. Nehézséget okoz a fokozott fizikai és
mentalis allapot, a foglalkoztatds terén is, mivel egyre kevesebb személy tud részt venni a
szervezett foglalkozasokon. Az dpold személyzet szamdara megterhel6 a fizikai segitség
nyujtdsa és mentalisan egyre nehezebb az elmulas- elvesztés feldolgozasa. Ellatottaink egyre
rovidebb ideig vannak az intézményi elldtasba. Intézményi szinten a 2014 évben 49 f6
eltavozas és 31 f6 felvételére Dévavanya telephelyre vizsgdlva 2014 évben Uj ellatott 29 6
megsz(nt 49 f6.

Nappali ellatas, Id6sek Klubja: Engedélyezett fér6helyszam: 25 f6 ebbdl jelenleg 3 6
Szocidlis foglalkoztatasban részesiil. A nappali ellatdsba sziikség esetén az intézmény
autdjaval szdllitjuk be az igényl6ket, de azt tapasztaljuk, hogy inkabb csak olyan személyek
veszik igénybe, akik az apold otthoni ellatasra varakoznak, és napi felligyeletre szorulnak. A
kulturalis tevékenységek teljes mértékben kielégitik a lakossagot a nyugdijas klubban.
Szocialis étkeztetés: az igénybevevik szdma folyamatosan névekszik, ez is igazolja a lakossag

romlé egészségligyi és szocialis helyzetét.



Hazi segitségnyujtas: A jogszabdly valtozdsa miatt nehezebb bekeriilni a szolgaltatasba,
viszont egyre magasabb elldtdsi dérara van sziikség amit nagyon nehéz biztositani a
finanszirozds miatt. Ugyanis a finanszirozasnal a napi 9 f6 megjelent létszam lenne az idedlis,
ami nem biztosit csak fél 6ra illetve egy éra gondozast, de az igények és raszorultsagok a napi
tevékenységek olykor a 4 orat is elérik. E probléma jelenleg van felmérés és atszervezés
alatt, mely nagy kihivas az intézmény szdmara.

Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas: az ellatotti létszam stagndld tendencidt mutat. A
készilékek megbizhatéak, a 20 percen bellli kiérkezés biztositott. Mivel a készllék
kommunikdciora is képes igy tobb esetben a diszpécser szolgalat intézi a probléma elharitast.

E szolgaltatasnal is varhaté vdltozas, aminek részleteit még nem ismerijlik.

Gazdalkodasi adatok
Az intézmény 2014. évben a mddositott elGirdnyzat szerinti kiadas 599.380. e.-Ft, mely az

575 157 e Ft-ban realizadlddott az alabbiak szerint.

- Személyi juttatas 284 878 e.-Ft
- Munkaaddt terhel6 jarulékok 69 668.-e Ft
- Dologi kiadas 204 142.-e Ft
- Egyéb mikodési kiadas 6 226.-e Ft
- Felhalmozasi kiadas: 10 243.-e Ft

Osszes kiadas: 575157 e Ft

Bevétel 575 157.-e Ft, mely az alabbiakbdl tevédik 6ssze:

- Sajat bevétel: 161031 e Ft
- Kiszamlazott AFA 7412 eFt
- Afa visszatérités 3265eFt
- Kamat bevétel 49 e Ft
- Egyéb bevétel 1016 eFt
- Koltségvetési bevételek 14993 e Ft
- Intézményfinanszirozas 387391 e Ft

Osszes bevétel: 575157 e Ft



Dévavanya intézményegység kiadasa: 221669 e Ft, mely az intézmény koltségvetésének

39%-a. Ebbdl is jol Iathatd, hogy a legnagyobb feladatot ellatd intézményegységrél van szo.

Személyi feltételeink:
A Kkistérségben a feladatellatdashoz sziikséges munkaerGvel rendelkeziink. Dévavanya

vonatkozasaban a nyugdijba vonulék és a munkahelyet valték helyére sikeriilt megfelel6

szakembert allitani. Ez némi atszervezéssel illetve Uj felvétellel tortént.

Alkalmazotti Iétszam az intézmény egészére vonatkozéan.

Munkakor 1/2000(1.7) SzCsM rendelet | Engedélyezett alkalmazott
altal elGirt létszam fér6hely létszam
Intézményvezetd 1f6 1f6
Intézményvezetd helyettes 2015.04.01-t6l megsziint
Jelz8, hazi segitségnyujtas 40 késziinlenként 2 készenlétben 70 12 6 Megbizésos
jogviszonyban
Etkeztetés, szocialis segits 100 elljtottanként 1 f6 278 16 26
(2,24 f6) 3 4 tiszt. dij
Hazi segitségnyuijtas, 9 ellatottanként 1 f§ és 31916 30,56
gondozd 1 vezets gondozé (30,33f6) 6 16 tiszt. di
Nappali ellatas (idGs) 30 ellatottanként 1 gondozd 37716 16 f6
gondozé (11.9 8)
Nappali ellatas (FNI) 3 csoportra 1 gondozd  és 36 f6 5,5 f6
gondozé, terdpids munkatars csoportonként 1 terdpids munkatars,
(4,5 fo)
Nappali ellatas (PBNI) gondoz6né 106 1f6
gondozd (1f6)
Tamogaté szolgalat Vezetd, | 3 000 feladat egység 48 {6 3.5f8
személyi segitd, | 1vezetd, 2 személyi segitd,
személyszallitd 1 személyszallito
Falugondnoki szolgalat, Lakossagszam alapjan 477 6 118
Falugondnok
Csaladsegités, 5000 lakos/ 1 f& 40 2009 f6 10 f6
csalddgondozd (7,56 f6) 8,04 f6
Gyermekjoléti szolgalat, 700 gyermek/ 1 6 7022 f6 1116
Csalddgondozé (10,8 f6) 10,3 f6
Apol6 otthon, vezets dpolé | 100 férdhely felett Vezet apold 163 f6 1f6
Apol6- gondozé 100 ellatottra 24 6 163 6 43 5
(39 f8)
Orvos Heti 4 6ra 163 f6 Megbizasi szerzédéssel
mindhdrom telephelyen
Mentalhigiénés munkatars 50 féréhelyenként, 1 f§ 163 f6 36
(3,26 6)
Gazdasagi, kisegit6 létszam ajanlott létszam ellatotti
létszam
Gazdasagi vezetd onalléan gazdalkodd int. esetén: 168
1f6
gazdasagi Gigyintéz8, pénztaros, 100 féréhelyenként 1300 f8 5,5 f6
(1 f6)
Miiszaki, gépkocsi vez. beépitett légkobméterenként 1,56
1f6




Takarité kisegit6 1000
feluletenként 1 f6

m2 takaritandé 12,56

Intézményi szinten torténé dolgozdi kimutatas 149 f6

Alkalmazotti Iétszam Dévavanya telepiilésre vonatkozdéan.

Intézményvezetd:

Csaladgondozo (csaladsegités):

Csaladgondozo (gyermekjélét)

Tamogatod szolgalat:

Etkeztetés:

Nappali ellatas:

Hazi segitségnyujtas:

Apolé otthon, gondozé 4pold
Mentalhigiénés

Takarito, kisegit6
Gépkocsivezetd, karbantartd
Gazdalkodasi feladatokra

Osszesen:

Osszegzés:

Az intézmény a meghatdrozott feladatait a jogszabalyban elGirt, szakmai elvarasoknak
megfelelSen latja el. Ezt igazoljadk a Kormanyhivatali, Magyar Allamkincstéri, illetve az
NRSZH- 3ltali ellenérzések egyarant. Intézményi szinten szakmai szinvonal névekedése
tapasztalhatd, az ellatotti elégedettség alapjan is megfeleld szolgdltatast biztositunk. Az
elldtandd feladat sokrét(i és magas szint( szakmai tudast igényel, a vezet6ktdl és dolgozéktol
egyarant. Nehézséget okoz az intézmények kozotti tavolsdg, a rendszeres latogatdsok

idGigényesek, de a telephelyeken elvart, hogy segitséget nyujtsunk egyes elakaddsok

kapcsan.

A 2014 évben is szem el6tt tartottuk a takarékos gazdalkodast ahhoz, hogy az dnfenntartdk

maradjunk, és igy év végére sikeriilt némi eszkbzbeszerzést megvaldsitani mellyel a 2015 évi

1 f6 (kistérségi intézményre vonatkozdan)
216

216

0,5 f6 tdmogatd szolgalatvezetd

1 f6 gépkocsivezets

2 f6 személyi segit6 (ebbél 1f6 Szeghalom telepiilésen)
0,5 fé

1f6

416

24 6

216

8,5 f6

1,56

5,56

45,5 f6

gazdalkoddasunkat segitettiik, és a dolgozdk részére biztositjuk a munkafeltételeket.
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A jogszabalyvaltozasok okan atszervezésre, illetve struktura atalakitasra keril sor, valamint
az elldtandé feladathoz igazitott létszam szlkségletrél a kés6bbi idépontban torténik
egyeztetés, mely valtozasokat generdl az intézmény szintjén. Mindezek vonatkozasaban
szem el6tt tartjuk az egyéni igényeket és a sziikséglethez igazitottan végezziik a munkdnkat.
Ennyiben kivdntam a Tisztelt KépviselS Testlletet tajékoztatni az intézmény munkajardl és a
gazdalkoddsarol.

Véleménylikkel, javaslataikkal a jévére vonatkozo elképzeléseik megfogalmazdsdval kérem,
segitsék a munkdnkat.

Kérem a beszamolé megvitatdsdt kévetéen annak elfogaddsdt.



