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Békés Medical

Egészségiigyi Szolgdltato Kft.

Rendezveénybiz tosi tds-Orvosiés fogdszati iigveletek - Siirgdsségi centrumok

Szocialis és egészségligyi intézmények Gzemeltetése - Betegszallitas

Beszdmolo

Gyomaendrod - Dévavanya
Kozponti orvost tigyelet munRdjarol




A kozponti orvosi iigyelet miikodésérol
Készitette a Békés Medical Kft.
Ellatott telepiilések:
- Gyomaendrdd
- Dévavanya

- Hunya

Az ligyvelet mikodeési rendje:

&3 hétkdznap 16%-drdtdél - masnap reggel 08%-ordig,
&3 hétvégén, iinnepnapokon reggel 08%-6rdtol- masnap reggel 08%-érdig.
& Dévavanya telephelyen 15%-6rdtdl - masnap reggel 08"-6rdig,

2014. évi betegforgalom dsszesen: 397 f6. (részletes statisztika a mellékletekben)
2015.évi betegforgalom Gyomaendrad telephelyen: 1946
2015. évi forgalom Dévavinya telephelyen: 24

Az ellatasban részesiild betegek, egyenes ardnyossagban voltak a telepiilések lakosainak
szamaval, mely szerint a Gyomaendrddi lakosok adték az esetszam legnagyobb hanyadat.

A szakszemélyzet szdma kielégitd, az orszagosan érezhetd orvoshiany azonban ezen a
teriileten is erdsen érezhetd.

A Békés Medical Kft. belsé szabalyozasat tekintve, valamint a folyamatos szakhatosagi
elvardsoknak megfelelen, megtervezziik az jabb folyamatlefrasok és dokumentumok
kialakitasanak sziikségességét. Ezek altal, egyiittesen a tovabbiakban tovabb emelhetd a
szakmai szinvonal.

A személyzet szakmai héttere kimagaslé. Osszeszokott team munka folyik a
vezet6ség 4ltal tdmasztott szigori irdsos protokollok betartdsaval. Ennek is
kdszonhetben az irdsos panaszmegkeresések ardnya az ellitott betegforgalomhoz
képest orszdgosan elhanyagolhaté.

Az esetlegesen felmertlé problémak mindegyikét megnyugtatéan rendeztiik és a
sziikséges intézkedéseket, a konklizidk levondsa utdn meghoztuk, sziikség esetén a

belsé szabalyozast médositottuk.

A lakossag a siirgdsségi iigyeletet gyakran a haziorvosi rendelés
meghosszabbitasanak gondolja evvel leterhelve azt és megvonva a lehetdséget a
siirgds esetek azonnali ellatasat6l. Az indokolatlan hivasok ardnya orszagosan
67%. A Gyomaendrddi telephelyen ez 63%, tehat az orszdgos atlagnak megfeleld.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy az ligyelet képes legyen a tényleges siirg6sségi
ellatds megadasara, ne csak az eszkoztar alapjan, hanem a szakmai hozzaértés és emberi

hozzaallas alapjan is.



Gyogyszerellatottsag magas szintli és folyamatos. Felhasznalas és igény szerinti
az ellatas, ami megfelel a siirg6sségi betegellatds protokolljaiban hasznalatos szerekkel.
Rendszeresitett gy6gyszerkészitményeinket folyamatosan médositjuk az érvényes
szakmai protokolloknak megfelelGen. Jelenleg az orszdgban nagyobb és naprakészebb
gyogyszervalasztékkal rendelkezd igyeletekrdl nem tudunk.

Az elmult, évek tapasztalata alapjan elmondhatdé, hogy az orvosi ligyelet

miikddése szakmai szempontbol rendben zajlott.

Az ligyelet m{ikédése a jogszabdlyban foglaltaknak mindenben megfelel.
Az orvosi bérezések piaci viszonylatban jelent6s emelkedést mutattak. Ennek oka
egyrészrél az egyre fokoz6dd munkaerdhidny, masrészrél pedig az egészségligyi

agazaton beltil végrehajtott ardnytalan bérrendezés.

Sajndlatos dolog, hogy az ellatasi kérzetben praktizalé haziorvosok tobbsége nem vesz
részt az ugyeleti munkdban, ezért az orszag tavolabbi részeibdl delegdlunk orvost tébb

esetben.

Az tigyeleti gépkocsik az év folyaman 9.215 kilométert futottak, javitdsokra 298.700 Ft-
ot koltottink a mdszaki vizsgakkal egyiitt.

Tarsasagunknak dolgozék felé lejart tartozasa nincs, a NAV és egyéb szallitok felé 30
napon tuli tartozasunk nincs.

A fentiek alapjan kérem beszamol6nk elfogadésat!

Budapest, 2015. november 13.

Tisztelettel:




BETEGFORGALMI ADATOK

Betegforgalom teleptilések szerint:

Betegforgalom

Betegforgalom jellege alapjan:

Betegforgalom




Eletkor szerint:

Betegforgalom

Indokolt / indokolatlan ellatasok aranya:

Betegforgalom 2.




Indokolatlan hivasok aranya telepiilésenként:

Indokolatlan hivasok megoszlasa I

Budapest, 2015. november 13.
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