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El6zmény

A VOLANBUSZ Zrt, mint Szerz6dd 2011. november 28. napjan a 2003. évi CXXIX. torvény
V. fejezete szerinti hirdetmény kézzétételével induld targyalasos eljaras soran biztositasi
szolgaltatas nyljtasara kozbeszerzési eljarast irt ki. A _Biztositasi szolgaltatasok beszerzése-
3/2011.” targyu Ajanlati Felhivas és dokumentacié (1. szamu melléklet), valamint a nyertes
Ajanlattevé végleges ajanlata a (2. szamu melléklet) jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét
képezi.

1. Szerzd6dés targya

Biztositd, mint nyertes ajanlattevd kotelezi magat az alabbi biztositasi szolgaltatasok
nyujtasara:

- Utasok balesetbiztositasa 3. szamu melléklet szerint,

- Belfoldi kuldnjaraton utazok balesetbiztositasa 4. szamu mellékliet szerint,

. Nemzetkdzi menetrend szerinti jaraton utazok balesetbiztositasa 5. szamu melléklet

szerint,
- Nemzetkdzi kildnjaraton utazok balesetbiztositasa 6. szamu melléklet szerint,
- Nemzetkézi gépjarmiivezeték balesetbiztositasa 7. szamu melléklet szerint.

Szerz6dd kotelezettséget vallal a jelen szerzédésben meghatarozott fizetési Utemezésnek
megfelelden, a jelen szerzédés 5. pontban meghatarozott dij fizetéseére.




2. Szerz8dés létrejétte, idSbeli hatalya, a kockazatviselés kezdete, biztositasi
védelem

Jelen biztositasi szerzédés, Felek irasbeli megallapodasaval, hatarozatlan idétartamra,
2012. januar 1. napjaté! kezdédéen jon létre.

A szerz8dés hatalyba lépésének napja és a kockazatviselés kezdete: 2012 januar 1. 00:00
ora.

3. A biztositasi id6szak és a biztositasi évforduld

A Felek megallapodasa szerint a biztositasi idészak 1 (egy) év, a biztositasi évforduld
minden év januar 1. napja.

4. A biztositas teriileti és idébeli hatalya

A Biztosité kockazatviselése a biztositas hatalya alatt utas balesetbiztositas és nemzetkozi
jaratok gépjarmiivezetéi tekintetében Magyarorszag illetve Eurépa.

A biztositasi szerz6dés megsziinését kovetben a Biztositd kockazatot visel a biztositasi
szerz6dés hatalya alatt bekovetkezett, de az elévilési idén beldl bejelentett biztositasi
eseményekre.

5. Biztositasi dij
A jelen szerz6dés targyaban meghatarozott biztositasi szolgaltatasok ellenértékeként
fizetendd biztositasi éves dij dsszege 5.605.000,- Ft azaz Otmillichatszazétezer forint. A

biztositasi dij mentes az Afa alél.

5.1 A biztositasi dij modozatonkénti megbontasban a kévetkezé:

- Utasok balesetbiztositasa: 2.730.000,- Ft/év
- Belféldi kulénjaraton utazok balesetbiztositasa: 275.000,- Ft/év
- Nemzetk6zi menetrend szerinti jaratokon

utazok balesetbiztositasa: 1.780.000,- Ft/év
- Nemzetkozi kulénjaraton utazok balesetbiztositasa: 325.000,- Ft/év
- Nemzetkozi gépjarmiivezetdk balesetbiztositasa: 495.000,- Ft/év

5.2 Fizetési feltételek

A jelen biztositasi szerz6dés folyamatos diju, 2 (ketté) egyenld részletben félévente, a
targyfélév els6 munkanapjan esedékes.

Szerz6dé a biztositési dijat a hibatlanul kiallitott szamila alapjan, annak kézhezvételétél
szamitott 30 napon a 10800007-38594007-00000000 folyészamlara toérténd atutalassal
tartozik kiegyenliteni.

6. Karrendezés altalanos szabalyai
Karrendezés: A biztositasi esemény bekévetkezésérdl a Biztosité a Szerz6dd mindenkori
karugyintézéje kézvetlen bejelentése alapjan szerez tudomast, kivéve a balesetbél eredé
egészséglgyi és utazasi segitségnyujtassal kapcsolatos szolgaltatasok esetét.
Biztositd a karigényt az érvényesitéséhez szukséges utolsd dokumentum kézhezvételétd|

szamitott 15 napon belll kételes elbiraini.

Karelbleg: A jogalap teljes kér(i tisztazasa esetén a varhatoé karosszeg 80 %-a erejéig eléleg
folydsitasa igényelhets.




Karel6leg: A jogalap teljes korl tisztazasa esetén a varhatd kardsszeg 80 %-a erejéig elbleg
folyésitasa igényelheté.

Kartérités: A Biztositd a kartérités Osszegét a biztositasi esemény jogalapja és a kar
nagysagat bizonyité dokumentumok kézhezvételét kévetd 15 napon belll kdteles megfizetni.

Elévilési idd: A karigény elévilési ideje 2 (két) év.
7. Szerzédés modositasa, megsziinése

A jelen szerzédés modositasara és kiegészitésére a szerz6dd Felek kbézds akarataval,
irasban a 2003. évi CXXIX. térvény 303. § és a Ptk. rendelkezései alapjan kerulhet sor.

Szerz6dd Felek megallapodasa szerint jelen szerz6dés alapjan a biztositasi évforduléhoz
koétott biztositasi dij valtozasa nem mindsil szerz6désmébdositasnak.

Amennyiben a Szerzéd6t érintd jogszabalyvaltozas miatt, a jelen szerzédés barmely
moédozatanak vagy egy részének a fenntartasa érdeksérelmet okozna, ugy kezdeményezheti
a jelen szerzédés kozds megegyezéssel torténd modositasat, illetve a jogszabalyvaltozassal
érintett modozat teljes egészében, vagy részben torténd felmondasat 30 napos felmondasi
id6 kikotése mellett. A szerz6dés egyéb, jogszabalyvaltozassal nem érintett részei
valtozatlan tartalommal fennmaradnak.

Jelen szerzédést barmelyik fél indokolas nélkil, 30 napos felmondasi idd mellett,
felmondhatja a biztositasi évfordulé napjara.

8. Adatszolgaltatas

A Biztosité a jelen szerz6dés alapjan térténd mindennem( kifizetésérél az adatvédelmi
torvénynek megfeleld, félévente egyszeri karesetenkénti tételes tajékoztatast nydjt kockazati
fedezetenkénti sszesitésben.

9. Kapcsolattartas
Kapcsolattartok:

Szerz6d6 részérdl: Gyarmati Istvan forgalmi és infrastrukturalis féigazgato
Szerz6do kozvetlen: Téglas Sandor vagyonvédelmi irodavezetd
Biztosito részérél: Majtan Petra, Baleset-, Betegség és utasbiztositasi csoport vezetd

10. Egyéb rendelkezések

Szerz6d6 a Biztositoval a mindenkori karlgyintézdje révén kdzvetlenil tartja a kapcsolatot.
Szerz6dd jogosult biztositasi Ugyei intézésére a Biztositoé felé bejelentett biztositasi alkuszt
igénybe venni, aki egyben a Szerz6d6 karugyintézdjeként is eljarhat.

Biztositd jelen szerzddésben koételezi magat, hogy a Szerz6dd altal irasban bejelentett
alkusszal alkuszi egyuttmiikddési megallapodast két, és azt a megallapodast a jelen, illetve a
Szerz6d6 és az alkusz kozotti megbizasi szerzédés hatalya alatt nem mondja fel. Az alkusz
dijazdsa a Biztositét terheli az alkuszi egylttmikédési megallapodasban foglaltaknak
megfelelden.

A Szerz6dé az alkusszal kotott szerzédését - a Biztosité egyidejll értesitése mellett - 30
napos hataridével felmondhatja.




Biztositdé kijelenti, hogy tudomasa van arrédl, hogy a Szerz6dé fétevékenységét jelentd
személyszallitasban szerkezeti, illetve szervezeti atalakitas varhaté. Biztositd hozzajarul,
hogy Szerz6dé egyoldalu jognyilatkozattal a Iétrehozandd szervezet, vagy annak egy tagja a
Szerz6dd helyébe léphessen, amennyiben ez a valtozas befolyasolija a dijszamitasi
adatokat, ugy Biztositonak jogaban all mind a kartéritési limitet, mind az éves dijat
felUlvizsgalni és azt k6zds megegyezéssel mddositani.

Felek a jelen szerz6dében foglalt cégadatok valtozasa esetén kotelesek egymast irasban
értesiteni, a valtozas bekdvetkeztétél szamitott 8 napon belll.

A jelen szerzbdésben és az 1 - 7. szamu mellékletekben nem szabalyozott kérdésekre a
Polgari Torvenykényv (Ptk.) és a 2003. évi LX. térvény rendelkezései az iranyadok.

A jelen biztositasi szerz6dést Felek elolvasas és értelmezés utan, mint szandékukkal és
akaratukkal mindenben megegyez6t 6 (hat) eredeti példanyban, jévahagyélag irtak ala.

Mellékletek:

1. szamu melléklet: ,Biztositasi szolgaltatasok beszerzése-3/2011.” targy Ajanlati Felhivas
és dokumentacid

2. szamu melléklet: Ajanlattevd végleges ajanlata

3. szamu melléklet: Utasok balesetbiztositasat képezd csoportos személybiztositas
Altalanos és kulonos feltételei,

4. szamu melléklet: Belféldi kiilénjaratokon utazok balesetbiztositas Altalanos és kulénds
feltételei,

5. szamu melléklet: Nemzetkdzi menetrend szerinti jaraton utazok balesetbiztositas
Altalanos és kilénos feltételei,

6. szamu melléklet: Nemzetkézi killdnjaraton utazok balesetbiztositasa Altalanos és
kGlonds feltételei,

7. szam( melléklet: Nemzetk6zi jaratok gépjarmiivezetdinek balesetbiztositasa Altalanos
és kulongs feltételei.

8. Biztositasi részletezd - Szolgaltasi Tablazat

Budapest, 2012. januar 2.

£~ VOLANBUSZ Zrt. ' L

_Nyilv.sz.: 2101.
VOLANBUSZ Kozlekedési
zartkdriien miksds
Részvénytarsasag
Budapest, IX., Ul&i at 131.
17091




3.sz. és 4. sz melléklet

Csoportos baleset-, és betegségbiztositas biztositasi feltételei: 2010/02

Altalanos, valamennyi fejezetre vonatkoz6 fogalom meghatarozasok

A jelen biztositasi feltételekben szerepl6 egyes fogalmak kulénleges jelentéssel birnak. A biztositasi
kétvényben, a Biztositasi részletezében, a Szolgaltatasi tablazatokban, valamint a modositasokban
délt betvel szedett fogalmak alatt a kovetkezoket kell érteni:

Alkalmazott
A Szerz6d6 altal alkaimazott barmely szemely.

Allandé lakhely szerinti orszég
Az az orszag, amelyben a Biztositott allando lakéhelye van, vagy amelyben az eimult 12 honap alatt
legalabb 6 honapig tartézkodott.

Baleset
Olyan hirtelen és vératlan esemény, mely eldre nem lathatoan, kilsé okbol kifolydlag kévetkezik be.

Betegség

Barmilyen, a Biztositasi id6szak alatt diagnosztizalt, elére nem latott betegség, ide nem értve az olyan
betegséget, egészségligyi panaszt, amely olyan kéralménybél vagy panaszbol ered, amelyre orvosi
kezelést javasoltak, kértek vagy ésszer(ien kerni keliett volna, vagy amelyben a biztositasi fedezet
kezdetét megelézd 12 hénapon belil részesuitek.

Biztositasi eseményenkénti limit

Az a maximdlis 6sszeg, amit a Biztosité a jelen biztositasi szerzédés és barmely egyéb
balesetbiztositasi szerzédés alapjan, mely a Biztosité és a Szerz6d6 kozott jott vagy jon létre,
osszesen fizet valamennyi Biztositott vonatkozasaban, akik ugyanazon Baleset, vagy tobb Baleset
kapcsan ugyanazon eredeti esemény altal okozott, annak betudhaté vagy annak kévetkezményeként
bekovetkezé Baleseti Testi sériilést szenvednek el.

Biztositasi id6szak

A Szerz6dé és a Biztosité megallapodasanak megfeleléen a Biztositasi részletezében feltlntetett
idsszak, mely minden esetben egy év, kivéve, ha a szerzédé felek irasban ettél eltérden allapodnak
meg.

Biztositasi 6sszeg
A biztositasi fedezet maximalis 6sszege, mely dsszeg erejéig a Szerz6do, illetve a Biztositott a
Biztositéval szemben igényt érvényesithet.

Biztositasi Részletez6 / Szolgaltatasi Tablazat
A Szerz6d6 altal megvasarolt biztositasi fedezetet részletezd dokumentum.

Biztositasi térvény
A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz6l6 2003. évi LX térveny.

Biztosité
A CHARTIS Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76.).

Biztositott

A Biztositasi részletezében Biztositottként megnevezett személy. Ha a Biztositéval ettdl eltérs irasbeli
megallapodast nem kotottek, a biztositasi fedezet a Biztositasi id6szaknak a végeéig all fenn, vagy
addig az idépontig, amig a Biztositott a Szerz6dé alkalmazasaban all.

Elettars

Az a 80 év alatti személy, aki a Biztositottal egy héztartasban él, de hazastarsi kapcsolat nincs
kozottuk.
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3.sz. és 4. sz melléklet

Eves bér

A Biztositott teljes bruttd éves bére a Testi sérilés bekovetkezésének idépontjaban, amely nem
tartalmazza a Biztositottat alkalmazé Szerzédé altal fizetett tilmunka ellenértékét, a kulénbozé
jutalékokat, illetve a prémium 6sszeget. Azon Biztositott esetében, aki heti bért kap, Eves bér alatt a
Biztositotinak a Testi sérillést megeldz6 tizenharom héten at fizetett brutté atlagos heti bér
Otvenkétszeresét kell érteni.

Gépjarmiivel torténé utazas

Amikor a Biztositott a Szerz6dé tulajdonat képezé, vagy altala bérelt, illetve lizingelt gépjarmiibe,
vagy az ilyen gépjarmivet idlegesen helyettesité gépjarmiibe beszall, kiszall, abban utazik, abba
be-, illetve abbél kirakodik, annak meghibasodasa miatt azt az Utszélen javitja, vagy abba
Uzemanyagot tankol.

Gyermek
A Biztositott barmely gyermeke, aki nem hazas, és meég nem toltdtte be a 19. életévét, illetve nappali
tagozatos tanul6 esetén a 25. életévét.

Haboru

A nemzetek kozott alkalmazott katonai erébeél, polgarhaborubdl, forradalombél vagy invaziobal,
forrongasbdl, katonai hatalom alkalmazasabol, illetve korményzati vagy katonai hatalom
bitorlasabol, tovabba barmely ismert vagy feltételezett Terrorista akcié leallitdsa, megakadalyozasa
vagy hatasainak csokkentése céljabol szandékosan alkalmazott katonai erébé| ereds tevékenység,
vagy az abban valo részvétel kisérlete.

Hazastars
A Biztositott torvényes hazastarsa, aki a 18. &letévét betoltétte.

Kedvezményezett

A Biztositott haldla esetén a kezdeményezett a Biztositottnak a magyar jog szerinti torvényes
Orokose, kivéve, ha a Biztositott irasban ettd| eltéréen rendelkezett és mas Kedvezményezettet jelolt.
Minden egyéb szolgaltatas tekintetében a Biztositott minésul Kedvezményezettnek.

Menetrendszerinti repiiléjarat kumulalt limit

Az a maximélis 6sszeg, amit a Biztosité a jelen biztositasi szerzédés és barmely egyéb
balesetbiztositasi szerzédés alapjan, mely a Biztosité és a Szerzédé kozott jott vagy jon létre,
Osszesen fizet valamennyi Biztositott Testi Sériilése vonatkozasaban, amelyet a Biztosftottak
ugyanazon menetrendszerinti repulGjarat vagy toébb menetrendszerinti repll6jarat balesetével
Osszefliggésben szenvednek el, feltéve utébbi esetben, hogy a baleseteket ugyanazon esemény
okozza, vagy annak kévetkezményeként kévetkeznek be.

Napi bér (egy napra esé bér) ]
A havi bért keres6 Alkalmazottak esetén a Napi bér ©sszege a Biztositolt Eves bérének
haromszazhatvanétod része.

Napi netté bér (egy napra esé bér) .
A havi bért keresé Alkalmazottak esetén a napi nettd bér az Eves bér haromszazhatvanostod resze,
csOkkentve a személyi jovedelemadadval és jogszabaly alapjan levont jarulékokkal.

Napi brutté bér (egy napra esé bér) ]
A havi bért keres6 Alkalmazottak esetén a napi brutté bér az Eves bér haromszazhatvanétod része.

Orvos

Barmely megfeleléen képzett és bejegyzett orvos, ide nem értve:
a) a Biztositottat,

b) a Biztositott kozvetlen hozzatartozojat,

c) az Alkalmazottat.

Orvosi kéltségek

Az orvos altal eloirt, vagy elvégzett orvosi- vagy egyéb gyogyellatas, gyogykezelés vagy miitéti
beavatkozas Szokédsos és ésszer(i kéltségei, valamint minden korhazi, gyoégyintézeti és ambulans
ellatassal kapcsolatos koltség. A fogorvosi koltségekre a biztositas nem nyujt fedezetet.
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3.sz. és 4. sz melléklet

Onrész
A Szolgéltatasi tablazatban rogzitett szazalékos arany vagy meghatarozott 6sszeg, mely az adott
szolgaltatasra vonatkozo Biztositasi dsszegh6l levonasra kerl.

Szallité jarmii
Amikor a Biztositott dij ellenében utasként utazik olyan szarazféldi-, tengeri- vagy légijarmGvon, ami
személyszallitasra vonatkoz6 engedéllyel rendelkezik.

Szolgaltatasi idészak

A Biztositasi idészakon bellli azon idészak, amely alatt a Szerz6dé, illetve a Biztositott a jelen
biztositas alapjan biztositasi fedezet alatt all a Biztositasi részletez6ben, valamint a jelen feltételekben
foglaltak szerint (feltéve, hogy a Biztosité kockazatviselése megkezdddott).

Szerz6d6
A Biztositasi részletez6ben megnevezett és biztositasi fedezetbe vont vallalkozas, szervezet vagy
maganszemély, aki a biztositasi szerz6dést megkoti, és a dijfizetésre kotelezettseget vallal.

Szokéasos és ésszeril kbltségek
A felmerult dijak és koltségek, ide nem értve azon koltségeket, amelyek a biztositas nélkil nem lettek
volna kifizetve, tovabba azon orvosi koltségeket is, amelyek orvosilag nem indokoltak.

Tarsbiztositott vallalkozas
A Szerzéd6 olyan vallalata vagy szervezete, amelyet a Biztositénak bejelentettek, és azt a Biztosité
elfogadta.

Terrorista akcié

Olyan cselekedet, ideértve a tényleges erészakot vagy tamadast, illetve azzal torténd fenyegetest,
amelyet barmely személy, illetve személyek egy csoportja akér egyedl, akar valamilyen szervezet
vagy kormany nevében, illetve azzal 6sszefuggésben politikai, vallasi, ideologiai vagy etnikai okbol
kovet el, ideértve valamely kormany befolyasolasara és/vagy a lakossag, vagy annak barmely
részének a megfélemlitésére iranyuld szandékot.

Testi sériilés
A Szolgaltatasi id6szak alatt bekovetkezett Baleset altal okozott testi sérllés, ide nem értve a
fokozatosan bekdvetkezé testi sériiéseket. Nem mindsul Testi sériilésnek:

o a Betegség, kivéve a testi sérllés kovetkeztében fellepd Betegség;

o a poszttraumas stressz zavar (PTSD), vagy

e a pszicholégiai vagy pszichiatriai betegség vagy allapot, kivéve a gyogyithatatian elmebaj,
amennyiben az egy Baleset kozvetlen kbvetkezmeénye.
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Altalanos szerzédési feltételek

A biztositasi dij

A Szerz6dé koteles a Biztositasi részletezében megjeldlt biztositasi dijat a Biztositasi részletez6ben
megjelolt biztositasi dij befizetési hatarid6ig befizetni, kivéve, ha a Szerzédé és a Biztosito irasban
ettd! eltér6en allapodnak meg. Amennyiben a biztositasi dij befizetésére a befizetési hataridéig nem
kertl sor, a biztositasi szerz6dés a befizetési hatarid6tél szamitott 45. napon automatikusan
megszlnik, kivéve ha a Bizfosité ezen id6tartam alatt fizetési haladékot ad, vagy dijkovetelését
birésagi uton érvényesiti.

A biztositas tartama, a biztositasi fedezet megsziintetése

A jelen feltételek alapjan kotott biztositasi szerz6dés hatarozatlan idére szél, ezen bellil Biztositasi
id6szakokra oszlik. Ha Szerz6d6 vagy Biztosito a Biztositasi idészak vége el6tt legalabb harminc
nappal a biztositasi szerzédést a Biztositasi id6szak végére nem mondja fel, akkor az utolsé ismert
biztositotti létszamra és Biztositasi dsszegekre a biztositas automatikusan megljul, és Gjabb
Biztositasi id6szak veszi kezdetét A Szerz6d6 koteles tajékoztatni a Biztositét, amennyiben a
Biztositotfak szama valtozik az eléz6 Biztositasi idészakhoz képest. A Biztositott nem jogosult a
biztositasi szerzédést felmondani.

Adatvédelem
A Szerz6d6

1) kijelenti, hogy a jelen feltételek szerinti biztositasi fedezet nyujtaséhoz szikséges, és a
Biztositottakra vonatkozé minden személyes adatot az érintett Biztositottak el6zetes és
tajekoztatdson alapulé hozzajarulasaval bocsatja a Biztosité rendelkezésére;

2) tudomasul veszi, hogy a Biztosit6 ezen személyes adatokat kizarolag a biztositas nyujtasa,
valamint az az alapjan érvényesitett szolgaltatasi igény kielégitése céljabél kezeli, mindaddig, amig a
Biztositéval szemben barmilyen cimen igény érvényesithetd.

A biztositasi feltételek megsértése

Ha a Szerz6d6, illetve valamely Biztositott a jelen biztositasi feltételek valamely rendelkezését nem
teliesiti, az kihatassal lehet a Szerz6d6 vagy a Biztositott altal tamasztott szolgaltatési igény
kifizetésére.

Csalas

Barmilyen csalés, szandékos félrevezetés, vagy a szolgéltatasi igénnyel kapcsolatos Iényeges
informacié elhallgatasa a karigény elutasitasat eredményezi.

Ertesitések
Minden, a jelen biztositassal kapcsolatos, a Szerz6dé vagy barmely Biztositott altal kuldott értesités
az alabbi cimre kuldendd, kivéve, ha a Biztosité irasban masképpen rendelkezik:

Baleset- és egészségbiztositasi osztaly vezettje

CHARTIS Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe
1133 Budapest, Vaci Ut 76.

A Biztosité a Szerz6d6nek cimzett értesitését a Biztositasi részletez6ben megadott cimre kuldi.

Egyéb érdekeltek

Kizarolag a Szerz6d6, a Biztositott és a Kedvezményezett jogosult a biztositas alapjan szolgaltatasi
igényt érvényesiteni.
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Elvarhaté gondossag

A Szerz6dé, és valamennyi Biztositott koteles a kar vagy vesztesség elkerllése és/vagy enyhitése
céljabdl minden téle elvarhatd intézkedést megtenni, tovabba kételes a biztositasi fedezet ala vont,
ellopott vagy elveszitett vagyontargy visszaszerzése érdekében minden ésszerl erbfeszitést
megtenni.

Iranyadé jog, joghatésag
A Szerz6dé és a Biztosité kozoétt |étrejott biztositasi szerzédésre a magyar jog rendelkezései
iranyadok. Jogvita esetére a felek a magyar birésagok kizarélagos joghatosagat kotik ki.

Kockazat valtozasa

A Szerz6dé koteles a Biztositét barmely az Uzleti tevékenységével kapcsolatos, a Biztositasi
idészak alatt bekovetkezett valtozasrol azonnal értesiteni, ideértve mas vallalkozas megszerzéseét,
létrehozasat vagy megszintetését. A jelen biztositds kizarélag a Biztosité elbzetes, irasbeli
hozzajarulasa esetén nyujt fedezetet az ilyen valtozasokra.

Kockazatviselés kezdete

A Biztosité kockazatvallalasa a Biztositasi idészakon belill akkor kezdddik, amikor a biztositasi dij a
Szerz6dé altal befizetésre kerll. A Biztositd és a Szerz6d6 ettd! eltéré kockazatviselési kezdetben is
megallapodhatnak irasban.

Tarsbiztositott vallalkozas

A Biztosito elézetes irasbeli hozzajarulasaval a biztositasi fedezet kiterjed az el6zetesen bejelentett,
és a Biztosité éltal elfogadott Tarsbiztositott véllalkozésokra. Amennyiben a Szerz6d6 Uzlet
tevékenységben barmilyen valtozas kovetkezik be, a Szerz6dé kotelessége azonnal eértesiteni a
Biztositot.

Téves informacié

Amennyiben a Biztositéval kézolt lényeges tények vagy informaciok valdtlanak bizonyulnak, a
Biztosité mentesilhet a jelen biztositasban vallalt kételezettségei teljesitése alol.
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A szolgaltatasi igény bejelentésére és elbiralasara vonatkozé altalanos rendelkezések

1. A szolgéltatasi igény alapossagat alatamaszté bizonyitékok

A Szerz6dé, a Biztositott vagy a Kedvezményezett sajat koltségen koteles a szolgaltatasi igénnyel
kapcsolatos, annak jogalapjat és Osszegszer(iségét igazolé dokumentumokat a Biztosité
rendelkezésére bocsatani. A Biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz az alabb felsorolt
bizonyitékokat kérheti be.

2. Bejelentés

A Szerz6d6, a Biztositott valamint a Kedvezményezett koteles a biztositasi esemény
bekovetkezésérél a lehetd legrovidebb idon, de legfeljebb 30 napon belill értesiteni a Biztositot.
Halalesetet esetén a Biztositét azonnal, vagy a lehetd legrévidebb idén belul kell értesiteni.

3. Orvosi vizsgalat

A Biztosité felkérheti a Biztositottat, hogy valamely szolgaltatasi igény kapcsan és a Biztosité
koltségén orvosi vizsgalatnak vesse ala magat.

Karigény esetén a Biztosité a karrendezéshez az alabbi dokumentumokat kérheti be:

Altalanos dokumentumok:
o Telieskorlien kitoltott és alairt karbejelentdé nyomtatvany (kétvényszam, cim, atutalashoz
sziikséges adatok megadasaval)
o Munkaltatéi igazolds, amennyiben a munkavallalo céges csoportos biztositas keretén bell
biztositott
e  Orvosi dokumentacio:
* Betegség diagnozisat tartalmazé ambuléns lap, kérhazi zarojelentés, ellatasi lap,
szdvettani lelet
= Avizsgalatot végz6 orvos adatai,
= Orvosi dokumentaciod
*  Orvos altal kiadott igazolas a varhaté gyégyulas idépontjanak feltiintetésével

Tappénzes dokumentumok
Rokkantsag esetén annak mértékét megallapité orvosi dokumentum, OOSZI
hatarozat, szakorvosi vélemény

*  korhazi, gyégyszer, betegszallitasrol sz6ldé szamla, amely alapjan a kartéritési
6sszeg megallapithato,

= akifizetést igazol6 bizonylat

= hivatalos dokumentumok kiadasanak szamlaja

= egyéb szamla, amely alatdmasztja a kareseményt

e Rend0rségi jegyz6kdnyv (ha készult ilyen), illetve egyéb hivatalos/hatosagi jelentés (ha
készllt ilyen)
e  Abaleset leirasa barmely lehetséges szemtan(k nevével

Fedezethez kapcsol6dd dokumentumok az altalanos dokumentumok mellett:

Baleseti halal:

0 Halottvizsgalati bizonyitvany,
o} Boncolasi jegyzdkényv,

o] Halotti anyakényvi kivonat,
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o) Oroklési bizonyitvany, hagyatékatado vegzes,
o] Hatosagi eljaras hatarozata, illetve jegyzokonyve, ha készult ilyen,

Temetési koltségek:
o) Temetési kdltségeket igazolé szamla,
o} A szamla kifizetést igazolé bizonylat,

Baleseti maradando teljes és részieges rokkantsag:

o} Rokkantsag mértékét megallapité orvosi dokumentum, 0O0SZ| hatarozat, szakorvosi
vélemény

0 Atképzési koltségek szamlaja

o} Atképzé intézmény igazolasa a képzésrol, részvetelrdl

o] Kerekesszék koltségét igazol6 szamla

Kérhazi napi térités baleset esetén:
o] Korhazi zarojelentés ( diagndzis, kérhazi napok szamanak feltintetésével,)

Labadozasi tamogatas megallapitasahoz:

o} Tappénzes dokumentumok,

o} Haziorvos altal kiadott igazolas a varhato gyogyulas idépontjanak feltiintetésével,
Csontitérés:

o] Orvosi dokumentacio,

o} Ambulans lap, ellatasi lap,

Egés:

o} Ambulans lap, ellatasi lap,

Miitéti térites megallapitasahoz szikséges dokumentumok:
o] A betegség/baleset részletes leirasat tartalmazd orvosi jelentés, pontos diagndzis
feltintetésével,

Ideiglenes telies kereséképtelenséq baleset vagy betegseég esetén:

o} Tappénzes dokumentumok,
o} Haziorvos altal kiadott igazolas a varhat6 gyogyulas idépontjanak feltuntetésevel,
o béralapl Biztositési 6sszeg esetén, a karbejelenté nyomtatvanyon megjelolt bér feltintetését

a munkaltatd cégszer( alairasaval

A Biztosit6 fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben nem kerll megkuidésre valamely dokumentum
vagy a bekuldétt dokumentumok ellentmondasosak vagy tovabbi tisztazando kérdéseket vetnek fel,
ugy a fentiekben nem szerepld, egyéb dokumentumot, informaciot, mas bizonyitd eszkodzt kérjen be.

A fenti lista az eddigi kartapasztalatok és a tipikus karok, karigények alapjan készuit. Erre tekintettel a
Biztosité ugyancsak fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jovében olyan egyedi karesemény
tortenik, vagy karigény jelentkezik, melynek elbiralasahoz a fenti dokumentumoktdl, bizonyitd
eszkozoktél elters, vagy azokon felll szikséges dokumentumok, bizonyito eszkozok szikségesek,
ugy azokat bekérje. A Biztosité kotelezettseget vallal arra, hogy ilyen kar esetén a csatoland6
dokumentumokat, egyéb bizonyité eszkodzoket a bejelentéstsl szamitott 8 napon belil megadja a
Biztositottnak / Szerzédének vagy Kedvezményezettnek.
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Altalanos kizarasok

A Biztosito nem nyujt biztositasi szolgaltatast (nem fizet kartéritést) olyan kar tekintetében, amely

kézvetlenul vagy kozvetve az alabbi okok miatt kévetkezett be, amelyhez az aldbbi okok

hozzéjarultak, vagy amely az alabbi okokbdl ered:

1. lonizald sugarzas vagy radioaktivitassal tortént szennyezédes, mely nukleéaris Uzemanyagbol
vagy barmilyen, nukledris (zemanyag elégetésébdl keletkezett nukledris hulladék
kévetkezménye;

2. Radioaktiv mérgez6 robbanéanyag vagy egyéb veszélyes tulajdonsagl nuklearis létesitmény,
illetve annak nukleéris komponense;

3. Patogén vagy mérgezé biologiai vagy vegyi anyagok szétszorodasa, alkalmazasa vagy
kiengedése;

4. Haboru (fuggetlentl attol, hogy hivatalosan hadat tizentek-e), kivéve, ha a Biztosité irasban
eltekint ennek a kizarasnak az alkalmazasatol;

Terrorizmus, kivéve, ha a Biztosité irasban eltekint ennek a kizarasnak az alkalmazasatol;

6. Sajat elhatarozasbol tértént énmegsebzés, ongyilkossag, illetve annak kisérlete,
blincselekmény elkévetése vagy annak kisérlete;

7- Replles, kivéve, ha az polgari repilés utasaként, Menetrendszeri légi-jératon vagy charter
jaraton torténik;
8. Olyan Baleset, melyet bizonyitottan alkoholos befolyas hatasa alatt szenvednek el es/vagy

olyan gyoégyszer vagy gyogyszerek hatasara, melyeket nem orvos irt fel, és/vagy az orvosi
recept szerinti gydgyszer szedése nem a gyarté utasitasanak megfeleléen tortént;

9.  AIDS/HIV, vagy barmilyen nemi Gton terjedd betegség;

10.  Aktiv részveétel veszélyes sportban, beleértve az ejtéernyszést, sarkanyrepulést, para-sailing,
kijelolt sipalyan kivuli sielést, kénnyUbuvarkodast, amatér barlangkutatast és kotélugrast,
tovabba a katonai, rendéri, vagy félkatonai szervezet szolgalataban vegrehajtott kiképzés vagy
feladatvégzes, kivéve, ha a Biztosité kifejezetten és irashan eltekint valamely kizarasnak az
alkalmazasatol;

1. Barmilyen a Biztositasi idészak kezdete el6tt fennalld Testi sériilés vagy Befegség.

A balesetbiztositasi szolgaltatasokra vonatkozé kizarasok, valamint korlatozasok

1. A Biztosité biztositasi szolgaltatast nem teljesit, amennyiben a Testi sérilés vagy halal,
rokkantsag, vagy az Orvosi kéltségek a kévetkezok miatt meriilnek fel, vagy azokhoz a kévetkezék
jarulnak hozza:

a) Befegség (ami nem a Testi sériilés kévetkezménye), vagy
b) barmilyen természetesen kialakulé allapot vagy degenerativ folyamat, vagy
c) barmilyen fokozatosan kialakul® ok.

2. A Biztosité csak a kovetkezé biztositasi szolgaltatasokat teliesiti a Biztositottnak azon
Biztositasi id6szak lejartat kovetden, amelyben a Biztositott betoltdtte a 80. életévét: baleseti halal,
rokkantsag, baleseti korhazi napi térités. llyen esetben a Biztositdsi részletezében feltuntetett
Biztositasi 6sszegek 20%-a, de legfeljebb 10.000.000,- Ft kerul kifizetésre.
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Egyéb rendelkezések

Panaszok, vitak rendezése

A Biztosité minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerz6d6 és a Biztositott magas
szinvonalll biztositasi szolgaltatasban részesljon. Ha a Szerz6d6 vagy a Biztositott elégedetlen a
Biztosité szolgaltatasaval, személyesen, telefonon vagy irdsban az alabbi szervezetek barmelyike
el6tt panaszt terjeszthet el6:

- a CHARTIS Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepének vezetSje (1133 Budapest, Vaci ut 76.)
Tel: 801-08-01, Fax: 801-08-99.

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.).

- a helyi kereskedelmi és iparkamara mellett mikadd illetékes BékéltetS Testiilet.

A Biztosité panaszkezelési szabalyzata megtalalhaté a Biztosité honlapjan:
http://www.chartisinsurance.com/_915_209746.html

A Biztosité és a Szerz6dé, a Biztositottak, valamint a Kedvezményezett kozott keletkezd esetleges
vitds gy egyezségen alapuld rendezésének megkisériése végett, a Biztosifolt és/vagy a
Kedvezményezett a lakohelye szerinti Békeéltet6 Testuletnél is eljarast kezdeményezhet. A Békeltetd
Testulet a tertileti kereskedelmi és iparkamara mellett mlkodd fuggetien testulet, melynek eljarasat a
Biztositott éslvagy a Kedvezményezett akkor kezdeményezheti, ha azt megeléz6en a Biztositoval
kozvetlentl megkisérelte a panasziigy rendezését. A Békéltetd Testllet hatarozata nem érinti a
Biztositott ésivagy a Kedvezményezett jogat arra, hogy igényét birésagi eljaras keretében
érvényesitse.

A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve
A Biztosito és a Szerzédé, Biztositott kapcsolattartasa valamint a Biztositottak tajékoztatasa magyar

nyelven torténik.

Eléviilés
A jelen biztositasi feltételek alapjan érvényesitett igények két ev elteltével elévilnek. Az elévilési id6
a jelen biztositasi feltételek alapjan elbterjeszthetd igény keletkezésének idépontjaban veszi kezdetét.

Tajékoztatas személyes adatok kezelésérdl

Személyes adat az olyan adat, illetve adatbél levonhat6 kévetkeztetés, amely egy meghatarozott
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhatd. Az érintett személyi
kérulményeire, vagyoni helyzetére vagy a Biztositéval kotétt biztositasi szerzédésben szereplé
személyes adat biztositasi titoknak minéstl amennyiben az a Biztosité rendelkezésére all. Biztositasi
titoknak mindstl a Szerz6dé gazdalkodasara, valamint a Biztositéval kotott szerzédésére vonatkozd
adat is.

Erintettnek kell tekinteni a Szerz6dét, a Biztositottat, a Kedvezményezettet és barmely olyan
személyt, aki (amely) a jelen biztositasi feltételek szerinti szolgaltatasra jogosult.

A Biztosité személyes adatokat a biztositasi szerzédés létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi
szolgaltatas teljesitésével 6sszefiggésben kezel. Az adatszolgaltatéas onkéntes. Az adatkezelés
céljaval osszefliggésben a Biztosité az adatokat a Biztositasi Térvény értelmében az érintett kilon
hozzajarulasa nélkil kezelheti.

A Biztosité a személyes adatokat a Biztositasi id6szak, valamint azon id6tartam alatt kezelheti,
ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

A Biztosité a tevékenysége soran a tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsilé adatokat csak
akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha a titoktartasi kotelezettsége aldl az érintettél vagy
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annak torvényes képvisel6jétdl a kiszolgaltathaté titokkért pontosan megjeléive felmentést kapott.

Nem sért biztositasi titokra vonatkoz6 szabalyt a Biztosité, ha biztositasi titoknak minéstlé adatokat
bocsat a jogszabalyban meghatarozott, alabbi szerv(ezet) rendelkezésére:

a) a feladatkorében eljaré Pénzigyi Szervezetek Allami Felugyeletének,
b) a folyamatban Iév6 buntetbeljaras keretében eljaré nyomozoé hatdsagnak és iigyészségnek,

c) buntetdligyben, polgari iigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ugyében eljaro
birosagnak, tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nallo birésagi végrehaijtonak,

d) a hagyatéki tigyben eljaré kozjegyzének,

e) ha adoiugyben, az adohatésag felhivasara a Biztositét térvényben meghatarozott kérben
nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerzédésbél ereds adokotelezettség ala esd
kifizetésrél térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli;

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalatnak,

g) a biztositaskozvetitbvel, a szaktanacsadéval, a Bizfosité tulajdonosaval, a fluggetlen
biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti
szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos
verseny-felligyeleti feladatkérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatalnak,

h) a feladatkoérében eljaré gyadmhatdsagnak,

i) az egészségugyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi
hatésagnak,

J) a kulén torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazasara, titkos informaciogylijtésre felhatalmazott szervnek,

k) a viszontbiztositonak, valamint koz6s kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald
biztositéknak,

l) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerlé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az
atvevd biztositoval,

m) a Kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenyseget végzonek, illetve

n) a feladatkérében eljaré orszaggylilési biztosnak.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a koézérdek(i adatok
nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilén térvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezetiség esetén.

Az érintett kérésére a Biztosité koteles az altala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott feltételek
mellett tovabbitott, az érintettre vonatkozd személyes adatokrol tajékoztatast adni. A Biztosité az
érintett kéresének megfeleléen koteles az altala kezelt személyes adatokat helyesbiteni.

A Biztosito koteles t6roini minden olyan, tgyfeleivel, volt ugyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint.

A Biztosité biztositasi szolgaltatasai soran igénybe vesz killsé kdzremikodéket olyan esetekben,
amikor a szolgaltatés nyljtasahoz szerzédéses partnerének specialis szakértelmére van szilkség,
vagy ha kuls6 ceg igénybevetelével szolgaltatasat azonos mindségben, am kisebb kéltségekkel és
alacsonyabb arakon nydjthatja. Biztosité ugyfeleinek tajékoztatasa céljabol ezért az tigyfélszolgalatan
(1088 Budapest, Rakoczi ut 1-3.) kifuggeszti szerz6déses partnereinek listajat, akik kdzremiikddnek a
biztositasi tevekenység végzésében, s ezaltal személyes és biztositasi adatokat is megismernek.

A Biztosité megbizésa alapjan eljaré e cégekrdl és vallalkozasokrd! informaciot kérhet a Chartis
telefonos Ugyfélszolgalatanal is a +36 1 801-0801-es telefonszamon. Ezen szolgaltatdk a biztositasi
tevékenységre vonatkoz6 torvény, valamint az adott szakmara vonatkozé specialis titokvédelmi
jogszabalyok szerint, tovabba a Bizfositéval kotott megbizasi szerzédések alapjan kotelesek a
tudomasukra jutott biztositasi titkot idébeli korlatozas nélkul megbérizni, azt harmadik személyeknek
nem adhatjak at.
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3.sz. és 4. sz melléklet

Szolgaltatasi id6szak

Balesetbiztositas

OP1 - 24 6ra
24 6ras, vilagszerte érvényes fedezet.

OP2 - Szakmai tevékenység folytatasa
Amig a Biztositott szakmai feladatait végzi (foglalkozasabol eredd kotelezettségeit teljesiti) a
Szerz&d6 szamara.

OP3 — Szakmai tevékenység folytatasa és munkaba/munkébél térténé utazas
e Mindaddig, amig a Biztositott szakmai feladatait végzi a Szerz6d6 szamara,
Barmikor, amikor a Biztosftott a Szerz6d6 helyiségeiben tartozkodik,

Amikor a Biztositott a lakéhelye és a munkahelye koézétt utazik,

Amikor a Biztositott munkahelyek kézott utazik a Szerz6dé kéltsegén.

OP4 - A teljes idGszak kiterjesztése

Ha egy Biztositott hivatalos Uton van az OP2 és OP3 szerinti Szolgéltatasi id6szak meghosszabbodik
azzal az idészakkal, ami a hivatalos Ut megkezdésekor a Biztositott lakhelyének az elhagyasaval
kezdadik, &s a hivatalos Ut befejeztével a lakohelyére torténd visszaérkezésig tart.

OP5 — A munkahelyen kiviil

e  Amig a Biztositott hivatalos feladatait végzi és nem a Szerz6dé helyiségeiben tartézkodik,
e Amig a Biztositott a lakdhelye és munkahelye kézott utazik a Szerz6dé koltségén,

e Amig a Biztositott munkahelyek kozott utazik a Szerz6d6 koltsegén.

OP6 -Tamadés barmikor a nap 24 6rajaban
Amikor a Biztositott egy masik személy ki nem provokalt tamadasanak kévetkezményeként Testi
sériilést szenved.

OP7 - Gépjarmiivel tortén6 utazas

Amikor a Biztositott a Szerzéd6 tulajdonat képezé vagy éaltala bérelt illetve lizingelt gépjarmtibe, vagy
az ilyen gépjarmivet idslegesen helyettesité gépjarmibe beszall, kiszall, abban utazik, abba be-,
illetve abbdl kirakodik, annak meghibasodasa miatt azt az Utszélen javitja, vagy abba tzemanyagot
tankol.

OP8 — Rablas barmikor a nap 24 6réajaban

Amikor a Biztositott szakmajaval vagy foglalkozasaval kapcsolatos feladatait vegzi a Szerzédé
szamara, és a Testi sérilés a Szerz6d6 vagy a Biztositott vagyontargyanak ellopasa vagy annak
kisérlete miatt kdvetkezik be..

OP9 -Szallit6 jarmii

Amikor a Biztositott dij ellenében utasként utazik olyan szérazfoldi-, tengeri- vagy legijarmdvon, ami
személyszallitasra vonatkoz6 engedéllyel rendelkezik.

OP10 —-Specialis fedezet
A biztositasi szerzédésben kilén meghatarozott Biztositasi id6szak és fedezet.
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Szolgaltatasok meghatarozasai

1 Baleseti halal

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett, és kizarélag ennek kovetkezményeként, minden egyéb
oktol fuggetlentl két éven beltl meghal, a Biztosité a Kedvezményezettnek a Biztositési
Részletez6ben meghatarozott 6sszeget fizeti az alabbi feltételek szerint.

A jelen fejezet alapjan kifizetend® telies 6sszeg a Rokkantsag fejezet rendelkezései alapjan
tenylegesen kifizetett 6sszegen felul kertl kifizetésre, amennyiben a Baleseti halal ugyanazon Testi
sériilésbdl ered.

Amennyiben a Biztositott égési sérilést szenved, ami kizarolag ennek kovetkezményeként, minden
egyeb oktdl fuggetlentl halalt eredményez, a Biztosité a Kedvezményezett(ek)nek a Biztositasi
Részletezében feltuntetett baleseti halal utan jaré Biztositasi 6sszeg kétszeresét fizeti ki.

A baleseti halal alapjan fizetend6 biztositasi szolgaltatas dsszege gyermekenként 2%-al, de legfeliebb a
Biztositasi 6sszeg 10%-aval ndvekszik.

A baleseti halal szolgaltatasra alkalmazandé kiilénés feltételek

1. Ha egy Biztositott eltiinik, és 365 nappal az eltlinés utan feltételezhets, hogy a halal Testi
sérilésbdl kovetkezett be, és az illetékes birdsag vagy allami hatésag a Biztositottat halotta
nyilvanitja, a Biztositdsi Részletez6ben megnevezett Osszeg kifizetésre kerll, feltéve, hogy a
Kedvezményezett irasban vallalja, hogy ha késébb kiderul, hogy a Biztositott nem halt meg, a
Biztositonak a kifizetett 0sszeget visszafizeti.

Rossz idéjarasi viszonyok miatt bekévetkezé halal Testi sértilés okozta eseménynek minésil.

3. A baleseti halal esetén fizetendé 6sszeg, ha a Biztositott a jelen biztositasi feltételek
alkalmazésaban Gyermeknek minésiil, legfeljebb 3.000.000,-Ft, kivéve, ha a 16-18 év kézoti
Biztosltott a Testi sériilés elszenvedésének iddpontjaban Alkalmazottnak minésiil.

4. Ha a Biztositott baleseti halal esetére nem rendelkezik biztositasi fedezettel, a Biztosité
rokkantsag alapjan legkorabban a Baleset bekdvetkeztét kévetd 13. hét utan teljesit kifizetést,
€s akkor is csak abban az esetben, ha a Biztositott ezen idészak alatt a Baleset kévetkeztében
nem halt meg.

5. Ha a karigény meghaladja a Biztositasi részletezében régzitett Menetrendszerinti repiléjarat
kumulalt limitet, illetve a Biztositasi eseményenkénti limitet, a Biztosité a biztositasi szolgaltatas
aranyositott, 6sszességében a Biztositasi részletezében rogzitett limit 0sszegét meg nem halado
részét fizeti meg.

6. Amennyiben a Biztositott betolidtte a 80. életévét a Biztositasi részletezében feltiintetett
Biztositasi 6sszegek 20%-a, de maximum 10.000.000,- Ft kerill kifizetésre baleseti halal esetén.

N

1/a Temetési koltségek

Baleseti halal biztositasi szolgaltatas nyljtasa esetén a Biztosité megtériti a felmerilt ésszerfi
temetési koltségeket, minden egyes Biztositott esetében legfeljebb 1.000.000.-Ft dsszegig.
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2 Rokkantsag

Ha egy Biztositott Testi sértilést szenvedett, és kizarélag ennek kovetkezményeként, minden egyéb
oktol fuggetlenil rokkanttd valik, Végtag elvesztése kovetkezik be, vagy Erzékszervi karosodast
szenved, a Biztosité a Biztositottnak a Biztositasi részletez6ben meghatarozott dsszeget fizeti az
alabbi feltételek szerint.

Amennyiben a Biztositott rokkantta valik (Testi sérilés kovetkezményeként a Biztositasi id6szak
alatt), a Biztosito kifizeti a Biztosftotinak a rokkantsag miatt szlikségessé valt haz és gépjarmt
atalakitasanak Szokasos és ésszeril kéltségeit maximum 500.000 Ft-ig.

Fogalommeghatarozasok:

Végtag elvesztése -

Lab: a, bokanal vagy boka feletti amputacioja, vagy
b, egy teljes labfej vagy labszar végleges és teljes miikddésképtelensége.

Kar.  a, négy ujj amputacidja a meta carpo phalangealis izliletek felett (ahol az ujjak a kézfejhez
csatlakoznak) vagy
b, egy teljes kar vagy kéz végleges és telies mikodeskeptelensege.

Erzékszervi karosodéas

Latas elvesztése:

Latas maradando és teljes elvesztése:

a) mindkét szem latasanak az elvesztése, ha a Biztositottat hivatalosan vaknak nyilvanitjak.

b) egy szem latasanak a megromlasa olyan mértékben, hogy korrekcio utan a megmaradt
latas a Snellen skala szerinti 3/60 vagy annal alacsonyabb értéka.

Beszédképesség elvesztése: A beszédképesség teljes és maradando elvesztése.

Hallaskéarosodas: A hallas teljes és maradandé elvesziése.

Maradandé teljes rokkantsag

Olyan foku rokkantsag, ami teljes mértékben megakadalyozza a Biztositottat abban, hogy a Szerz6d6
részére a szokasos munkajat végezze, és ami minden valdszinliség szerint teljes hatralévé életében
igy is marad.

Maradandé részleges rokkantsag

A maradandd rokkantsagra tekintettel, és annak mértékétsél fuggben, a Szolgaltatasi tablazat
Maradandé részleges rokkantsag biztositasi 0sszeg szazalékos aranyaban teljesit a Bizfosito
biztositasi szolgéltatast. Az aldbbi tablazat tartaimazza az adott rokkantsag esetén fizetendd
biztositasi szolgaltatas mértékét.

Az alabbiak amputaciéja vagy végleges és teljes miikodésképtelensége esetén (az izllet-merevedest
fanchylosis/ ide értve):

a) egy huvelykujj 30%
b) mutatoujj 20%
C) a mutatéujjon kivil barmelyik ujj 10%
d) a nagy labuijj 15%
e) a nagy labujjon kivil barmelyik labujj 5%
f) vall vagy kényok - 25%
9) csuklo, csipd, térd vagy boka 20%
h) als6 allkapocs mUtéti eltavolitasa 30%
Csontallomany jelentds elvesztése (meghatarozott és gyogyithatatlan allapot):
i) koponya teljes vastagsagaban a kovetkezd feluleteken:
Iegalabb 6 cm’ 40%
-3-6 cm 20%
-3 cm? alatt 10%
)] vall 40%
k) az alkar két csontja 30%
) comb vagy az alsé labszar két csontja 50%
m) térdkalacs 20%
n) az als6 végtag megrovidulése a kovetkez6 mértékben
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- legalabb 5 cm 30%
-3-5cm 20%
-1-3¢cm 10%
0) Teljes mértékl gydgyithatatlan elmebaj 100%
p) egy kar, egy lab, vagy egy szem elvesztése 100%
r) mindkét szem elvesztése, vagy két két vagy tobb végtag elvesztése, vagy az egyik szem és egy
végtag elvesztése 100%
s) hallasvesztés mindkét ful esetén 100%
1) halldsvesztés egyik fil esetén 100%

u) A fent rogzitett esetek k6zé nem sorolhaté maradandé rokkantsag esetén legfeljebb a Biztositasi
osszeg 100%-a fizethetd ki.

A u) pont szerinti maradand6 részleges rokkantsag megtéritése a rokkantsag mértéke, valamint
annak a fent rogzitett és az adott rokkantsagra vonatkozé szazalékos mértékkel vald egybevetése
alapjan tortenik. Ennek soran a Biztositott foglalkozasa tényez6ként nem vehetd figyelembe.

Az ugyanazon Balesetbél szarmaz6 tobb rokkantsdg esetén az egyes rokkantsagi tipusokra
meghatarozott szazalékok Osszegzésre keriiinek, de a Biztosit6 nem fizethet tdbbet, mint a
Maradandé részleges rokkantsag biztositasi 6sszegének 100 %-a.

Az ujjak (kivéve a hivelykujj és mutatoujj) és a labujjak (kivéve a nagy labujjat) megmerevedése
esetén fizetendd 6sszeg az adott végtagok elvesztése esetén fizetendé dsszeg 50%-a.

2/a Atképzési koltségek

Maradando teljes rokkantsag esetén teljesitett biztositasi szolgaltatas esetén a Biztosité megtériti a
Szerz6dbnél felmerlé azon ésszerli koltségeket, amelyek a Biztositott atképzése kapcsan meriinek
fel, legfeljebb 1.000.000.-Ft 6sszegig.

2/ b Kerekesszék

Rokkantsag esetén teljesitett biztositasi szolgaltatas esetén, amennyiben a Biztositott kerekes szék
hasznalatara szorul, a Biztosité megtériti a Szerzédének a kerekesszék koltségét legfeljebb
1.000.000,-Ft 6sszegig.

A rokkantsag szolgaltatasra alkalmazandé kiilonds feltételek

1. Rossz idGjarasi viszonyok miatt bekovetkezd rokkantsag Testi sérillés okozta eseménynek
mindsil.

2. Ha a Biztositott nem all munkaviszonyban, a Maradand¢ teljes rokkantség meghatarozas
helyebe a kovetkezé definicié lép: ,Olyan foku rokkantsag, amely teljes mértékben megakadalyozza
a Biztositottat abban, hogy barmilyen keres® tevékenységet végezzen, és ami minden val6sziniiség
szerint a teljes hatralévé életében gy is marad.”. Ideiglenes teljes keres6képtelenség és ideiglenes
részleges kerestképtelenség biztositasi szolgaltatas nem teljesithetd ilyen esetben.

3. Ugyanazon Biztositott esetében a jelen fejezet alapjan fizetend6 telies 6sszeg az ugyanazon
Balesetb6l szarmazé tobb Testi Sériilés esetén az egyes Testi Sériilésekre vonatkoz6 biztositasi
szolgaltatasok Osszesitett 0sszege, azonban a Biztosité legfeljebb a Biztositasi eseményenkénti
limitet fizeti meg, kivéve, ha biztositasi szolgaltatasként baleseti koltségtérités, atképzési kéltségek,
temeteési kéltségek vagy kerekesszék koltségeinek téritése torténik.

4. Ha egy Balesethdl eredben tobb maradandd részleges rokkantsag koévetkezik be, az egyes
szazalékok Gsszegzésre kerilnek, de a Bizfosité nem fizet tdbbet, mint a Maradand6 részleges
rokkantséag biztositasi 6sszegének 100 %-a.

5. Ha a Biztosito kifizetést teljesit a test egy részének elvesztése vagy mikodésképtelenné
valasa esetén, az adott testrésszel kapcsolatosan tovabbi igény nem érvényesithetd.

6. Ha a karigény meghaladja a Biztositasi részletez6ben régzitett Menetrendszerinti repuiléjarat
kumulalt limitet, illetve a Biztositasi eseményenkénti limitet, a Biztosité a biztositasi szolgaltatas
aranyositott, 0sszessegében a Biztositasi részletezében rogzitett limit 6sszegét meg nem haladd
részét fizeti meg.

7. Az ideiglenes teljes keres6képtelenség alapjan teljesitett kifizetés megsziinik a Maradandé
teljes rokkantsag alapjan torténd kifizetés esetén, vagy ha az korabban kévetkezik be, a Biztositasi
részletezében régzitett, az ideiglenes teljes kereséképtelenségre vonatkozo idészak lejartaval.
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8. Amennyiben a Biztositott betdltotte a 80. életévét a Biztositasi részletez6ben feltUntetett
Biztositasi ¢sszegek 20%-a, de maximum 10.000.000,- Ft kerdl kifizetésre Testi sériilésbol eredd
rokkantsag esetén.

3 Korhazi napi térités baleset esetén

Ha egy Biztositottat fekvé betegként vesznek fel egy korhazba Testi sériilés miatt (a diagnozis
felallitasa elétt vagy utan) a Biztosito a Biztositottnak megdfizeti a Szolgéltatasi Tablazatban
megjelolt Biztositési dsszeget (Korhazi napi térités) a korhazban eltoltott minden napra, azonban
legfeljebb a Szolgéltatasi Tablazatban rogzitett maximalis napok utan. A Szolgaltatasi Tablézatban
Onrészként megjeldlt napokra a Biztosité téritést nem fizet.

A Biztosité kifizeti a kézvetlen csaladtag (aki a Biztositottal egy haztartasban él) utazasi koltségeit
maximum 50.000 Ft-ig, amennyiben a Biztositott Testi sérilés miatt tobb mint 5 napig kérhazban
tartozkodik, &s a korhaz legalabb 50 km tavolsagra van a lakéhelyétol.

A kérhazi napi téritésre vonatkoz6 kizarasok

A Biztosité nem fizet koérhazi napi téritést, amennyiben az az aldbbi okok kévetkezménye, vagy
abbdl ered:

- idegi vagy mentalis betegség kezelése, annak besorolasatol fuggetlendt;

- barmilyen pihentetd kura, vagy huzamosabb tartézkodasra alkalmas intézmeényekben valb
elhelyezés, beleértve, de nem korlatozva a kovetkezbkre: nyugdijas otthonok,
szanatoriumok és detoxikald kdzpontok;

- kizarolag esztétikai célbol vagy kovérség, impotencia ellen, vagy a teherbeesés
megkonnyitése céljabdl végzett kivizsgalas, mitét, vagy kezelés;

- terhesség vagy gyermeksziilés;
—  a Testi sériilést kovetd, tobb mint 180 nappal késdbbi korhazi kezelés;
—  aBetegségbol eredd korhazi tartdzkodasra;

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem teljesit korhazi napi térités biztositasi
szolgaltatast.

Eszméletlenség

Amennyiben egy Biztositott Testi sériilés kovetkeztében folyamatos eszméletienségi allapotba kerll, a
Biztosit6 a Biztositotinak a folyamatos eszméletienség idétartamanak minden napja utan, de legfeljebb
365 napra korhazi napi téritést fizet. Ez a biztositasi szolgaltatas a korhazi napi térités alapjan fizetett
dsszegen mellett, azon felll jar.

3/a Labadozasi tamogatas

A Biztosité korhazi napi téritést fizet abban az esetben, ha az Orvos utasitéasara a Biztositott
gyogyulasa otthon térténik, és a kérhazi napi téritésre érvényes igényt nyuUjtottak be. A biztositasi
szolgaltatas legfeljebb annyi nap utan jar, amennyi nap utan a Biztositott kérhazi napi téritést kapott.
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4 Korhazi napi térités baleset és betegség esetén

Ha egy Biztositottat fekvé betegként vesznek fel egy kérhazba Testi sériilés vagy Betegség miatt (a
diagnozis feléllitasa el6tt vagy utan) a Biztosité a Biztositottnak megfizeti a Szolgéltatasi
Tablazatban megjelolt Biztositasi Osszeget (Kérhazi napi térités) a kérhazban eltsltdtt minden
napra, azonban legfeliebb a Szolgaltatdsi Tablazatban rogzitett maximalis napok utan. A
Szolgéltatéasi Tablézatban Onrészként megjelolt napokra a Biztosité téritést nem fizet.

A Biztosit6 kifizeti a kozvetlen csaladtag (aki a Biztositottal egy haztartasban ¢l) utazasi koltségeit
maximum 50.000 Ft-ig, amennyiben a Biztositott Testi sértilés és Betegség miatt tébb mint 5 napig
kérhazban tartozkodik, és a korhaz legalabb 50 km tavolsagra van a lakéhelyétél.

A korhazi napi téritésre vonatkozo kizarasok

A Biztosité nem fizet kérhazi napi téritést, amennyiben az az alabbi okok kévetkezménye, vagy
abbdl ered:

- idegi vagy mentalis betegség kezelése, annak besorolasaté! figgetlenul;

- barmilyen pihenteté kdra, vagy huzamosabb tartézkodasra alkalmas intézményekben valo
elhelyezés, beleértve, de nem korlatozva a kovetkezékre: nyugdijas otthonok,
szanatoriumok és detoxikald kézpontok;

- Kkizarblag esztétikai célbol vagy kovérség, impotencia ellen, vagy a teherbeesés
megkonnyitése céljabol végzett kivizsgalas, miitét, vagy kezelés;

- terhesség vagy gyermeksziilés:
— a Testi sérillést vagy Betegséget kovets t6bb mint 180 nappal késébbi korhazi kezelés.

A 80. életevet betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem teljesit korhazi napi térités biztositasi
szolgaltatast.

Eszméletlenség

Amennyiben egy Biziositott Testi sériilés és Betegség kovetkeztében folyamatos eszméletlenségi
allapotba kertl, a Biztosité a Biztositottnak a folyamatos eszméletlenség idétartamanak minden napja
utan, de legfeliebb 365 napra korhazi napi téritést fizet. Ez a biztositasi szolgaltatas a korhazi napi
térites alapjan fizetett 6sszegen felul jar.

3/a Labadozasi tamogatas

A Biztosité kérhazi napi téritést fizet abban az esetben, ha az Orvos utasitasara a Biztositott
gyégyulasa otthon torténik, és a kérhazi napi téritésre érvényes karigényt nyujtottak be. A biztositasi
szolgaltatas legfeljebb annyi nap utan jar, amennyi nap utan a Biztositott kérhazi napi téritést kapott.
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5 Csonttorés - szazalékos

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett, ami kizarolag ennek kévetkezményeként, minden egyéb
oktol fuggetlentl egy hénapon belll Csonttérést eredményez, a Biztosité a Biztositottnak a
Csonttérés tipusatol fuggden a Szolgaltatasi tablazatban megjelolt Biztositasi dsszeg szazalekaban
meghatarozott biztositasi szolgaltatast teljesit. Az alabbi tablazat tartalmazza az adott Csonttorés
esetén fizetendd biztositasi szolgaltatas mérteket:

Fogalommeghatarozas

Csonttorés:

A csont folytonossaganak a megszakadasa.

Csonttorés esetei:
a) Csipd, medencecsont (kivéve farcsont), sarok 100%
b) Also labszar, kulcs-csont, boka, konyok, felsé kar vagy alkar,  80%
csukld, gerine, (csigolyak, kivéve farcsont) als¢ allkapocs

c) Lapockacsont, térdkalacs, szegycsont, kéz (kivéve 50%
az ujjakat és a csuklot) labfej (kivéve a labujjakat és a sarkat)
d) Borda vagy bordak, orccsont, farcsont, fels6 allkapocs, orr, 30%

labujj és labujjak, ujj vagy ujjak

Ha egy Balesetbd! tobb Csonttorés szarmazik, az egyes Csonttérésekre jar6 szazalékok 6sszegzésre
kerUinek, de a Biztosité nem fizet tébbet, mint a Csonttérés Biztositasi osszegének 100%-a.
Amennyiben a Szerz6d6 vagy a Biztositott Csonttérés alapjan biztositasi szolgaltatasban reszesdlt,
és ugyanaz a Testi sériilés maradandé részleges rokkantsagot okozott, a Csonttérés miatt kifizetett
osszeget le kell vonni a maradandé részleges rokkantsag utan jar6 Osszeghbl, és a Biztoslté csak a
kilonbséget fizeti ki.

A csonttdrés szolgaltatasra vonatkozé kizarasok
A Biztosité a biztositasi szolgaltatast nem nyljtja az alabbi esetekben:

- patolégiai hajszalrepedések (kapillaris toresek);
- csontritkulasbol eredd, vagy annak hozzajarulasaval keletkezett Csonttorések;
- érzéstelenités nélkuli redukciok.

A 80. életévét betdltott Biztositott esetében a Biztosité nem teljesit Csonttorés esetén biztositasi
szolgaltatast.
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6 Csonttorés - egydsszegii

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett, ami kizarélag ennek kévetkezményeként, minden egyéb
oktol fuggetienul egy hoénapon beltl Csontt6rést eredményez, a Biztosité a Biztositottnak a
Csonttérés tipusatol és szamatol fuggetlenul a BiztositasirRészletezé szerinti Biztositési dsszeget
fizeti ki.

Abban az esetben, ha a Szerzédo, illetve a Biztositott a Csonttérésre biztositasi szolgaltatast kapott,
és ugyanezen Testi sérilés maradand6 részleges rokkantsagot okoz, a Csonttérésre kifizetett
szolgaltatas 6sszegét le kell vonni a maradando részleges rokkantséagra fizetend® szolgaltatasbol, és
a Biztosité csak a killonbséget fizeti ki.

Fogalommeghatarozas

Csonttérés:

A csont folytonossaganak a megszakadasa.

A csonttdrés szolgaltatasra vonatkozé kizarasok

A Biztosité nem fizet szolgaltatast a kévetkezdkre:
- patologias hajszalas Csonttorés (kapillaris torés);
- (}sonttc'jrés, amit a csontritkulas okozott, vagy amihez a csontritkulas hozzajarult;
- Erzéstelenités nélkuli redukciok.

A 80. életévet betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem teljesit Csonttérés esetén biztositasi
szolgaltatast.
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7 Egési sériilések

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenved, ami kizarélag ennek kévetkezményeként, minden egyeb
oktdl fuggetlenil egy honapon belill égési sérilést eredményez, a Biztosité a Biztositottnak az
elszenvedett égési sériilés tipusatol fuggben a Biztositasi 6sszeg szazalékos aranyaban biztositasi
szolgaitatast nyujt.

Az alabbi tablazat tartalmazza az adott égési sériilés esetén fizetendd szolgaitatési 0sszeg mérteket:

Masodik, harmadik vagy negyedik fokozatl égéssi sérulés esetében a Biztosito a Szolgaltatasi
tablazat szerinti Biztositasi 6sszeg alabbiakban rogzitett szazalékos mértékeét fizeti az égeési
séruléssel érintett testfeltlet aranyaban:

A testfellilet 27%-a vagy ennél nagyobb felllet 100%
A testfelulet 18%-anal nagyobb, de 27%-anal kisebb felllet 60%
A testfelulet 9%-anal nagyobb, de 18%-anal kisebb feltlet 35%
A testfelulet 4.5 %-anal nagyobb, de 9%-anal kisebb fellilet 20%

Elséfoki égési sérillés esetén a Biztosito a Szolgéltatasi tablazatban megjelolt Biztositasi 6sszeg
alabbiakban régzitett szazalékos mértéket fizeti:

0,5%-t6l és 5% alatt 1%
5%-16l és 10 % alatt 3%
10%-t6l és 20 % alatt 5%
20%-tol és 30% alatt 7%
30%-t6l és 40% alatt 10%
40%-t6l és 50% alatt 20%
50%-t0! és 60% alatt 25%
60%-t6l és 70% alatt 30%
70%-t6l és 80% alatt 40%
80%-tol és 90% alatt 60%
90% folott 80%
Légzéesatorna égése 30%

Az égési sériilés szolgaltatasra alkalmazandé kiilonds feltételek

1. Fej és/vagy nyak égése esetén, a biztositasi szolgaltatas dsszege:
- 5%-al névekszik, ha az égett felillet a test feltletének legfeljebb 5%-at éri el,
- 10%-al ndvekszik, ha az égett felulet a test feluletének 5%-at meghaladja, de a 10%-ot nem
haladja meg.
2. Perineum égés esetén a biztositasi szolgaltatas 10%-al novekszik.
3. Egési sokk diagnosztizalasa esetén a biztositasi szolgaltatas 6sszege 20%-al novekszik.
4. A sebesillt test feluletének 1%-a a tenyér és ujjak feltletével egyenld.
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8 Korhazi miitéti szolgaltatas baleset esetén

Abban az esetben, ha a Biztositott Fekvibeteg kezelés céljabol korhazba keril, és rajta egy Orvos
sebészeti beavatkozast végez olyan Testi sériilés miatt, amit a Szolgaltatasi idészak alatt szenvedett
el, a Biztosité vaéllalja, hogy kifizeti a Biztositottnak a Szolgaltatasi tablazatban régzitett Biztositési
Osszegnek az elvégzett sebészeti beavatkozasnak megfeleld szazalékos részét, az Onrész 0sszegén
felll.

Ffogalommeghatarozasok

Fekvébeteg
Olyan személy, akit bentlak6 betegként kérhazban tartanak, és akinek legalabb egy napi szoba- és
etkezési koltséget felszamitanak a kérhazban.

Invaziv sebészeti beavatkozas
Barmilyen miitét, amelynek soran feltarnak egy zart testureget, ami szerepel a fekvébeteg miitétek
utan fizetendd szolgaltatasok tablazataban.

A korhazi miitéti szolgaltatas baleset esetén szolgaltatasra alkalmazandé kiilonds feltételek

Ha tobb sebészeti beavatkozast hajtanak végre ugyanazon miitét soran, az ©sszes elvégzett
beavatkozasért fizetendd 6sszeg a legnagyobb aranyl beavatkozas szolgaltatasi osszegenek felel
meg.

Olyan sebészeti beavatkozasok esetén, amelyek nem szerepelnek a fekvObeteg mulitétek utan
fizetend6 szolgaltatasok tablazataban, a fizetendé 6sszeg nagysagat a Biztosito allapitja meg,
figyelembe véve a sebészeti beavatkozas természetét az egyes olyan sebészeti beavatkozasokkal
Osszevetve, amelyek szerepelnek a fekvébeteg mitétek utan fizetendd szolgaltatasok tablazataban.

Fekvébeteg miitétek utan fizetendd szolgaltatasok tablazata

Szolgaltatas a
A sebészeti beavatkozas megnevezése Biztositasi 6sszeg %-
aban

HASUREG
A haslireg egyetlen feltarasakor elvégzett két vagy tébb sebészeti
beavatkozast egy miitétnek kell tekinteni.

a) Bélreszekcid 70

b) Laparotémia diagnosztikai vagy kezelési célbdl, illetve valamely 50
szerv eltavolitasa céljabdl, kivéve, ha a jelen feltételek masként
rendelkeznek

AMPUTACIO
a) Egy kézujj vagy labujj 10
b) Kéz, alkar, illetve labfej a bokanal 20
9) Labszar, kar vagy comb 40
d) Comb csipénél 70
EMLO
a) Egy vagy mindkét emld részleges eltavolitasa 40
MELLKAS
a) Mellkas feltarasa diagnosztikai vagy kezelési célbél 20
b) Bronchosképia— diagnosztikai célu 10
C) Bronchoskdpia — mitéti célu, a biopszia kivételével 20
SZEM
a) Szemgolyé eltdvolitasa 30
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TORESEK (egyszeri)
o Nyilt Térések esetén a szolgaltatas 50%-kal né, de nem haladhatja meg
a Biztositasi részletez6ben meghatarozott Biztositasi dsszeget.
o Nyitott operaciok esetén — beleértve a csontszovet belltetését és a
csontok dsszeillesztését — a szolgéltatas 100%-kal nd, de nem haladhatja
meg a Biztositasi részletezbben rogzitett Biztositasi 6sszeget.

a) Kulcscsont, lapocka, vagy alkarcsont, egy csont 15
b) Farcsont, labto, labkézép vagy bokacsont 10
c) Comb 40
d) Felkar vagy labszar 25
e) Kéz- és labujjak, barmelyik, vagy borda 5
f) Alkar — két csont, térdkalacs vagy a medence, ha helyrehtzas nem 20
szilkséges

g) Labszar, két csont 30
h) Felsd és also allkapocs 20
i) Keéztd és kézkozépcsontok, orr, bordak (kettd vagy tobb) vagy a 10
szegycsont

i Medence, ha helyre keil huzni 30
k) Csigolyak, harantnyllvany, barmelyik 5
) Csigolyak, kompresszids torés, egy vagy tobb 40
m) Csukid 10

HUGY ES IVARSZERVI RESZ

a) Vese eltavolitasa vagy egyéb mitéte sériilés miatt 70
b) Higyholyag mitet 40

IZULETEK ES FICAMOK
o Olyan ficamok esetén, ahol nyitott m(itét valik szikségesseé, a
szolgaltatasi 6sszeg 100%-kal emelkedik, de nem haladhatja meg a
Biztositasi részletez6ben meghatarozott Biztositési 6sszeget.

a) Bevagas az iziletbe betegség vagy rendellenesség miatt, kivéve, 15

ha a jelen feltételek errdl masként rendelkeznek, és kivéve lecsapolast

b) Vall, konyok, csipd vagy térdizulet csétukrozése, kivéve lecsapolast 40

c) Vall, csip6 vagy gerinc operacioja, nyitott régzitése, szétvalasztasa 75

vagy helyreillesztése

d) Terd, konyok, csuklo, boka operaciéja, nyitott rogzitese, 35

szétvalasztasa vagy helyreillesztése

e) Kéz vagy labujjak ficama, barmelyik 5

f) Vall, konyok, csuklé vagy boka ficama 15

a) Alsdallkapocs ficama 5

h) Csipé vagy térd ficama, térdkalacs kivételevel 20

i) Térdkalacs ficama 5
MEGCSAPOLAS

a) Hasureg 10

b) Mellkas vagy holyag, kivéve katéterezés 5

KOPONYA
a) Koponyam(itét (baleseti sérulés miatt) 100

A kérhazi miitéti szolgaltatas baleset esetén szolgaltatasra alkalmazando6 kizarasok

A Biztosité nem fizet biztositasi szolgaitatast abban az esetben, ha az alabbiak miatt kerllt sor a
sebészeti beavatkozasra, illetve ha ezek hozzajarultak a sebészeti beavatkozashoz:

1) terhesség, gyermekszilés, vetélés vagy mlvi vetélés, illetve a ndi termékenységgel
kapcsolatos barmiféle betegség;

2) Betegséghél eredé vagy Betegséggel osszefliggésben levo korhazi mtéti szolgaitatas.

21 oldal




3.sz. és 4. sz melléklet

9 Kérhazi miitéti szolgaltatas baleset és betegség esetén

Abban az esetben, ha a Biztositott Fekvébeteg kezelés céljabol korhazba kerul, és rajta egy Orvos
sebészi beavatkozast végez olyan Testi sériilés vagy Betegség miatt, amit a Szolgéltatési idészak
alatt szenvedett el, a Biztosito vallalja, hogy kifizeti a Biztositottnak a Szolgéltatasi tablazatban
rogzitett Biztositasi dsszegnek az elvégzett sebészeti beavatkozasnak megfeleld szazalékos részét
az Onrész ésszegén felul.

Fogalom meghatarozasok

Fekvébeteg
Olyan személy, akit bentlako betegként kérhazban tartanak, és akinek legalabb egy napi szoba- és
étkezési koltséget felszamitanak a kérhazban.

Invaziv sebészeti beavatkozas
Barmilyen mtét, amelynek soran feltarnak egy zart testlreget, ami szerepel a fekvébeteg miitétek
utan fizetend6 szolgaltatasok tablazataban.

A koérhazi miitéti szolgaltatas baleset és betegség esetén szolgaltatasra alkalmazandoé kiilénés
feltételek

Ha t6bb sebészeti beavatkozast hajtanak végre ugyanazon mitét soran, az Gsszes elvégzett
beavatkozaseért fizetendé 6sszeg a legnagyobb aranyl beavatkozas szolgaltatasi 6sszegének felel
meg.

Olyan sebeszeti beavatkozasok esetén, amelyek nem szerepelnek a fekvbbeteg militétek utan
fizetendé szolgaltatéasok tablazataban, a fizetendé 6sszeg nagysagat kizarélag a Biztosité allapitja
meg, figyelembe véve a sebészeti beavatkozas természetét az egyes olyan sebészeti
beavatkozasokkal osszevetve, amelyek szerepelnek a fekvSbeteg mitétek utan fizetendd
szolgaltatasok tablazataban.

Fekvébeteg miitétek utan fizetendé szolgaltatasok tablazata

Szolgaltatas a
A sebészeti beavatkozas megnevezése Biztositasi 6sszeg %-
aban

HASUREG
A haslireg egyetlen feltarasakor elvégzett két vagy tobb sebészeti
beavatkozast egy mitétnek kell tekinteni.

C) Vakbél eltavolitas 50
d) Bélreszekcid 70
e) Gyomorreszekcio 70
f) Gastro-enterostomia miitét 60
g) Epehélyag eltavolitasa 70

Laparotomia diagnosztikai vagy kezelési célbdl, illetve valamely 50

szerv eftavolitasa céljabdl, kivéve, ha a jelen feltételek masként
rendelkeznek

i Laparoszképia diagnosztika vagy kezelési célbol 50
KELES
a) Egy vagy tobb testfelszini kelés, talyog, furunkulus felvagasa 50
Egy vagy tobb karbunkulus vagy kérhazi kezelést igényls kelés 10
kezelése
AMPUTACIO
e) Egy kézujj vagy labujj 10
f) Kéz, alkar, illetve labfej a bokanal 20
Q) Labszar, kar vagy comb 40
h) Comb csipénél . 70
EMLO
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b) Egy vagy mindkét emlé radikalis eltavolitasa, a hoénalji 70
nyirokcsoméval egyutt

) Egy vagy mindkét emié részieges eltavolitasa 40

MELLKAS
d) Teljes mellkas plasztika 100
e) A tidé vagy a tid6 egy részének eltavolitasa 70
f) Melikas feltarasa diagnosztikai vagy kezelési célbol 20
g) Bronchosképia— diagnosztikai céld 10
h) Bronchoskopia — miitéti célu, a biopszia kivételével 20
i) Szivmitét, beleértve a billentyli cserét 100
j) Szivmitét, beleértve a by pass miitétet 75
k) Szivmiitét, beleértve az angioplasztikat 50
FOL
a) Fll felszurdsa 5
b) Csecsnyulvany eltavolitasa — radikalis — egyik oldalon 50
c) Csecsnyulvany eltavolitdsa — radikalis — mindkét oldalon 60
d) Fenesztracio egyik vagy mindkét oldalon 100
NYELOCSO
a) Sz(ikllet megoperalasa 40
b) Gyomortiikrozés 10
SZEM
b) Retina levalas — tdbbszords fuzio 100
c) Halyog 50
d) Glaukéma 30
e) Szemgolyé eltavolitasa 30
f) Réphartya eltavolitasa 20
Q) Arpa vagy kronikus arpa eltavolitasa 5
TORESEK (egyszeri)

Nyilt torések esetén a szolgaltatés 50%-kal né, de nem haladhatja meg
a Biztositasi részletez6ben meghatarozott Biztositasi 6sszeget.
Nyitott operaciok esetén — beleértve a csontszdvet belitetesét és a
csontok dsszeillesztését — a szolgaltatas 100%-kal nd, de nem haladhatja
meg a Biztositasi részletezben rogzitett Biztositasi 6sszeget.

n) Kulcscsont, lapocka, vagy alkarcsont, egy csont 15
0) Farcsont, labts, labkézép vagy bokacsont 10
p) Comb 40
q) Felkar vagy labszar 25
r Kéz- és labujjak, barmelyik, vagy borda 5
s) Alkar — két csont, térdkalacs vagy a medence, ha helyrehtzas nem 20
szikseges
19) Labszar, két csont 30
u) Fels6 és alsd allkapocs 20
v) Kéztd és kézkdzépcsontok, orr, bordak (kettd vagy tobb) vagy a 10
szegycsont
w) Medence, ha helyre kell huzni 30
X) Csigolyak, harantnyulvany, barmelyik 5
y) Csigolyak, kompresszids térés, egy vagy tobb 40
z) Csuklé 10
HUGY ES IVARSZERVI RESZ
9] Vese eltavolitasa 70
d) Vese rogzitése 70
Laparotomia a vese, a huigyvezeték vagy a holyag daganatainak és 60
koveinek diagnosztizalasa vagy kezelése céljabdl, invaziv mitét réven
Laparotémia a vese, a hugyvezeték vagy a hélyag daganatainak és 20

koveinek  diagnosztizalédsa, kezelése vagy eltavolitasa  céljabdl,
endoszkopiaval vagy a ké szétzuzésaval
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g) Higyvezeték szlikilete — nyitott operacio 30
h) Hugyvezetéken belil — invaziv miitét 15
i) Prosztata teljes eltavolitasa nyitott miitéttel — befejezett eljaras 70
D Prosztata részleges eltavolitdsa — endoszkopias eszkézokkel 25
K) Prosztata egyéb vagasos mlitétei 50
) Herekiirtas vagy mellékhere kiirtas 25
m) Vizsérv vagy variocele 10
n) Fibroid daganat eltavolitdsa nem a hasiiregbhél 20
PAJZSMIRIGY
A pajzsmirigy részleges vagy ftelies eltavolitdsa, beleértve az 70
operacié minden fazisat
SERV
a) Invaziv mitét — szimpla sérv 20
b) Invaziv miitét — dupla sérv 25
Radikalis mitét, beleértve a szimpla sérv gyogyitasat injekciokuraval 40
Radikalis m(itét, beleértve a dupla sérv gyogyitasat injekciokuraval 50
IZULETEK ES FICAMOK
Olyan ficamok esetén, ahol nyitott matét valik szilkségessé, a szolgaltatasi
6sszeg 100%-kal emelkedik, de nem haladhatja meg a Biztositasi
részletez6ben meghatarozott Biztositasi 6sszeget.
Bevagas az izuletbe betegség vagy rendellenesség miatt, kivéve, 15
ha a jelen feltételek errél masként rendelkeznek, és kivéve lecsapolast
k) Vall, kdnyok, csipd vagy térdizilet csétikrozése, kivéve lecsapolast 40
Vall, csipd vagy gerinc operacidja, nyitott rogzitése, szétvalasztasa 75
vagy helyreillesztése
Térd, konydk, csukl6, boka operacioja, nyitott rogzitése, 35
szétvalasztasa vagy helyreillesztése
n) Kéz vagy |abujjak ficama, barmelyik 5
0) Vall, kényok, csukld vagy boka ficama 15
P) Alséallkapocs ficama 5
q) Csip6 vagy térd ficama, térdkalacs kivételével 20
r Térdkalacs ficama 5
ORR
a) Intranazélis szinusz operacio 15
b) Extranazalis szinusz operacio 35
C) Polip eltavolitasa, egy vagy tébb 5
d) Nyalkahartya alatti reszekcio 25
e) Orrkagyldcsont eltavolitas 10
MEGCSAPOLAS
c) HasUreg 10
d) Mellkas vagy holyag, kivéve katéterezés 5
e) Dobhartya, hidrokéle, iztletek vagy gerinc 5
VEGBEL és VEGBELTUKROZES
a) Radikalis reszekcié, malignitas miatt, minden fazis, beleértve a 100
végbélkivezetést
b) Aranyér, csak kivil, eltavolitas — a teljes eljaras 10
Aranyer bell, vagy belll és kivul, beleértve a végbél eldreesést, 20
0sszesen az operacid és az injekcids kezelés
d) Végbélsipoly 15
e) Végbélrepedés 5
f) Végbéltiukrézés biopszia nélkiil 10
g) Vastagbéltukrozés biopszidval vagy anélkil 15
h) Egyeb vagasos operaciok a végbeélnél 20
KOPONYA
b) Koponyalékelés vérrdg slirgss eltavolitasahoz 100
c) Koponyalékelés érsebészeti mitéttel 75
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d) Koponyalékelés daganat eltavolitasahoz 75
TOROK

Mandulaeltavolitas, vagy mandulaeltavolitas és orrpolip eltavolitas 15
felndtteknél és 15 éves és idésebb gyermekeknél

Mandulaeltavolitas, vagy mandulaeltavolitas és orrpolip eltavolitas 10
15 évnél fiatalabb gyermekeknél
) Laringoszkop alkalmazasa diagnézis megallapitasahoz 5

DAGANATOK — az alabbiak sebészeti eltavolitasa:

Rosszindulati daganatok, kivéve a nyalkahartya, a bér és a 50
szubkutan szévet daganatait

A nyalkahartya, a boér és a szubkutan szOvet rosszindulatl 25
daganatai
c) Pilonidalis szinusz vagy cista, vdgasos operacio 25
d) Herék vagy az emlid jéindulati daganatai 20
e) Ganglion 5
f) Egy vagy tobb joindulatd daganat, kivéve, amirél a jelen feltetelek 10
masként rendelkeznek

Visszér — a telies eljaras az osszes éren, akar vagassal, akar 20
injekcidval kezelve — egy lab

Visszér — a telies eljaras az osszes éren, akar vagassal, akar 30
injekcioval kezelve — két 1ab

A kérhazi miitéti szolgaltatas baleset és betegség esetén szolgaltatasra alkalmazand6
kizarasok

A Biztosité nem fizet biztositasi szolgaltatast abban az esetben, ha az alabbiak miatt kertlt sor a
sebészeti beavatkozasra, illetve ha ezek hozzajarultak a sebészeti beavatkozashoz:
1. terhesség, gyermekszilés, vetélés vagy miivi vetélés, illetve a néi termékenyseggel kapcsolatos
barmiféle betegség.
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10 Ideiglenes teljes kereséképtelenség baleset esetén — egydsszeg(i

Ha egy Biztositott Testi sériilés miatt olyan foku keresdképtelenné valik (a diagnézis felallitasa elétt
vagy utan), hogy a Szerz6d6 szaméra munkajat nem tudja teljes kérlien elvégezni, a Biztosité a
Biztositottnak medfizeti a Szolgéltatasi tablazatban megjelolt Biztositési 6sszeget (Ideiglenes teljes
keresbképtelenség baleset esetén - egydsszegl térités). A Szolgéltatasi tablazatban Onrészként

,,,,,

Amennyiben az ideiglenes teljes kerestképtelenség megsziinésének idépontja vitatott, a Biztosité
altal felkért Orvos szakvéleménye az iranyadé.

A 80. életévet betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem nyljt ideiglenes teljes
keres6képtelenség szolgaltatast.
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11/a Ideiglenes teljes keresSképtelenség baleset esetén — napi térités

Ha egy Biztositott Testi sériilés miatt olyan foku kereséképtelenné valik (a diagnozis felallitasa el6tt
vagy utan), hogy a Szerz6d6 szamara munkajat nem tudja teljes korlien elvégezni, a Biztosité a
Biztositottnak megfizeti a Szolgaltatasi tablazatban megjeldlt Biztositasi ésszeget (ldeiglenes teljes
keresdképtelenség baleset esetén- napi térités) minden olyan napra, amikor a Biztositott igazoltan
kerestképtelen, azonban legfelijebb a Szolgéaltatési tablazatban rogzitett maximalis napok utan. A

,,,,,

Amennyiben az ideiglenes teljes keresOképtelenség megszlinésének idépontja vitatott, a Biztosito
altal felkért Orvos szakvéleménye az iranyado.

Az ideiglenes teljes keres6képtelenség alapjan teljesitett kifizetés megsziinik a maradando teljes
rokkantsag alapjan torténé kifizetés esetén, vagy ha az kordbban kovetkezik be, a Biztositasi
részletez6ben rogzitett idészak lejartaval.

A 80. életévét betoltott Biztositott esetében a Biztosité nem ny(jt ideiglenes teljes
keres6képtelenség szolgaltatast.

A biztositasi szolgaltatas 6sszege nem haladhatja meg a Biztositott Napi netté bérének 100%-at a
kerestképtelenség idejére jard nett6 tappénz dsszegével egyitt.
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11/b Ideiglenes teljes keres6képtelenség betegség esetén

Amennyiben a Biztositoft Betegség miatt ideiglenesen telies keres6képtelenné valik, amely
megakadalyozza abban, hogy a Szerz6d6 szamara a szakmajanak megfelelé munkat teljes korlien
elvégezze, a Biztosit6 a Biztositasi részletez6ben feltiintetett Bizfositasi ¢sszeget fizeti ki.

Az ideiglenes teljes keresSképtelenség betegség esetén szolgaltatasra alkalmazandé kiilénds
feltételek

A Biztositott koteles a Biztositénak a nyugdijbiztositasi igazgatdsag hatarozatanak kézhezvételétél
szamitott 15 napon beldl bejelenteni, ha a Biztositasi idbszak alatt 6regségi, rokkantsagi, baleseti
rokkantsagi nyugdijra, illetve egyéb nyugdijszer( ellatasra szerez jogosultsagot.

A biztositasi szolgaltatés dsszege nem haladhatja meg a Biztositoft Napi netté bérének 85%-at a
keres6képtelenség idejére jaré nettd tappénz dsszegével egyitt.

Az ideiglenes teljes keres6képtelenség betegség esetén szolgaltatasra vonatkozé kizarasok

A Biztosito nem teljesit szolgaltatast betegségi ideiglenes teljes keres6képtelenség utan,
amennyiben az az alabbi okok kévetkezménye, vagy abbdl ered:

a Biztositott a Biztosité kockazatviselését vagy a biztositas megujitasat megeltzden
fennallt Betegsége, fizikai fogyatékossaga, vagy gyengesége,

poszttraumas stressz zavar (PTSD), stressz vagy depresszid, idegi vagy mentalis
betegség kezelése, annak besorolasatol fliggetlendl.

olyan kezelés, operacid, mely orvosilag nem indokolt, beleértve esztétikai céllal végzett
kezelés, sebészet eljaras, kivéve, amennyiben ez baleset eredménye, és a beavatkozas
Orvos javaslatara térténik.

hatfajas és hozza kapcsol6dd allapot, kivéve amennyiben Orvos altal diagnosztizalt és
megallapitott allapotrol van sz6, melyet orvosi dokumentacidval alatamasztottak (pl. MRI,
réntgen);

a Biztositott terhessége a szllés varhatd idépontjat megel6zé 2 hénapban.

A Biztosito a Biztositott részére nem nyUjt szolgaltatast:

-_—

»

o~ o

a 180 napot meghalado6 ideiglenes teljes keresdképtelenségre;

a kerestképtelenség azon napjaira, amelyek a Szolgaltatasi tablazatban Onrészként kertiltek
megjeldlésre;

olyan idb6szakra, amelyre a Biztositott ideiglenes telies keresOképtelenségét Orvos nem
igazolta;

amennyiben az ideiglenes teljes kerestképtelenség a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan
passziv tappénznek mindsill;

amennyiben a Biztositott a vonatkozé jogszabalyok alapjan nem jogosult tdppénzre;

az 1997. LXXXIII térvényben meghatarozott foglalkozasi betegség esetén;

az 1997. LXXXIII térvényben meghatarozott izemi baleset esetén;

azon Biztositasi id6szak vegét kévetden, mikor a Biztositott betdltotte 65. életévét, vagy azt
kévetéen, hogy a Biztositott tregségi nyugdijra, rokkantsagi nyugdijra vagy baleseti
nyugdijra jogosult.
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12 Baleseti koltségtérités

Amennyiben a Biztositott Testi sérilést szenved, a Biztosité megtériti a Biztositott részere (a
Szolgéltatasi tablazatban meghatarozott 6sszegig)

- a Baleset kovetkezményeként a Baleset idépontjaban viselt ruhazatdban és szemelyes
vagyontargyaiban, vagy személyi okmanyaiban az indokolt és szémlaval igazolt javitas, tisztitas
koltségeit, ha a felmerilt koltségek egyébként nem tériilnek meg. Amennyiben a karosodott ruhazat,
személyes vagyontargy gazdasagosan nem javithaté a Biztosité megtériti a Szolgaltatasi tablazatban
a jelen fejezetre vonatkozdan megjeldlt Biztositasi 6sszeg erejéig a karosodott ruhazat, személyes
vagyontargy karidéponti avult értékét, illetve a karosodott személyi okmany(ok) szamlaval igazolt tjra
beszerzési koltségét;

- a Baleset kovetkeztében szikségesség valt, és szamlaval igazolt étel, ital, telefonhivas es
taxi koltségeket;

- a Baleset kovetkeztében a Biztositott fogazataban tortént sértilés miatt szikségesse valt
fogaszati koltségeket;

- a Baleset kovetkeztében megsérilt, orvosi receptre felirt szemivegek, kontaktlencsék
javitasanak, cseréjének koltségeit, ide érve a sziikségessé valt szemészeti vizsgalat koltségét is.

A Biztosité tovabba megtériti a Szolgaltatasi tabldzatban a jelen fejezetre vonatkozdéan megjelolt
Biztositasi 6sszeg erejéig a Baleset kovetkezményeként sziukségessé valo szallitas és mentes
indokolt és szamlaval igazolt koltségeit, ha a tarsadalombiztositas téritési kotelezettsége nem all
fenn, illetéleg, ha a felmertlt koltségek egyébként nem térilnek meg.

A baleseti koltségtéritésre alkalmazandé kizarasok
A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki az alabbi vagyontargyakra:

1) készpénz, belfoldi vagy kulféldi bankjegyek, csekkek, postai utalvanyok, utazasi csekkek,
utazasi jegyek, bankkartyak, barmilyen fajtaju értékpapirok, benzin- és egyeb jegyek,

2) sportszerek és az ezekhez kapcsol6do felszerelések,

3) arumintak, szerszamok, munkavégzés céljara szolgald eszk6zok, élelmiszerek,

4) 6rak (15,000 Ft értékhatar folott), ékszerek, fél- és dragakovek, nemesfémek, nemesszérmek,
képzdmiivészeti alkotasok,

5) mtargyak, régiségek, gyljtemények, butorok,

6) személyi szamitogépek, fényképeztgépek, videokamerak, mobiltelefonok, hangszerek,
miszaki cikkek, walkmanek, discmanek, MP3/MP4 [ejatszok és mindezek tartozékai,

7)  jarmivek és tartozékaik, alkatrészek, szerszamok.
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13 Kritikus betegségek

Ha a Biztositottnal kritikus betegséget allapitanak meg, amelynek elsé tiinetei elészér a Biztositasi
idészak soran jelentkeznek, a Biztosité kifizeti a Biztositottnak a Szolgéltatési tablazatban
meghatarozott Biztositasi 6sszeget.

Akkor tekinthet6 a kritikus betegség diagnosztizéltnak, ha a Biztositottat egy vagy tébb, az adott
szakterlletre specializalédott Orvos vizsgalta meg, és az Orvos éltal vagy felugyelete alatt készlt
irasos jelentés minden tekintetben megfelel azoknak a diagnosztikai kévetelményeknek, amelyeket a
jelen biztositasi feltételek a kritikus betegségekkel kapcsolatban meghataroznak.

Fogalom meghatarozasok

Kockéazatviselés kezdete
Az a nap, amikor a jelen fejezet szerinti fedezet elészér megkezdédstt az adott Biztositott
vonatkozasaban.

Tulélési idészak
A Szolgéltatasi tablazatban megallapitott idészak, amit a Biztositotinak tul kell élnie a Kritikus
betegség elsod diagnodzisat kdvetden.

Véarakozasi id6: A Szolgaltatasi tablazatban megallapitott idészak, ennek hianyaban 90 nap, amely a
Kockazatviselés kezdetekor, vagy a Biztositotfra vonatkozd Biztositasi ésszeg felemelésének
idépontjaban kezdédik. Amennyiben a varakozasi id6 a Biztositasi 6sszeg felemelésétdl szamit, akkor
a varakozasi id6 csak a Biztositasi 6sszeg nbvekményére vonatkozik.

Kritikus betegséq
A Biztositott betegsége vagy egészségkarosodasa, az alabbi meghatarozasok szerint, amelynek elsé

tinetei elészor a Biztositési id6szak soran jelentek meg, és amelyet elészor a Biztositasi idészak
soran diagnosztizaltak, ide nem értve a Varakozasi iddszakot és a Tulélési idészakot.

Kritikus betegségnek tekintendé a sulyos daganatos betegség, szivinfarktus, agyvérzés,
szivkoszoruér by-pass mitétje, az aorta mitétje, szivbillentyl miitét, veseelégtelenség, vaksag (a
latas elvesztése), fontos szervicsontveld atlltetés, szklerdzis multiplex, bénulas (végtagok
mukodoképességeének elvesztése), mozgatdideg sorvadas, Alzheimer koér/stlyos demencia, stlyos
egeési sérilés, az alabbi meghatarozasok szerint.

Agyvérzés

Agyi érkataszirofa, beleértve az agyszovet elhalasat, agyi és szubarachnoidalis vérzést és
agytrombézist. A diagnozist mindkét alabbi allapotnak ala kell tamasztania:

° Maradand6 idegi karosodas bizonyitéka, amit idegorvos igazol legalabb 6 héttel az esemény
utan, és

e MRI, CT vagy egyeéb képalkotd eljarassal készult lelet, ami az Uj agyvérzést kimutatja.

Kizarasok:

o atmeneti iszkémias rohamok;

o baleset, sérilés, fertézés, érgyulladas, vagy gyulladasos betegség altal okozott agykarosodas;
e érrendszeri betegség, ami karositja a szemet vagy a latdideget; valamint

o avesztibularis rendszer iszkémias rendellenességei.

Alzheimer kér/sulyos demencia
A szellemi képesség klinikai értékeléssel és képalkoto eljarassal igazolt romlasa vagy elvesztése, ami
Alzheimer korbdl vagy visszafordithatatlan szervi elvaltozasbol ered, és aminek kévetkezménye a
szellemi és szocialis funkcionalitas jelentds cstkkenése, ami miatt a Biztositottnak allando
feligyeletre van szliksége. A diagnoézist a megfelelé Orvos klinikai igazolasanak kell alatamasztania,
valamint a Biztosito altal kijelolt Orvosnak. A kovetkezék ki vannak zarva:

- Nem szervi betegségek, mint neurdzis vagy pszichiatriai betegség

- Stressz, depresszi6
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- Alkohol vagy kabitészer okozta agykarosodas

Az aorta miitétje

Végrehajtott matét, melynek célia az aorta kindvésének, szikulésének, elzarédasanak vagy
disszekciojanak helyrehozasa vagy kijavitsa a mellkas vagy a hasfal megnyitasaval vegzett matét
utjan. E meghatarozas tekintetében az aorta jelenti a mellkasi és hasi aortat, de nem jelenti az abbdl
induld ereket.

Bénulas (a végtagok miik6d6éképességének elvesztése)
Legalabb két telies végtag miikdddképességének teljes és visszafordithatatlan elvesztése sérilés
vagy betegség kévetkeztében. Az allapotot vezetd ideggyogyasznak kell igazoinia.

Fontos szerv / csontvel6 étiiltetés

A kovetkezd transzplantatumok beiltetése:
e emberi csontveld, vérképzé Ossejt felhasznalasaval, amit a csontvels telies ablacioja eléz
meg, vagy
e emberi sziv, tudd, maj, vese és hasnyalmirigy, ami a megfelelé szerv visszafordithatatlan
végsé ledlldasa miatt valt szlkségesség.

Egyéb 6ssejt belltetések ki vannak zarva.

Jelent6s égési sebek
lll. fokozatl &gés (a bér telies vastagsagaban), ami a Biztositott testfellletének legalabb 40%-ara
kiterjed.

Mozgatoideg sorvadas

A mozgatdideg sorvadasa, amit a kortikospinalis traktus, az elilsé szarvsejt és a nyultvel6 mozgato6
neuronok degeneracidja jellemez, ide értve a gerinceredet(i izomsorvadést, az elérehalado nyultveldi
bénulast, az amiotrofias lateralis szklerozist, és az elstdleges lateralis szklerozist. Idegorvosnak kell
igazolnia, hogy a diagndzis megallapitotta a progresszivitast, és hogy a folyamat maradandd
neurolégiai deficithez vezet.

Sdlyos daganatos betegségek

Rosszindulatt daganat, amit a rakos sejtek megallithatatlan novekedése és az egészséges szovetek

karositasa jellemez. Ezt a diagnozist a rosszindulatisagot igazol6 szovettani lelet, valamint onkologus

vagy patolégus szakvéleménye kell, hogy alatamassza.

Az alabbiak kizarasra kertinek:
e Olyan daganatok, amelyek rosszindulatu in situ karcindmanak tekintendok, és olyan
daganatok, amelyeket a szovettani vizsgalat premalignusnak és nem invazivnak ir le,
beleértve de nem kizarélagosan: in situ mellrdk, agyi diszfazia (CIN-1, CIN-2 és CIN-3),
hiperkeratozis, basal-sejtes és elszarusodott sejtes borrak, és 1,5 mm-nél kisebb melandmak.
3-as Breslow féle vastagsagi mutatd vagy Clark besorolds alatt, kivéve, ha a metasztazis
bizonyithatd. Prosztatarak, ami a szdvettani vizsgalat szerint T1a vagy T1b TNM osztalyba
tartozik, illetve prosztatarak ezeknek megfeleld vagy ezeknél alacsonyabb besorolasban, a
pajzsmirigy 1 cm-nél kisebb atmérsji TINOMO papillaris mikro-karcinomaja, holyag papillaris
mikro-karcinomaja valamint krénikus limfocitas leukémia a 3-as RAI besorolas alatt, Hodgkin-
kor lil. kiterjedési besorolas alatt.
o Mindenféle daganat HIV illetve AIDS jelenlétében

Szivbillentyii m{itét Nyilt szivmiitét a beteg szivbillenty(i pétlasara vagy gyogyitasara. A szivbillentyl
rendellenességet szivkatéterezésnek vagy ekhokardiogrammnak kell alatamasziania, és az eljarast a
vizsgalatban részt vev szivgydgyasznak szilkségesnek kell tartania.

Szivkoszoriér by-pass miitétje

A mellkas felnyitasaval jaré mitét, egy vagy tobb koszortér beszlikilésének vagy eizarédasanak
korrekcidjara iranyulé by-pass graft belltetésével. A diagnozist a koszoruér jelentds karosodasat
mutatd angiografiai bizonyitéknak kell alatdmasztania és az eljarast a vizsgalatban részt vevo
szivgyogyasz szlkségesnek kell, hogy tartsa. E meghatérozasbol ki van zarva az angioplasztika és
egyéb, az éren beliil végrehajtott katéter alapd technika, “kulcsluk-" vagy lézereljarasok.

Szivroham
A szivizom egy részének elhalasa, ami a terilet elégtelen vérellatasabél ered. A diagnozist az alabbi
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ot kovetelménybdl haromnak vagy tébbnek kell alatamasztania, melyek az tj szivrohamot igazoljak:

o Tipikus mellkasi fajdalom el6zmény;

o  Uj elektrokardiogramm (EKG) valtozasok igazoljak az infarktust;

e A CK-MB szivenzim szintjének diagnosztizalt emelkedése;

e Troponin (T vagy I) szintjének diagnosztizalt emelkedése;

e Az esemény utan 3 hénappal vagy tobbel a bal kamra funkciéjanak 50%-ot meghaladd
csOkkenését lehet mérni.

Szklerozis multiplex

A szklerézis multiplex definitiv megjelenése. A diagnézist a kdvetkezéknek kell alatamasztaniuk:
e Vizsgalat, ami egyértelmien igazolja a szklerdzis multiplex diagnézisat, és
e  Tobbszords neurologiai deficit, ami az utébbi folyamatos hathénapnyi idészakban fordult
elé, és
° Az emlitett szimptomak sllyosbodasanak és gyoégyulasanak valamint a neurolégiai
deficitnek a jol dokumentalt elétérténete.
Idegi karosodas egyéb okbdl — mint SLE és HIV — ki vannak zarva.

Vaksag (Latéképesség elvesztése)
Mindkét szem latoképességének telies és visszafordithatatlan elvesztése Baleset vagy Befegség
kovetkeztében. A vaksagot szemorvosnak kell igazolnia.

Veseelégtelenség
Mindkét vese kronikus és visszafordithatatlan elégtelensége, ami miatt vagy allandé vese dializisre
vagy vese atlltetésre van szlikség.

A kritikus betegségek szolgaltatasra alkalmazandé kiilénos feltételek

o A jelen fejezet alapjan nyUjtott fedezet a Biztositott vonatkozasaban a Kritikus betegségre
vonatkozé szolgaltatas kifizetésével megsziinik, melyet kévetden a Szerz6dének nem kell tébb dijat
fizetnie az adott Biztositott utan.

° Nem jar szolgaltatas az olyan Kritikus betegségre, amit elészér a Varakozési idé alatt
diagnosztizaltak.

o Nem jar szolgaltatas a Kritikus betegségre, ha a Biztositott meghal a Tulélési idé alatt.

° Barmiféle szolgaltatasi igény, amit a Biztosité a jelen fejezet alapjan elfogadott, a Tulélési id6

letelte utan valik kifizethetévé.

° A Biztosito a Kritikus betegségre a Biztositasi részletez6ben megallapitott Biztositas 0sszeget a
Biztositottnak csak egyszer fizeti ki.

A kritikus betegségek szolgaltatasra vonatkozé kizarasok

A Biztosité nem fizet olyan igényekre, amelyek kézvetlentl vagy kozvetve az alabbiakbol erednek:

1. barmilyen Betegség, ami nem szerepel a Kritikus betegségek kozott;

2, barmiféle Kritikus betegség, aminek a jelei és tlinetei a Kockazatviselés kezdetét megelézsen,
vagy az azt kdvetd Véarakozasi idén belll jelentkeztek;

3. barmiféle Kriikus betegség, ami olyan testi vagy mentalis allapotbol ered, ami mar a

Kockazatviselés kezdetét megeldzten is fennallt, amit a Biztosité szamara frasban nem tartak
fel, és amit a Biztosité nem fogadott el;

szlletési rendellenességek;

gyermekszillés vagy terhesség;

olyan diagnozis, amit a Biztositott vagy annak kézeli csaladtagja, vagy barki, aki a Biztositottal
egy haztartasban él, vagy természetgyogyasz, akupunktér vagy egyéb nem hagyomanyos
egeszsegigyi szolgaltatast nyuijto allitott fel;

mitét vagy orvosi kezelés;

Kritikus betegség ami alkohol- vagy drogfugg6ség kévetkezménye;

egynél tébb Kritikus betegség ugyanazon Biztositottnal.

ook
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Csoportos keretnapos utasbiztositas biztositasi feltételei 2010/02

Altalanos, valamennyi fejezetre vonatkoz6 fogalommeghatarozasok

A jelen biztositasi feltételekben szerepld egyes fogalmak kuldnleges jelentéssel birnak. A biztositasi
kotvényben, a Biztositasi részletez6ben, a Szolgéltatasi tablazatokban, valamint a médositasokban déft
betiivel szedett fogalmak alatt a kévetkezdket kell érteni:

Alkalmazott
A Szerz6d§ altal alkalmazott barmely személy.

Allandé lakhely szerinti orszag
Az az orszag, amelyben a Biztositott allandé lakéhelye van, vagy amelyben az elmdlt 12 hénap alatt
legalabb 6 honapig tartozkodott.

Asszisztencia szolgalat
A Travel Guard 24 oras asszisztencia szolgalat telefonszama vészhelyzet esetén + 36 1 501 1 501.

Baleset
Olyan hirtelen és varatlan esemény, mely elére nem lathatéan, killsé okbdl kifolydlag kévetkezik be.

Betegség

Barmilyen, a Biztositasi id6szak alatt diagnosztizalt, elére nem latott Betegség, ide nem értve az olyan
Betegséget, egészségligyi panaszt, amely olyan kortilménybél vagy panaszbdl ered, amelyre orvosi
kezelést javasoltak, kértek vagy ésszeriien kérni kellett volna, vagy amelyben a biztositési fedezet
kezdetét megeldzd 12 hdnapon belil részesiiltek.

Biztositasi eseményenkénti limit

Az a maximalis dsszeg, amit a Biztosité a jelen biztositasi szerzédés és barmely egyéb balesetbiztositasi
szerz6dés alapjan, mely a Biztosité és a Szerz6d6 kozott jott vagy jon létre, 6sszesen fizet valamennyi
Biztositott vonatkozasaban, akik ugyanazon Balesef, vagy i6bb Baleset kapcsan ugyanazon eredeti
esemény altal okozott, annak betudhaté vagy annak kévetkezményeként bekdvetkezd Testi sériilést
szenvednek el.

Biztositasi id6szak
A Szerz6d6 és a Biztos/té megallapodasanak megfeleléen a Biztositasi részietez6ben feltintetett
idészak, mely minden esetben egy év, kivéve, ha a szerz6d6 felek irashan ettél eltéréen allapodnak meg.

Biztositasi 6sszeg
A biztositasi fedezet maximadlis &sszege, mely Osszeg erejéig a Szerz6dd, illetve a Biztositott a
Biztositoval szemben igényt érvényesithet.

Biztositasi részletezé / Szolgaltatasi tablazat
A Szerz6dé altal megvasarolt biztositasi fedezetet részletez6 dokumentum.

Biztositasi térvény
A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi LX térvény.
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Biztosité
A CHARTIS Europe S.A. Magyarorszagi Fidktelepe (1133 Budapest, Vaci ut 76.).

Biztositott

A Biztositasi részletez6ben Biztositottként megnevezett személy. Ha a Biztositoval ettdl eltérd irasbeli
megallapodast nem kotottek, a biztositasi fedezet a Biztositasi id6szaknak a végeéig all fenn, vagy addig
az idépontig, amig a Biztositott a Szerz6dé alkalmazasaban all.

Egyéb ut
Barmely egyéb utazas, amely a Bizfositasi id6szak hatalya alatt kezdddik és legfeljebb 180 napig tart,
kivéve, ha ettdl eltérd irasbeli megallapodast kotottek a Biztositéval.

Elettars
Az a 80 év alatti személy, aki a Biztositottal egy haztartasban él, de hazastarsi kapcsolat nincs kdzottuk.

Eves bér

A Biztositott telijes bruttdé éves bére a Testi sériilés bekdvetkezésenek idépontjaban, amely nem
tartalmazza a Biztositotfat alkalmazd Szerzé6dé altal fizetett tdlmunka ellenértékét, a kulénbdzé
jutalékokat, illetve a prémium 6sszegét. Azon Biztositolt esetében, aki heti bért kap, Eves bér alatt a
Biztositottnak a Testi sérilést megelbzd tizenhdrom héten at fizetett bruttd atlagos heti bér
Otvenkétszeresét kell érteni.

Gépjarmiivel térténé utazas

Amikor a Biztositott a Szerz6dé tulajdonat képez6, vagy altala bérelt, illetve lizingelt gépjarmiibe, vagy az
ilyen gépjarmivet id6legesen helyettesité gépjarmibe beszall, kiszall, abban utazik, abba be-, illetve
abbol kirakodik, annak meghibasodasa miatt azt az Gtszélen javitja, vagy abba iizemanyagot tanko!.

Gyermek
A Biztositott barmely gyermeke, aki nem hazas és még nem toltétte be a 19. életévét, illetve nappali
tagozatos tanuld esetén a 25. életévét.

Haboru

A nemzetek k&zoit alkalmazott katonai erdbdl, polgarhaborubdl, forradalombol vagy invaziéhdl,
forrongasbdl, katonai hatalom alkalmazasabdl, illetve kormanyzati, vagy katonai hatalom bitorlasabdl,
tovabba barmely ismert vagy feltételezett Terrorista akcié ledllitasa, megakadalyozésa vagy hatasainak
csokkentése céljdbdl szandékosan alkalmazott katonai erébél eredd tevékenység, vagy az abban vald
részvétel kisérlete.

Héazastars
A Biztositott tdrvényes hazastarsa, aki a 18. életévét bettltétte.

Kedvezményezett

A Biztositott halala esetén a kezdeményezett a Bizfositottnak a magyar jog szerinti térvényes 6rokdse,
kivéve, ha a Biztositott irasban ettél elteréen rendelkezett és mas kedvezményezettet jeldlt. Minden
egyéb szolgaltatas tekintetében a Biztositott mindsil kedvezményezettnek.

Kumulélt limit menetrendszert repiilGjarat esetén

Az a maximalis 6sszeg, amit a Biztosito a jelen biztositasi szerz6dés és barmely egyéb balesetbiztositasi
szerz6dés alapjan, mely a Biztositd és a Szerz6d6 kozott jott vagy jon [étre, dsszesen fizet valamennyi
Biztositott Testi sériliése vonatkozasaban, amelyet a Biztositottak ugyanazon Menetrendszerinti légijarat
vagy tdbb Menetrendszerinti légijarat balesetével dsszefliggésben szenvednek el, feltéve utdbbi esetben,
hogy a baleseteket ugyanazon esemény okozza, vagy annak kdvetkezményeként kdvetkeznek be.

Menetrendszerinti légijarat
Az a légijarat, melynek a |égitarsasag altal kdzzétett menetrendje szerinti indulési és érkezési végpontjai
nemzetkodzileg elismert 1&gikikoték.
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Napi bér (egy napra esé bér)
A havi bért keresd Alkalmazottak esetén a Napi bér osszege a Biztositott Eves bérének
haromszazhatvanétéd része.

Napi netté bér (egy napra esé bér)
A havi bért keresé Alkalmazottak esetén a napi nettdé bér az Eves bér haromszéazhatvanotod része,
csokkentve a személyi jovedelemadéval és jogszabaly alapjan levont jarulékokkal.

Orvos
Barmely megfeleléen képzett és bejegyzett orvos, ide nem értve:
a) a Biztositottat,

b) a Biztositott kdzvetlen hozzatartozdjat,
¢) az Alkalmazottat.

Onrész
A Szolgéltatési tablazatban rogzitett szazalékos arany vagy meghatarozott ¢sszeg, mely az adott
szolgaltatasra vonatkozd Biztositasi 6sszegbdl levonasra kerdl.

Széllité jarmii
Amikor a Biztositott dij ellenében utasként utazik olyan szarazfoldi-, tengeri- vagy légijarmiivon, ami
személyszallitasra vonatkoz6 engedéllyel rendelkezik.

Szerz6dé
A Biztositasi részletez6ben megnevezett és biztositasi fedezetbe vont vallalkozas, szervezet vagy
maganszemély, aki a biztositasi szerzédést megkoti, &s a dijfizetésre kotelezettséget vallal.

Szokasos és ésszerii kbltségek
A felmeriit dijak és koltségek, ide nem értve azon koltségeket, amelyek a biztositas nélkll nem lettek
volna kifizetve, tovabba azon orvosi koltségeket is, amelyek orvosilag nem indokoltak.

Szolgaltatasi id6szak

A Biztositasi idészakon belili azon idészak, amely alatt a Szerz6d6, illetve a Biztositott a jelen biztositas
alapjan biztositasi fedezet alatt all a Biztositasi részletez6ben, valamint a jelen feltételekben foglaltak
szerint (feltéve, hogy a Biztosité kockazatviselése megkezd6dott).

Téarsbiztositott vallalkozas
A Szerz6dé olyan vallalata vagy szervezete, amelyet a Biztositonak bejelentettek, és azt a Biztosito
elfogadta.

Terrorista akcio

Olyan cselekedet, ideértve a tényleges erdszakot vagy tamadast, illetve azzal torténé fenyegetést,
amelyet barmely személy, illetve személyek egy csoportja akar egyedil, akar valamilyen szervezet vagy
kormany nevében, illetve azzal Osszefuggésben politikai, vallési, ideologiai vagy etnikai
elkotelezettségbdl, illetve ilyen okbol kovet el, ideértve valamely kormany befolyasolasara és/vagy a
lakossag, vagy annak barmely részének a megfélelmitésére iranyul6é szandékot.

Testi sériilés

A Szolgéltatasi idészak alatt bekovetkezett Baleset altal okozott testi sérulés, ide nem értve a
fokozatosan bekovetkezé testi sérilléseket. Nem minésul Testi sérdlésnek:

° a Betegség, kivéve a testi sérulés kovetkeztében fellépt Betegség,

° a Poszttraumas stressz zavar (PTSD), vagy

° a pszicholégiai vagy pszichiatriai Befegség vagy allapot, kivéve a gyogyithatatlan elmebaj,
amennyiben az egy Baleset kdzvetlen kdvetkezmenye.

Uzleti at

Minden olyan utazas, amelyre elsésorban a Szerz6dé Uzleti tevékenységével sszeflggésben kerdl sor,
és amely a Biztositési id6szak hatalya alatt veszi kezdetét és legfeljebb 180 napig tart, kivéve, ha et
eltérs frasbeli megallapodast kotottek a Biztositéval. Az Uzleti it ideje alatt a biztositasi fedezet a nem
uzleti tevékenységgel 6sszefuggd tevékenységekre is kiterjed.
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Altalanos szerzédési feltételek

Adatvédelem
A Szerzédé

1) Kijelenti, hogy a jelen feltételek szerinti biztositasi fedezet nyujtasahoz szikséges és a Biztositottakra
vonatkozé minden személyes adatot az érintett Biztositottak elbzetes és tajékoztatason alapulo
hozzajarulasaval bocsatja a Biztosito rendelkezésére;

2) tudomasul veszi, hogy a Biztosité ezen személyes adatokat kizarélag a biztositas nyujtasa, valamint
az az alapjan érveényesitett szolgaltatasi igény kielégitése céljabol kezeli, mindaddig, amig a Biztositéval
szemben barmilyen cimen igény érvényesithets.

Biztositasi dif

A Szerz6dé koteles a Biztositasi részletez6ben megjeldlt biztositasi dijat a Biztositasi részletezében
megjelolt befizetési hataridsig befizetni, kivéve, ha a Szerz6d6 és a Biztosito ettél irasban eltéréen
allapodnak meg. Amennyiben a biztositasi dij befizetésére a befizetési hataridsig nem kerul sor, a jelen
biztositasi szerz8dés az esedékességtodl szamitott 45. napon automatikusan megsziinik, kivéve ha a
Biztosité ezen id6tartam alatt fizetési haladékot ad, vagy dijkévetelését birésagi tton érvényesiti.

Biztositasi dijkiigazitas

A biztositasi dijkiigazitas a becsilt utazasi napok szama (amelynek alapjan a Biztositasi részletezé B
fejezetében megadott biztositasi dij szamitasa tortént) és a ténylegesen megtett utazasi napok szama (a
Szerz6dd kozlése szerint) kozotti kulonbség kiszamitasan alapul, amelyet meg kell szorozni az egy
utazasi napra meghatarozott dijjal, a Biztositasi részletez6ben megnevezett foglalkozasi kategériak
szerint.

A Biztosito eltekint a biztositasi dijkiigazitastél, amennyiben annak ¢sszege az 50.000,-Ft-ot nem é&ri el,
es kevesebb, mint a Biztositasi részletezében rogzitett B fejezet dijanak 10 %-a. Ellenkezé esetben a
biztositasi dijkiigazitas eredményét a Szerz6d6 vagy a Biztosité részére kell megfizetni a Biztositasi
idbszak lejartat kovet6d 30 napon beldl.

A jelen biztositas szerinti biztositasi dij (a Biztositasi részletezében rogzitett biztositasi dij valamint a
biztositasi dijkiigazitas 6sszege) nem lehet kevesebb, mint a Bizfositasi részletezében rogzitett teljes
Biztositasi dij egyharmada, de legalabb 50.000,-Ft, fuggetlenil az utazasi napok barmilyen valtozasatol.

A biztositasi fedezet megsziintetése

A Biztosité és a Szerz6dd a jelen biztositasi szerzédést irasban, a Biztositasi idészak vége el6tt
legalabb 30 nappal felmondhatja. Ebben az esetben, a biztositasi szerzédés megsziinésének napjaig
esedekes biztositasi dij megéllapitésa utan a Biztosité a meg nem szolgalt dij 6sszegét visszatériti. A
Szerz6d6 felmondasa esetén a Biztosité jogosult a befizetett dijodl az éves biztositasi dij egyharmadat,
de legalabb 100.000,-Ft-ot levonni, feltéve, hogy szolgaltatasi ésszeg még nem kerilt kifizetésre, illetve
ilyen fuggé kifizetés nem is esedékes, tovabba nem kovetkezett be olyan esemeny, amely a jelen
feltételek alapjan szolgaltatasi igényt alapozhat meg. A Biztositott nem jogosult a jelen biztositasi
szerzédést felmondani.

A biztositasi feltételek megsértése

Ha a Szerz6dd, illetve valamely Biztositott a jelen biztositasi feltételek valamely rendelkezését nem
teljesiti, az kihatassal lehet a Szerzéd6 vagy a Biztositott altal tamasztott szolgaltatasi igény
kifizetésére.

Csalas

Barmilyen csalas, szandékos félrevezetés, vagy a szolgaltatasi igénnyel kapcsolatos lényeges
informacio elhallgatéasa a karigény elutasitasat eredményezi.
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Ertesitések

Minden, a jelen feltételekkel kapcsolatos, a Szerz&dé vagy barmely Biztositott altal kildott értesités az
alabbi cimre kuldendd, kivéve, ha a Biztosité irasban masképpen rendelkezik:

Baleset- és egészségbiztositasi osztaly vezetbje

CHARTIS Europe S.A. Magyarorszagi Fiéktelepe
1133 Budapest, Vaci ut 76.

A Biztosité a Szerzédbnek cimzett értesitését a Biztositasi részletezében megadott cimre kuldi.

Egyéb biztositasok

Ha a biztositasi esemény bekévetkeztekor a Szerz6dé mas olyan biztositassal is rendelkezik, mely a
Szerz6d6 vagy a Biztositott szamara azonos kéltségre vagy eseményre nyUjt fedezetet, a Biztosité csak
az egyes biztositasok aital nydjtott biztositasi fedezetek aranyaban nyujt téritést, kivéve a baleseti halal
és rokkantsag esetén, amikor a teljes ¢sszeg kifizetésre kerdl.

Egyéb érdekeltek

Kizaérolag a Szerz6d6, a Biztositott és a Kedvezményezett jogosult a biztositas alapjan szolgaltatasi
igényt érvényesiteni.

Elvarhaté gondossag

A Szerz6db és valamennyi Biztositott koteles a kar vagy vesztesség elkerllése és/vagy enyhitése
céliabdl minden téle elvarhatd intézkedést megtenni, tovabba koteles a biztositasi fedezet ala vont,
ellopott vagy elveszitett vagyontargy visszaszerzése érdekében minden ésszer( eréfeszitést megtenni.

Informaciészolgéaltatas

A Biztositasi idészak lejartat kéveté 14 napon belll (vagy korabban, ha a Bizfosité kéri) a Szerz6dé a
Biztositonak megadja az utazassal toltott napok telies szamat a Bizfositasi részletezében felsorolt
foglalkozasi kategériak szerinti bontasban.

Iranyadé jog, joghatésag

A Szerzédé és a Biztositd kozott 1étrejott biztositasi szerzédésre a magyar jog rendelkezései iranyadok.
Jogvita esetére a felek a magyar birdsagok kizarélagos joghatdsagat kétik ki.

Kockazatviselés kezdete

A Biztosito kockazatvallalasa a Biztositasi id6szakon belll akkor kezdddik, amikor a biztositasi dij a
Szerz6d6 altal befizetésre kerill. A Biztosité és a Szerz6dé ettél eltérd kockazatviselési kezdetben is
megallapodhatnak irasban.

Kockazat valtozasa

A Szerzédé koteles a Biztositét barmely, az Uzleti tevékenységével kapcsolatos, a Biztositasi idészak
alatt bekovetkezett valtozasrdl azonnal értesiteni, ideértve barmilyen mas vallalkozds megszerzését,
létrehozasat vagy megszintetését. A jelen biztositas kizarolag a Bizfositd elbzetes, irasbel
hozzajarulasa esetén nyljt fedezetet az ilyen véltozasokra.

Tarsbiztositott vallalkozas

A Biztosito el6zetes irasbeli hozzajarulasaval a biztositasi fedezet kiterjed az eldzetesen bejelentett, és a
Biztosité altal elfogadott Tarsbiztositott véllalkozasokra.

Téves informacié
Amennyiben a Biztositéval kozolt lényeges tények vagy informaciok valétlanak blzonyulnak a Biztosité
mentesilhet a jelen biztositasban vallalt kotelezetiségei teljesitése aldl.
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A szolgaltatasi igény bejelentésére és elbiralasara vonatkozé altalanos rendelkezések

1. A szolgéltatasi igény alaposséagat alatamaszté bizonyitékok

A Szerzbdb, a Biztositott vagy a Kedvezményezelt sajat koltségen koteles a szolgaltatasi igénnyel
kapcsolatos, annak jogalapjat és Osszegszer(iségét igazolé dokumentumokat a Biztositd
rendelkezésére bocsatani. A Biztosité a szolgaltatasi igény elbiralasahoz az alabb felsorolt
bizonyitékokat kérheti be.

2. Bejelentés

A Szerz6d6, a Biztositott valamint a Kedvezményezett koteles a biztositasi esemény bekdvetkezésérdl
a lehetd legrévidebb idén, de legfeljebb 30 napon belll értesiteni a Biztositét. Halalesetet esetén a
Biztositot azonnal, vagy a lehetd legrévidebb idén belll kell értesiteni.

3. Orvosi vizsgalat

A Biztosito felkérheti a Biztositottat, hogy valamely szolgaltatasi igény kapcsan és a Biztosité koltségén
orvosj vizsgalatnak vesse ala magat.

Altalanos dokumentumok:
o Teljeskorien Kitoltott és alairt karbejelentd nyomtatvany (kétvényszam, cim, atutalashoz
szilkséges adatok megadasaval)
o Munkaltatoi igazolds, amennyiben a munkavallalé céges csoportos biztositas keretén beldl
biztositott
e  Orvosi dokumentacio:
= Betegség diagnézisat tartalmazé ambulans lap, koérhazi zardjelentés, ellatasi lap,
szovettani lelet
= A vizsgélatot végz6 orvos adatai,
= Kértorténet, haziorvosi dokumentacid a kiutazast megel6z6 Betegségekrdl,
balesetekrdl
= Orvos altal kiadott igazolas a varhat6 gyogyulas idépontjanak felttintetésével
= Tappénzes dokumentumok
= Rokkantsag esetén annak mértékét megallapitd orvosi dokumentum, OOSZI hatarozat,
szakorvosi vélemény
e Szamlak:
= korhazi, gydgyszer, betegszallitasrol szol6 szamla, amely alapjan a kartéritési 6sszeg
megallapithato,
= a kifizetést igazol6 bizonylat
» hivatalos dokumentumok kiadasanak szamlaja
» poggyasz sérilése eseten javitasi szamla
» utazasi és szallaskoéltségeket igazold szamlak

telefon, taxi szamla
egyéb szamla, amely alatamasztja a kareseményt

o Rendbtrségi jegyzdkdnyv (ha készilt ilyen), illetve egyéb hivatalos/hatdsagi jelentés (ha készilt
ilyen)

o Kiutazast igazol6 dokumentumok (jegyfoglalas, vizum, beszalldkartya, poggyaszcimkék,
utlevélpecsét masolata, autoval t6rténé kiutazas esetén irasbeli nyilatkozat a kiutazas pontos
idejérdl)

o Készpénzfelvétel igazolasa, pénzvaltas igazolasa

o A baleset leirdsa barmely lehetséges szemtanuk nevével

Fedezethez kapcsol6dd dokumentumok az altalanos dokumentumok mellett:

Baleseti halal:
0 Halottvizsgalati bizonyitvany,
0 Boncolasi jegyz6konyv,

0 Halotti anyakdnyvi kivonat,
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0 Oroklési bizonyitvany, hagyatékatado végzés,
o} Hatésagi eljaras hatarozata, illetve jegyzékonyve, ha készult ilyen,

Temetési koltségek:
o] Temetési kéltségeket igazold szamla,
o] A szamla kifizetést igazold bizonylat,

Baleseti maradando teljes és részleges rokkantsag:

o] Rokkantsag mértékét megallapité orvosi dokumentum, OOSZI hatarozat, szakorvosi vélemeény
o) Atképzési koltségek szamlaja

o} Atképz6 intézmény igazolasa a képzésrol, részvételré|

o] Kerekesszék koltségét igazold szamla

Baleseti halal Iéqi katasziréfa esetén:

o} Légitarsasag igazolasa az esetrél, igazolasa arrdl, hogy a Bizfositott az utas listan szerepe! és
a légi jaraton tartozkodott

o} Kulugyminisztérium igazolasa az esetrél

Poggyaszbiztositas:

o] A poggyasz eltlinésének vagy karosodasanak részletes leirdsa,

o} A légitarsasagnak/szallitonak a karral, eltlinéssel, vagy rongalassal kapcsolatos nyilatkozata,
igazolasa, légitarsasag aital kiadott jegyzékényv (PIR),

o} A légitarsasag/szallito igazolasa a kifizetett kartéritésrél,

Az elveszett, sérilt targyak tételes listdja, a beszerzési ar és a beszerzés idejének
felttintetésével,

A beszerzést igazold szamlak, ha rendelkezésre allnak
Szamla az okmanyok Ujraeléallitasarol,

Sérilés esetén: javitasi szamla, vagy szakiparos igazolas a targy javithatatlansagarol,

o O O O

Renddrségi, vagy hatdésagi dokumentum, ha készult ilyen.

Fizetési eszkoz esetén: pénzlgyi veszteséget alatdmasztd dokumentumok, annak birtoklasanak
igazolasa,

Készpénz esetén: készpénzfelvétel igazolasa, pénzvaltas igazolasa

Pogayaszkésés esetén:

o} A szalliténak a karral kapcsolatos nyilatkozata, jegyzékényve (PIR),

o Poggyaszfeladasi vény, csomagcimke,

0] A kulfsldén eszkozolt, indokolt vasarlasok kéltségeink szamlaval térténd igazolésa,
o}

A poggyasz atvételét igazolod, datummal, idéponttal és névvel ellatott igazolas.

Jarattorlés / Utvonal médositas / Jaratkésés eseten:

o] A késés/torlés részletes korlilményeinek leirasa,

o] A szallitd, légitarsasag igazolasa a késés/torlés tényrél, vagy az eredeti utazas és (j indulas
igazolasa az eredeti jeggyel, foglalassal és az uj beszallokartyaval

o} Nyugtak, szamlak, melyek a légijarat/tériésével késésével kapcsolatos vasariasokat/koltségeket
igazoljak,

o} Jaratszam, orszag, varos megnevezése, ahol a késés/torlés tortént.

0 A késés/tériés miatt felmeril vasarlasok, egyéb felmerlt kéltségek szamlai/bizonylatai.
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Utlemondas:

o} Az Utlemondas okat igazolé dokumentum (pl. Betegség esetén orvosi dokumentacio)

o Az eredeti jegyfoglalas

o A jegy szamléja

o Mashonnan megtéritheté tételek kifizetésének igazolasa (pl. légitarsasag téritése, elére

lefoglalt szolgaltatasok elélegének visszautalasa, stb.)

Ugyvédi keéltségek/jogi kiadasok:

o] Ugyvédi meghatalmazas/kinevezés igazolasa

o} Letartéztatas tényének/korilményeinek igazolasa,

o Az adott jogsegélyrdl kiallitott szamla/bizonylat a kéltség igazolasara
o] FelmerQlt kéltségekrdl szol6é szamla/bizonylat

Ovadékelbleq:

o] Ovadék ésszegének igazolasa

Személyi felel6sségbiztositas:

o Ugyvédi meghatalmazas

0 A sérilt masik személy orvosi dokumentumai,

o} A sériilt masik személy gydgyaszati, temetkezési koltségeit igazold szamla
0 Ugyveédi koltséget igazolé szamla/bizonylat.

Altalanos felelésségbiztositas:

o] Dologi kar esetén a kar mértékének leirasa

0 Karszakértéi vélemény

o Javithatatlansagot igazolé szakiparos vélemény
o Javitasi szamla

Eltérités, emberrablés, tuszejtés

o] Az esettdl fuggden, az intézkedd hatdsagtol jegyzdkdnyvek, feljelentések, hatarozatok, tovabbi
nyilatkozatok bekérése,

A Biztosito fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben nem kertil megkildésre valamely dokumentum vagy
a bekildott dokumentumok ellentmondasosak vagy tovabbi tisztdzand6 kérdéseket vetnek fel, ugy a
fentiekben nem szerepld, egyéb dokumentumot, informaciét, mas bizonyité eszkozt kérjen be.

A fenti lista az eddigi kartapasztalatok és a tipikus karok, karigények alapjan készult. Erre tekintettel a
Biztosité ugyancsak fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a jévében olyan egyedi karesemény
tortenik, vagy karigény jelentkezik, melynek elbiralasahoz a fenti dokumentumoktol, bizonyitd eszkzokté!
elters, vagy azokon felll szilkséges dokumentumok, bizonyitd eszkozok szikségesek, Ugy azokat
bekérje. A Biztosité koételezettséget vallal arra, hogy ilyen kar esetén a csatolandd dokumentumokat,
egyéb bizonyitd eszkdzoket a bejelentéstél szamitott 8 napon beltil megadja a Biztositottnak /
Szerzddbnek vagy Kedvezményezettnek.
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Altalanos kizarasok

A Biztosité nem nyljt biztositasi szolgaltatast (nem fizet kartéritést) olyan kar tekintetében, amely
kozvetlenil vagy kozvetve az alabbi okok miatt kdvetkezett be, amelyhez az alabbi okok hozzajarultak,
vagy amely az alabbi okokbdl ered:

1. lonizald sugarzas vagy radioaktivitassal tértént szennyezédés, mely nuklearis Gzemanyagbdl vagy
barmilyen, nuklearis izemanyag elégetésébdl keletkezett nuklearis hulladék kévetkezménye;

2. Radioaktiv mérgezé robbandanyag vagy egyéb veszélyes tulajdonsagu nuklearis létesitmény,
illetve annak nuklearis komponense;

3. Patogén vagy mérgezd biolégiai vagy vegyi anyagok szétszérdédasa, alkalmazasa vagy
kiengedése;

4. Habora (fuggetlentl attél, hogy hivatalosan hadat Uzentek-e), kivéve, ha a Bizfosité irashan
eltekint ennek a kizarasnak az alkalmazasatol;

5.  Terrorizmus, kivéve, ha a Biztosité irasban eltekint ennek a kizarasnak az alkalmazasatol;

6. Sajat elhatarozasbdl tortént 6nmegsebzés, 6ngyilkossag, illetve annak kisérlete, blincselekmény
elkdévetése vagy annak kisérlete;

7. Repliés, kivéve, ha az polgari replilés utasaként, Meneifrendszerii légi-jaraton vagy charter jaraton
torténik;
8. Olyan Baleset, melyet bizonyitottan alkoholos befolyas hatasa alatt szenvednek el és/vagy olyan

gyogyszer vagy gyogyszerek hatasara, melyeket nem orvos irt fel, és/vagy az orvosi recept szerinti
gyogyszer szedése nem a gyartd utasitdsanak megfeleléen tortént;

9. AIDS/HIV, vagy barmilyen nemi Gton terjedd Betegség;

10. Aktiv részvétel veszélyes sportban, beleértve az ejtdernybzést, sarkanyrepulést, para-sailing,
kijelolt sipalyan kivili sielést, kdnnylabuvarkodast, amatér barlangkutatast és kotélugrast, tovabba a
katonai, rendéri, vagy félkatonai szervezet szolgalataban végrehajtott kiképzés vagy feladatvégzés,
kivéve, ha a Biztosito kifejezetten és irasban eltekint valamely kizarasnak az alkalmazasatoal,

1. Béarmilyen a Biztositasi id6szak kezdete el6tt fennalld Testi sériilés vagy Betegség.

A balesetbiztositasi szolgaltatasokra vonatkozé kizarasok, valamint korlatozasok

A Biztositd biztositasi szolgaltatast nem teljesit, amennyiben a Testi sérilés, halal, rokkantsag, vagy az
Orvosi kéltségek a kovetkezdk miatt merulnek fel, vagy azokhoz a kévetkezdk jarulnak hozza:

a) Betegség (ami nem a Testi sérilés kdvetkezménye), vagy
b) barmilyen természetesen kialakulé allapot vagy degenerativ folyamat, vagy
) barmilyen fokozatosan kialakuld ok.

A, B fejezetre vonatkozé korlatozasok

A Biztosito csak a kdvetkezd biztositasi szolgaltatasokat teljesiti a Biztosifottnak azon Biztositasi
idészak lejartat kévetben, amelyben a Biztositott betdltdtte a 80. életévét: baleseti halal, rokkantsag,
baleseti kérhazi napi térités. llyen esetben a Biztositasi részletezében feltuntetett Biztositasi 6sszegek
20%-a, de maximum 10.000.000,- Ft kertl kifizetésre.
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Egyéb rendelkezések

Panaszok, vitak rendezése

A Biztosito minden t&le telhetét megtesz annak érdekében, hogy a Szerzédd és a Biztositott magas
szinvonall biztositasi szolgaltatasban részestljon. Ha a Szerzédé vagy a Biztositott elégedetlen a
Biztosité szolgaltatasaval, személyesen, telefonon vagy irasban az alabbi szervezetek barmelyike elétt
panaszt terjeszthet eld:

- CHARTIS Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepének vezetdje (1133 Budapest, Vaci Ut 76.)
Tel: 801-08-01, Fax: 801-08-99.

- Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1027 Budapest, Krisztina krt. 39.).

- a helyi kereskedelmi és iparkamara mellett m(ikodo illetékes Békéltetd Testiilet.

A Biztosito panaszkezelési szabalyzata megtalalhat6 a Biztosité honlapjan:
http://www.chartisinsurance.com/_915_209746.html

A Biztosité és a Szerz6d6, a Biztositottak, valamint a Kedvezményezelf kdzott keletkezd esetleges vitas
Ugy egyezségen alapuld rendezésének megkisériése végett, a Biziositott és/vagy a Kedvezményezett a
lakohelye szerinti Békéltetd Testiletnél is eljarast kezdeményezhet. A Bekéltetd Testllet a terlleti
kereskedelmi és iparkamara mellett miikddé fuggetlen testulet, melynek eljarasat a Biztositott és/vagy a
Kedvezményezett akkor kezdeményezheti, ha azt megel6z6en a Biztositoval kdzvetlenlll megkisérelte a
panaszlgy rendezését. A Békélteté Testulet hatarozata nem érinti a Biztositott ésl/vagy a
Kedvezményezelt jogat arra, hogy igényét birdsagi eljaras keretében érvényesitse.

A kapcsolattartas és az iigyfél-tajékoztatas nyelve

A Biztosité és a Szerz6dé, Biztositott kapcsolattartasa valamint a Biztositottak tajékoztatasa magyar
nyelven torténik.

Eléviilés
A jelen biztositasi feltételek alapjan érvényesitett igények két év elteltével elévillnek. Az elévilési idd a
jelen biztositasi feltételek alapjan eléterjeszthett igény keletkezésének idépontjaban veszi kezdetét.
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Tajékoztatas személyes adatok kezelésérdl

Személyes adat az olyan adat, illetve adatbd! levonhaté kovetkeztetés, amely egy meghatérozott
természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhatdé. Az érintett személyi
kérilményeire, vagyoni helyzetére vagy a Biztositéval kotott biztositasi szerzédésben szerepld
személyes adat biztositasi titoknak minésll amennyiben az a Bizfosité rendelkezésére all. Biztositasi
titoknak minésil a Szerz6d6 gazdalkodasara, valamint a Biztositéval kétott szerzédésére vonatkozo adat
is.

Erintetinek kell tekinteni a Szerzédét, a Biztositottat, a Kedvezményezettet és barmely olyan személyt,
aki (amely) a jelen biztositasi feltételek szerinti szolgaltatasra jogosuilt.

A Biztosito személyes adatokat a biztositasi szerz6dés létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi
szolgaltatas teljesitésével 6sszefiggésben kezel. Az adatszolgaltatas énkéntes. Az adatkezelés céljaval
Osszefliggésben a Biztosité az adatokat a Biztositasi Torvény értelmében az érintett kilon hozzajarulasa
nélkul kezelheti.

A Biztosité a személyes adatokat a Biztositasi id6szak, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig
a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

A Biztosité a tevékenysége soran a tudomasara jutott, biztositasi titoknak mindsilé adatokat csak akkor
hozhatja harmadik szemely tudomasara, ha a titoktartasi kotelezettsége aldl az érintettél vagy annak
torvényes képviseldjétdl a kiszolgaltathato titokkort pontosan megjeldlve felmentést kapott.

Nem sért biztositasi titokra vonatkozd szabalyt a Bizfositd, ha biztositasi titoknak minésilé adatokat
bocsat a jogszabalyban meghatarozott, alabbi szerv(ezet) rendelkezésére:

a) a feladatkérében eljaré Pénziigyi Szervezetek Allami Feltgyeletének,
b) a folyamatban [év6 buntetéeljaras keretében eljaré nyomozé hatésagnak és ligyészségnek,

¢) blntetdugyben, polgari Ugyben, valamint a csbdeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tgyében eljard
birésagnak, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nall6 birésagi végrehajtonak,

d) a hagyatéki ligyben eljar6 kdzjegyzének,

e} ha adolgyben, az adohatésag felhivasara a Biztositot térvényben meghatarozott koérben

nyilatkozattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désh6l eredt adodkotelezettség ala esd
kifizetésrél tdrvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli;

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalatnak,

g) a biztositaskozvetitdvel, a szaktanacsaddval, a Biztosité tulajdonosaval, a fuggetlen biztositaskozvetitd
vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsaddi tevékenységgel kapcsolatos verseny-felligyeleti
feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatainak,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatésagnak,

[) az egészségugyrél szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségugyi
hatésagnak,

f) a kulén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetéen a titkosszolgalati eszkézok alkalmazéasara,
titkos informacidgyljtésre felhatalmazott szervnek,

k) a viszontbiztositonak, valamint kézds kockazatvéllalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald
biztositoknak,

) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerzddési allomany tekintetében az
atvevo biztositéval,

m) a kiszervezett tevékenység vegzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzoének, illetve

n) a feladatkorében eljaré orszaggydlési biztosnak.
Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciét a koézérdekli adatok

nyilvanossagara és a kodzérdekb8l nyilvanos adatra vonatkozd, kilon torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.
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Az érintett kérésére a Biztosité koteles az altala kezelt vagy a jogszabalyban meghatarozott feltételek
mellett tovabbitott, az érintettre vonatkozd személyes adatokrol tajékoztatast adni. A Bizfosito az érintett
kérésének megfelelden koteles az altala kezelt személyes adatokat helyesbiteni.

A Biztosité koteles torolni minden olyan, tgyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy Iétre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszint.

A Biztosité biztositasi szolgaltatasai soran igénybe vesz kulsé kézrem(ikoddket olyan esetekben, amikor
a szolgaltatas nyljtasahoz szerzédéses partnerének specialis szakértelmére van sziikség, vagy ha kiils6
cég igénybevételével szolgaltatasat azonos minéségben, am kisebb koltségekkel és alacsonyabb arakon
nyujthatja.

Biztosité tgyfeleinek tajékoztatasa céljabol ezért az ugyfélszolgalatan (1133 Budapest, Vaci ut 76..)
kiflggeszti szerz6déses partnereinek listajat, akik kozremikodnek a biztositasi tevékenység végzésében,
s ezaltal személyes és biztositasi adatokat is megismernek. A Bizfosité megbizdsa alapjan eljaré e
cégekrol és vallalkozasokrol informaciot kérhet a Chartis telefonos lgyfélszolgalatanal is a +36 1 801-
0801-es telefonszamon.

Ezen szolgaltatok a biztositasi tevékenységre vonatkozo térvény, valamint az adott szakmara vonatkozé
specidlis titokvédelmi jogszabalyok szerint, tovabba a Biztositéval kotott megbizasi szerzédések alapjan
kotelesek a tudomasukra jutoft biztositasi titkot iddbeli korlatozas nélktl megérizni, azt harmadik
személyeknek nem adhatjak at.
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Szolgaltatasi id6szak

Utazasi biztositas

OT1 - Hivatalos ut Magyarorszagon Kkiviil

Amikor a Biztositott Magyarorszagon kiviil Uzleti tton van, a biztositasi fedezet a lakéhely, illetve ha az
késtbb kévetkezik be, a munkahely elhagyasaval kezdddik és a lakohelyre, illetve ha az korabban
kovetkezik be, a munkahelyre torténé visszaérkezésig tart.

OT1 - Hivatalos ut Magyarorszagon Kiviil kiterjesztése

Amikor a Biztositott Magyarorszagon kivil Uzleti (iton van az egyuttutazé Hazastarsra vagy Elettarsra és
Gyerek(ek)re az alabbi fedezetek automatikusan kiterjednek:

Szolgaltatas Biztositasi 6sszeg %-a

Baleseti halal, maradandé rokkantsag A Biztositottra vonatkoz¢ Szolgéltatasi
0sszeg 10%-a, de maximum 10.000.000,- Ft

Surgdsségi orvosi és utazasi koltségek A Biztositottra vonatkozé Szolgéaltatasi
osszeg 10%-a, de maximum 10.000.000,- Ft

Mentési koltsegek A Biztositottra vonatkozé Szolgéltatasi

osszeg 100%-a

Tovabbi szolgaltatasok tekintetében nem terjed ki a fedezet (ideértve az ideiglenes teljes és részleges
kerestképtelenséget és a baleseti kdltségtéritést).

OT2 - Hivatalos ut az Allandé lakéhely szerinti orszégon kiviil

Amikor a Biztositott az Alland6 lakéhelye szerinti orszagon kivil Uzleti aton van, a biztositasi fedezet az
Allandé lakéhely szerinti orszag szerinti lakohely, illetve ha az késtbb kovetkezik be, a munkahely
elhagyasaval kezdddik és az Allandé lakohely szerinti orszag szerinti lakohelyre, illetve ha az korabban
kovetkezik be, a munkahelyre torténd visszaérkezésig tart.

OT3 - Valamennyi Magyarorszagon kiviili utazas

Amikor a Biztositott Magyarorszagon kivul Egyéb Gton van, a biztositasi fedezet a Magyarorszag szerinti
lakéhely, illetve ha az késdbb kovetkezik be, a munkahely elhagyasaval kezdédik és a Magyarorszag
szerinti lakohelyre, illetve ha az korabban kdvetkezik be, a munkahelyre torténd visszaérkezésig tart.

OT4 - Minden utazés az Allandé lakéhely szerinti orszagon kiviil

Amikor a Biztositott az Allandé lakéhely szerinti orszégon kiviil Egyéb dton van, a biztositasi fedezet az
Allandé lakéhely szerinti orszag szerinti lakohely, illetve ha az késtbb kovetkezik be, a munkahely
elhagyasaval kezdédik és az Alland6 lakohely szerinti orszag szerinti lakohelyre, illetve ha az korabban
kovetkezik be, a munkahelyre torténd visszaérkezeésig tart.
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A fejezet — Balesetbiztositas

A1 fejezet — Baleseti halal

Ha egy Biztositott Testi sériilést szenvedett, és kizarélag ennek kévetkezményeként, minden egyéb oktol
fuggetientl két éven belil meghal, a Biztosité a Kedvezményezettnek a Biztositasi részletez6ben
meghatarozott 6sszeget fizeti az alabbi feltételek szerint.

A jelen fejezet alapjan kifizetend6 teljes 6sszeg a Rokkantsag fejezet rendelkezései alapjan ténylegesen
kifizetett 6sszegen felll kertl kifizetésre, amennyiben a Baleseti halal ugyanazon Testi sériilésbél ered.

Amennyiben a Biztositott égési sérulést szenved, ami kizardlag ennek kévetkezményeként, minden
egyéb oktol fuggetlentl halalt eredményez, a Biztosité a Kedvezményezett(ek)nek a Biztositasi
részletez6ben feltintetett baleseti halal utén jard Biztositasi 6sszeg kétszeresét fizeti ki.

A baleseti halal alapjan fizetendd biztositasi szolgaltatas dsszege gyermekenként 2%-al, de legfeliebb a
Biztositasi 6sszeg 10%-aval névekszik.

A balesetbiztositasra vonatkozo kiilonos feltételek

1.Ha egy Biztositott eltinik, és 365 nappal az eltlinés utan feltételezhetd, hogy a halal Testi sériilésbél
kovetkezett be, és az illetékes birésag vagy éallami hatésag a Biztositottat halotta nyilvanitja, a
Biztositasi részletez6ben megnevezett ¢sszeg kifizetésre kerlll, feltéve, hogy a Kedvezményezett
irasban vallalja, hogy ha késébb kidertl, hogy a Biztositott nem halt meg, a Biztositonak a kifizetett
Osszeget visszafizeti.

2.Rossz idGjarasi viszonyok miatt bekévetkezd halél vagy rokkantsag Testi sériilés okozta eseménynek
minésul.

3.A baleseti halal esetén fizetendd 6sszeg, ha a Biztositott a jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban
Gyermeknek minésul, legfeljebb 3.000.000,-Ft, kivéve, ha a 16-18 év kozotti Biztositott a Testi sériilés
elszenvedésének idépontjaban Alkalmazottnak minésul.

4.Ha a Biztositott baleseti halal esetére nem rendelkezik biztositasi fedezettel, a Biztosito baleseti
rokkantsag alapjan legkorabban a Baleset bekovetkeztét kovetd 13. hét utan teljesit kifizetést, és
akkor is csak abban az esetben, ha a Biztositott ezen idészak alatt a Baleset kdvetkeztében nem halt
meg.

5.Haga karigény meghaladja a Bizfositasi részletez6ben rogzitett Menetrendszerinti reptiljarat kumulalt
limitet, illetve a Biztositasi eseményenkénti limitet, a Biztosité a biztositasi szolgaltatas aranyositott,
Osszessegeben a Biztositasi részletez6ben rogzitett limit dsszegét meg nem halado részét fizeti meg.

6.Amennyiben a Biztositoft betoltdtte a 80. életévét a Biztositasi részletez6ben feltiintetett Biztositasi
osszegek 20%-a, de maximum 10.000.000,- Ft kerul kifizetésre baleseti halal esetén.
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A2 fejezet — Rokkantsag

Ha egy Biztositott Testi sértilést szenvedett, és kizardlag ennek kévetkezményeként, minden egyeb oktol
fuggetlentl rokkantta valik, végtag elvesztése kovetkezik be, vagy érzékszervi karosodast szenved, a
Biztosité a Biztositottnak a Biztositasi részletezében meghatarozott 6sszeget fizeti az alabbi feltételek
szerint.

Amennyiben a Biztositott rokkantta valik (Testi sériilés kdvetkezményeként a Biztositasi idészak alatt), a

Biztosito kifizeti a Biztositottnak a rokkantsag miatt szilkségessé valt haz és gépjarmii atalakitdsanak
Szokésos és ésszerii kbltségeit maximum 500.000,- Ft-ig.

Fogalom meghatarozasok

Végtag elvesztése

Lab: a, bokanal vagy boka feletti amputacidja, vagy
b, egy teljes labfej vagy labszar végleges és teljes milkddésképtelensége.
Kar: a, négy ujj amputacioja a meta carpo phalangealis iziletek felett (ahol az ujjak a kézfejhez

csatlakoznak) vagy
b, egy teljes kar vagy kéz végleges és teljes mikodéskeptelensége.

Erzékszervi karosodas

Latas elvesztése:

Latas maradando és teljes elvesztése:

a) mindkét szem latasanak az elvesztése, ha a Biztositottat hivatalosan vaknak nyilvanitjak.

b)  egy szem latasanak a megromlasa olyan mértékben, hogy korrekci6é utdn a megmaradt latas a
Snellen skala szerinti 3/60 vagy annal alacsonyabb értékii.

Beszédképesség elvesztése: A beszédképesség teljes és maradando elvesztése.
Hallaskarosodas: A hallas teljes és maradando elvesztése.

Maradandé teljes rokkantsag

Olyan foku rokkantsag, ami teljes mértékben megakadalyozza a Biztositottat abban, hogy a Szerz6dé
részére a szokasos munkajat végezze, és ami minden valészinliség szerint teljes hatralévé életében igy
is marad.

Maradando részleges rokkantsag

A maradando rokkantsagra tekintettel és annak mértékétdl fuggden, a Szolgaltatasi tablazat Maradando
részleges rokkantsag biztositasi ©sszeg szézalékos aranyadban teljesit a Biztosité biztositasi
szolgaltatast. Az alabbi tablazat tartalmazza az adott rokkantsag esetén fizetend6 biztositasi szolgaltatas
mértékét.

Az alabbiak amputacidja vagy végleges és telies miikddésképtelensége esetén (az izllet-merevedest
/anchylosis/ ide értve):

a) egy hlvelykujj 30%
b) mutatéujj 20%
C) a mutatéujjon kivil barmelyik ujj 10%
d) a nagy labujj 15%
e) a nagy labujjon kivul barmelyik labujj 5%
f) vall vagy kényok 25%
g) csuklo, csipd, térd vagy boka 20%
h) alsé allkapocs miitéti eltavolitasa 30%

Csontallomany jelentts elvesztése (meghatarozott és gydgyithatatlan aliapot):
i) koponya teljes vastagsagaban, a kdvetkezd fellleteken:
- legalabb 6 cm? 40%
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-3-6 cm® 20%
- 3 cm? alatt 10%
vall 40%
az alkar két csontja 30%
comb vagy az alsé labszar két csontja 50%
térdkalacs 20%
az also végtag megrovidlulése a kdvetkezé mértékben
- legalabb 5 cm 30%
-3-5cm 20%
-1-3cm 10%
telies mértéki gyogyithatatian elmeba;j 100%

egy kar, egy lab, vagy egy szem elvesztése 100%
mindkét szem elvesztése, vagy keét vagy tobb végtag elvesztése, vagy az egyik szem és egy

végtag elvesztése 100%
hallasvesztés mindkét fll esetén 100%
halldsvesztés egyik ful esetén 100%

a fent rogzitett esetek kézé nem sorolhaté maradand6 rokkantsag esetén legfeliebb a
Biztositasi 6sszeg 100%-a fizethetd ki.

A u) pont szerinti maradandé részleges rokkantsag megtéritése a rokkantsag mértéke, valamint annak a
fent rogzitett és az adott rokkantsagra vonatkozdé szazalékos mértékkel valé egybevetése alapjan
torténik. Ennek sorén a Biztositott foglalkozasa tényezéként nem vehet6 figyelembe.

Az ugyanazon Balesetbdl szarmazd tobb rokkantsag esetén az egyes rokkantsagi tipusokra
meghatarozott szazalékok dsszegzésre kerillnek, de a Biztosité nem fizethet tobbet, mint a Maradando
részleges rokkantsag Biztositasi 6sszegének 100 %-a.

Az ujjak (kivéve a hivelykujj és mutatéujj) és a labujjak (kivéve a nagy labujjat) megmerevedése esetén
fizetend6 6sszeg az adott végtagok elvesztése esetén fizetendé dsszeg 50%-a.

Az A” fejezetre vonatkoz6 kiilonos feltételek

1.

Ha egy Biztositott eltlinik és az illetékes birésag vagy allami hatosag a Biztositottat halotta
nyilvanitia, a Biztositasi részletez6ben megnevezett 6sszeg kifizetésre keril, feltéve, hogy a
Kedvezményezett irasban vallalja, hogy ha késdbb kidertl, hogy a Biztositott nem halt meg, a
Biztosité jogosult lesz a kifizetett 0sszeget visszakovetelni.

Rossz idbjarasi viszonyok miatt bek&vetkezd halal vagy rokkantsag Testi sériilés okozta
eseménynek minésul.

Ha a Biztositott nem &ll munkaviszonyban, a Maradand6 teljes rokkantsag helyébe a kévetkez6
definicié lép: ,Olyan foku rokkantsag, amely telies mértékben megakadalyozza a Biztositottat
abban, hogy barmilyen keresé tevékenységet végezzen, és ami minden valosziniiség szerint a
teljes hatralévé életében igy is marad.”.

Ha a Biztositott baleseti halal esetére nem rendelkezik biztositasi fedezettel, a Biztosité rokkantsag
alapjan legkorabban a Baleset bekovetkeztét kovetd 13. hét utan teljesit kifizetést, és akkor is csak
abban az esetben, ha a Biztositott ezen id6szak alatt a Baleset kovetkeztében nem halt meg.

Ha a karigeny meghaladja a Bizfositasi részletezében rogzitett Menetrendszerinti repiiléjarat
kumulalt limitet, illetve a Biztositasi eseményenkénti limitet, a Biztositd a biztositasi szolgaltatas
aranyositott, Gsszessegében a Biztositasi részletezében rogzitett limit 6sszegét meg nem halado
részét fizeti meg.

Ha egy Balesetbd! eredben tobb maradando részleges rokkantsag keletkezik, az egyes szazalékok
Osszegzesre kerlilnek, de a Bizfosité nem fizet tébbet, mint a maradandé részleges rokkantsag
Biztositasi 6sszegének 100 %-a.

Ha a Biztosito karkifizetést teljesit a test egy részének elvesztése vagy miikédésképtelenné valasa
esetén, az adott testrész alkotorésze tekintetében tovabbi karigény nem érvényesitheté.
Amennyiben a Biztositott betdltétte a 80. életévét a Biztositasi részletezében feltiintetett Biztositasi
osszegek 20%-a, de maximum 10.000.000,- Ft kerul kifizetésre Testi sériilésbél eredé rokkantsag
esetén.
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B Fejezet — Utazasi biztositas

B1.1 Fejezet - Siirgésségi orvosi és utazasi koltségek

Amennyiben egy Biztositott Testi sérilést szenved, illetve megbetegszik a Szolgéltatasi idészak alatt, a
Biztosité a Biztositottnak megtériti a Testi sérllés vagy megbetegedés kozvetlen kdvetkezményeként
ésszerlien és sziikségszer(ien felmerild orvosi koliségeit és siirgésségi ellatas miatti utazasi kéltségeket,
a Biztositasi 6sszeg erejéig, levonva beléle az Onrészt.

Fogalom meghatarozasok

Orvosi kéltségek

A Magyarorszagon kivil, vagy a Biztositott Allandé lakéhelye szerinti orszégon kivil felmerilt Szokasos
és ésszer( koltségek orvosi, sebészeti vagy egyéb gydgyaszati beavatkozas esetén, amit Orvos lat el,
illetve ir el, tovabba valamennyi kérhazi, (magan-) szanatériumi és jarébetegként toérténd ellatas
kéltsége.

A fogaszati koltségek legfeliebb a Biztositasi Részletez6ben feltiintetett Biztositasi dsszeg erejéig
kertilnek téritésre, abban az esetben, ha Testi sérilés kdvetkezményeként merllnek fel, vagy olyan
varatlan és hirtelen fajdalom jelentkezik, amely azonnali kezelést igényel. A Biztosité allandé koronaért
vagy potfogért nem nytijt biztositasi szolgaltatast.

Siirgbsségi ellatas miatti utazasi kbltségek

A Biztosité a turista (economy) osztalyon térténd utazas, valamint az elszéllasolas tovabbi kéliségét
fedezi a Biztositott és legfeljebb két tovabbi személy tekintetében, akiknek a Biztositott személlyel egyltt
kell utazniuk, vele kell maradniuk, vagy 6t kell elkisérnitik, ideértve, a Bizfosit6 ddntése szerint a
csaladtagot vagy munkatarsat.

A slirgGsségi orvosi és utazasi kdltségek szolgaltatasokra vonatkozo kiilonds feltételek

A Szerz6dé, illetve a Biztositoit kételes haladéktalanul kapcsolatba Iépni a Travel Guard-dal amennyiben
a Testi sértilés vagy Betegség miatt korhazi kezelés valik szukségessé.

A Biztosito kifizeti a kareseménnyel kapcsolatosan 1 honapon belul felmerult szukségessé valt korhazi
orvosi koltségeket a Magyarorszagra, vagy az Allandé lakhely szerinti orszagba t6rténd hazautazas utan
maximum 1.000.000,- Ft-ig, amennyiben azon kéltségek mashonnan nem tériilnek meg.

A slirgésségi orvosi és utazasi kdltségek szolgaltatasokra vonatkoz6 kizarasok
A Biztosité nem fizet biztositasi szolgaltatast:

1. amennyiben a Bizfositott az Orvos tanacsa ellenére utazik;
2. amennyiben az utazas célja orvosi kezelésben vagy tanacsban valo részesulés;

3. a terhes Biztositott esetében a varhaté gyermekszilési iddpontot megel6z6 egy hénapon
belll, amennyiben a Testi sériilés vagy Betegseg a terhesség kdvetkezménye;

4.  amennyiben a Biztositott betdltétte a 80. eletévét.
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B1.2 Fejezet- Mentési kéltségek

Ha egy Biztositott Testi sértilést szenved vagy megbetegszik a Szolgaltatasi id6észak alatt, a Biztosité
megtériti a Biztositotinak az ésszerlien és szikségszerlen felmerllt mentési kéltségeket a Biztositasi
részletezbben megnevezett Biztositasi 6sszeg erejéig.

Fogalom meghatarozasok

Mentési kbltségek

« Barmilyen megfeleld médon tortend szallitas kéltségei a Biztositott magyarorszagi lakéhelyéig vagy
Allandé lakohelye szerinti orszagig a Biztosité megbizott Orvosénak a helyi, Ugyeletes Orvossal
egyetértésben kialakitott tanacsa alapjan.

« Halal esetén a holttest vagy a hamvak, valamint a Biztositott személyes targyainak elszallitasa
Magyarorszagra vagy az Allandé lakéhely szerinti orszégba.

+ A Magyarorszagon vagy az Allandé lakéhely szerinti orszdgon kivili temetés koltségei, legfeljebb
2.000.000.-Ft 6sszegig.

A mentési kbltségek szolgaltatasra vonatkozo kiilonos feltételek

A Szerzédé, illetve a Biztositott kételes haladéktalanul kapcsolatba lépni a Travel Guard-dal amennyiben
a Testi sériilés, illetve Betegség miatt korhazi kezelés valik sziikségessé, illetve ha varatlan mentésre van
szilkség. Ha a mentést nem a Travel Guard végzi, a mentés koltségét csak a Travel Guard jovahagyasa
esetén lehet megtériteni, kivéve, ha a korlimények alapjan nem volt ésszerlien elvarhaté, hogy a
joévahagyas végett kapcsolatba 1épjenek a Travel Guard-dal.

Ha a Biztosité megbizott Orvosa és a helyi Ugyeletes Orvos engedélyezi a Biztositott hazaszallitasat
Magyarorszagra vagy az Allandé lakhely szerinti orszagba, de a Biztositott ezt elutasitja, a Biztosito nem
koteles a felmerilt orvosi koltségeket kifizetni attél a naptdl kezdve, amikor az utazas megtorténhetett
volna.

A mentési kdltségek szolgaltatasra vonatkozé kizarasok
A Biztosito nem teljesit biztositasi szolgaltatast:
1. ha a Biztositott az Orvos tanacsa ellenére utazik;
2. ha az utazas célja orvosi kezelésben vagy tanacsban val6 részesilés;

3. a terhes Biztositott esetében a varhaté gyermekszulési idépontot megeléz6 egy hénapon belll,
amennyiben a Testi sériilés vagy Betegség a terhesség kévetkezmeénye;

4, 400.000.-Ft felett, ha a Biztositott szul;
5. amennyiben nem elbirt gyogyszert/drogot hasznalt a Biztositott;
amennyiben a Bjzfositott betdltotte a 80. életévét.
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B1.3 fejezet - Segitségnyiijtas

A Trave! Guard irodak halézata mindenkor rendelkezésre all, amikor a Biztositott a Szolgaltatasi id6szak
alatt és a Biztositasi id6szak soran utazik. Amennyiben Orvosi segitségnyujtasra van szikség, a
Siirg6sségi segélyvonalat +361 501 1 501 barmikor (a nap 24 ¢réjaban) lehet hivni. A Biztosito a
Surgésségi Segélyvonal jelen biztositas alapjan érvényesitheté igénnyel kapcsolatos hivasanak ésszerl
koltségét, de legfeljebb 20.000.-Ft-ot megtérit.

Az alabbi gyogyitasi segitségnyuijtasra a jelen biztositas feltételeit kell alkalmazni.

A Travel Guard-dal torténé kapcsolatfelvétel soran a kdvetkez6 informéciokat kell megadni:
A Biztositott neve, Kdétvényszam

A telefon-, fax- vagy telexszam, ahol a Biztosftottat el lehet érni.

A Biztositott cime kulféldon.

A veszélyhelyzet természete.

A Biztositott munkaadoéjanak, tarsasaganak vagy szervezetének neve.

Az orvosi segitségnyUjtas szolgaltatasai a kdvetkezbk:

24 oras ligyelet Vészhelyzet esetén Ugyelet, ahol a nap 24 orajaban,
évente 365 napon at tdbb nyelven beszéld operatorok
allnak rendelkezésre, akik a vilag minden részén ismerik
a kérhazak és szakrendelések ligymenetét.

Orvosi Magasan képzett orvosi tanacsadok és apold

személyzet munkatarsak, akik barmikor rendelkezésre allnak, é€s
gondoskodnak arrél, hogy a legmegfelelébb orvosi
kezelést nyljtsak.

Orvosi tanacs és A Travel Guard az aldbbi szolgaltatasokat nyujtia a
beutalas Biztositottnak:
« orvosi tanacs a Biztositottnak telefonon kereszti!.
. tajékoztatds szakorvosokrél és karhazakrol, barhol a
vilagon.
o megszervezi a Biztositott szamara a talalkozast a
szakorvossal.
« megszervezi a Biztositott szamara a kérhazi felvételt.

Kozvetlen Ahol ez megoldhatd, a Travel Guard kézvetlentll rendezi

szamlazas az elszamolast a kérhazzal, barhol a vilagon, igy nincs
szlikség arra, hogy a Biztositott a sajat készpénzet vagy
hitelkartyajat hasznalja.

Légi mentés Hazaszallitas vagy szallitds egy gyoégyintézménybe
légimentével vagy Menetrendszerinti légijarattal, illetve
az eset korulményeinek megfeleld egyéb eszkdzzel, és
ha szUkséges, telies felszereléssel rendelkezd orvosi
csapat kiséretével. Visszatéréskor a megfeleld
koézlekedési eszkoz szallitjia a Biztositottat sziikség
szerint koérhazba vagy a lakcimére.

Siirgésségi Segitség a szikséges gyogyszerek és gyogyaszati
gyogyszer és segédeszkozok beszerzésében, ha azok a helyszinen
gyogyaszati nem hozzaférhetdek.

eszkdzodk

beszerzése



5.5z. 6.5z és 7. sz. melléklet .

Az orvosi segitségnyujtas a szolgaltatasnak csak egy része. A Travel Guard az alabbi utazasi
segitségnyujtasrol is gondoskodik:

Elveszett poggyasz,
utlevél,
dokumentumok és
jegyek esetén
tanacsadas

Vészhelyzeti
lizenetkodzvetités

Szallodai elhelyezés
intézése

Beteglatogatas
megszervezése

Kiskori gyermek
hazatérésének
megszervezése

A Travel Guard tajékoztatast nydjt az egyes orszagok
vizummal és oltassal kapcsolatos kévetelményeirdl.

Abban az esetben, ha a Biztositott poggyasza, utlevele,
dokumentumai vagy jegyei kulfoldi utazasa soran elvesznek,
vagy azokat ellopjak, a Travel Guard altalanos tanacsokkal latja
el a Biztositottat.

Vészhelyzet vagy kérhazba kerilés esetén a Travel Guard
tajekoztatast nyujt a Biztositott kozvetlen hozzatartozéinak. A
Travel Guard koordindlja az utazasszervezével folytatott
szikséges kommunikaciot.

A Travel Guard tajékoztatast nyujt a szallaslehetéségekrél,
szolgaltatasokrdl és arakrdl a Biztositottnak, valamint a
helyettesité munkatarsnak, illetve csaladtagnak, aki a Biztositott
meglatogatasa céljabdl oda utazott. A Travel Guard lefoglalja a
szallodai szobat, és egyeztet a szdllodaval még az érkezés
varhatd napja el6tt.

Azon Biztositott meglatogatasa céljabol, aki az Allandé lakéhelye
szerinti orszagon kivil egyedul utazott, és ennek soran 6t napot
meghaladé ideig korhazba kerlt, a Travel Guard megszervezi az
oda-vissza légi-utat a Bizfosftott rokona vagy baratja szamara.

A Travel Guard megszervezi a kiskort (18 év alatti) gyermek
hazatérését az Allandé lakéhelye szerinti orszagba abban az
esetben, ha a Biztositott Testi sérilése vagy Betegsége, vagy
vészhelyzeti elszéllitasa miatt felugyelet nélkul marad.




5.5z. 6.7 és 7. sz. melléklet

B1.4 fejezet — Jogi koltségek

Ha a Biztositott a Szolgéltatasi idészak alatt harmadik személy(ek)nek Testi sérillést vagy halalt okoz, és
a harmadik személy vagy megbizottja a Bizfositottal szemben kartéritési igényt és/vagy jovatételi igényt
nyujt be, a Biztosit6 megtériti a Biztositott szamara a Jogi kéltségeket maximum a Biztositasi
részletez6ben megdllapitott Biztositasi 6sszeg erejéig.

Fogalom meghatarozasok:

Megbizott képviseld
A Biztositott jogi képviseletével megbizott tigyvéd vagy Ugyvédi iroda.

Jogi kbltségek

a) Minden a megbizott képviseld altal, barmilyen koveteléssel vagy jogi eljarassal kapcsolatban
szamlazott dij, raforditas és egyéb dsszeg, ideértve a szakértdi koltségeket, raforditasokat, valamint
a Biztosito reszérl az ilyen kovetelésekkel és eljarasokkal kapcsolatban felmeriild kéltségeket,
raforditasokat.

b) Minden olyan koltség, amit a Biztositottnak a rendes- vagy valasztottbirosag koltségviselésre
vonatkozo6 hatarozata alapjan ki kell fizetnie, valamint mindazok a kéltségek, amelyeket barmilyen
igénnyel vagy jogi eljarassal kapcsolatos peren kivilli megegyezést kévetéen ki kell fizetnie.

c) Minden a megbizott képviseld részérdl a rendes- vagy valasztottbirésagi hatarozat fellebbezése
vagy megtamadasa soran ésszeriien felmerilé dij, raforditas és egyéb dsszeg.

A jogi kdltségek szolgaltatasra vonatkozé kiilénés feltételek

1. A Biztositott a jogi koltségek kifizetése el6tt koteles beszerezni a Bizfosité irasos hozzajarulasat.
A hozzajarulast a Biztosité megadja, ha a Biztositott bizonyitja, hogy:
a. ajogi eljaras lefolytatasa megalapozott; valamint
b. az adott esetben ésszer( a jogi koltségek viselése.
A jovahagyasrol valé dontés soran figyelembe kell venni a megbizott képviseld, valamint a
Biztosit6 tanacsadoinak vélemeényét. A Biztosit, a Biztositott koltségére, a kovetelés, illetve a jogi
eljgras megalapozottsagardl kikérheti egy tigyvéd vagy tigyvédi iroda véleményét. A szolgéltatasi
igény befogadasa esetén a Biztositoitnak a vélemény beszerzésével kapcsolatos kéltségeit a
jelen biztositas fedezi.
2. Azonos okbdl, esemenybél vagy kéralményb6l eredd kovetelés és jogi eljaras, ideértve barmilyen
fellebbezést is, egyetlen karigénynek tekintends.

3. A Biztositott sikeres eljarasa esetén a Biztosit altal kifizetett jogi koltségek a Biztositénak meg
kell tériteni.

A jogi kodltségek szolgaltatasra vonatkozé kizarasok
A Biztosité nem tériti meg:

1. a Biztositottal szemben tamasztott polgari jogi igényekkel vagy kezdeményezett polgari jogi
eljarasokkal kapcsolatos védelem miatt keletkezett jogi koltségeket,

2. ablntetd birésag altal kiszabott birsagokat;
3. a Biztositott &ltal elkdvetett blincselekménnyel kapcsolatos jogi kéltségeket:;

az utazasi iroda, utazasszervezd, biztosité vagy ezek ugynokei elleni igények érvényesitésével
kapcsolatos jogi kéltségeket;

5. azolyan igény, illetve kérllmény tekintetében felmertls jogi koltségeket, amit a jogi eljarast kivaltd
esemeény bekovetkezését kovetden tobb mint két év utan jelentettek be;
6. az olyan jogi koltségeket, amelyek a Biztositott részérdl a Szerzédé, a Biztosito, illetve a jelen

biztositas létrehozasaban részt vevdé barmely szervezet vagy személy ellen tamasztott igény
érvényesitése soran meriinek fel.
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B1.5 fejezet — Altalanos felelésség

A Biztosité megtériti a Biztositott szamara a Biztositasi részletez6ben megallapitott Biztositasi 6sszeg
erejéig (mely Osszeg az egyes Biztositasi id6szakok alatt bekovetkezd valamennyi kar tekintetében
kifizethetd &sszeg felsé hatara) azt az osszeget, amely tekintetében a Biztositott harmadik személynek
Utazas kozben a Szolgéltatasi Id6szak sorén okozott Testi sérilés, Betegség, vagy személyes
vagyontargyainak Baleseti jellegii kara vagy sérllése miatt kételes helytalini.

Az altalanos felelGsség fejezetre vonatkozé kiilénos feltételek

1. A Biztositd kifizeti tovabba mindazokat a koltségeket és kiadasokat, amelyek a Biztosito irasos
hozzajarulasa alapjan meriltek fel a Biztosftott ellen beterjesztett olyan igényekkel szembeni
védelem soran, ami a jelen fejezet alapjan megtéritheté.

2. A Biztosité irasos hozzajarulasa nélkul tilos a feleldsség elismerése, az egyezsegi ajanlat vagy
barmilyen igéret megtétele, elfogadasa, illetve fizetés teljesitése.

3. A Biztosité, ha szilkségesnek tartja, atveszi és tovabbviszi a Biztositolt ellen beterjesztett igény
elleni jogi védelmet vagy az azzal kapcsolatos megegyezést, és ebbél a célbdl jogosult a
Biztositott nevében eljarni. A Biztosité a jogi védelmet sajat belatasa szerint latja el. A Biztosito
sajat koltségére és javara barmilyen kartéritési, illetve jovatételi igényt érvényesithet harmadik
személyekkel szemben.

4, A Biztositott kbteles megadni minden tamogatést a Biztositénak az igények elleni védelemben,
illetve az igények érvényesitésében, és koteles atadni a Biztositénak mindazt az informaciot és
dokumentumot, ami a rendelkezésére ail.

Az altalanos felelGsség fejezetre vonatkoz6 kizarasok
A Biztosité nem tériti meg az olyan felelésséggel kapcsolatos karigényeket, ami az alabbiakbdl ered:

1. olyan személy Testi sériilése vagy Betegsége, aki a Szerz6d vagy a Biztositott Alkalmazottja, ha a
sérulés a Szerz6d6vel vagy a Biztositottal fennallé munkaviszony miatt keletkezett,

2. akozvetlenil vagy kozvetve gépjarmivel kapcsolatos feleldsseg,
3. a kozvetlendl vagy kézvetve az aldbbiakkal kapcsolatos felel6sség esetén:
a) fold tulajdonlasa, birtoklasa vagy hasznalata,
b) barmilyen szandékos vagy jogellenes cselekedet,
Q) barmilyen szakma, Uzleti vagy szakmai tevékenység végzese,
d) barmilyen verseny.

4. a Szerz6dd, a Biztositott, ezek Alkalmazottjai, a Biztositott hozzatartozéja vagy vele egyutt €l
személy tulajdonaban levé, altala kezelt, 6rzétt vagy ellenérzétt vagyontargy Baleseti jellegli kara
vagy sérilése,

5. a Szerzéd6t vagy a Biztositottat valamely szerzddés kifejezett kikotése alapjan terheld feleldsseg,
kivéve, ha e felelésség a kifejezett kikdtés hianyaban is megallapithato,

6. a Szerzéds, illetve a Biztositott mas biztositasi szerzédés alapjan megtéritheté koveteléssel
kapcsolatos feleléssége,

7. olyan igények, amelyek a Biztosftott zavart elmedllapotéra vagy arra vezethetéek vissza, hogy a
Biztositott gyogyszerek, alkohol vagy béditészer befolyasa vagy hatasa alatt allt (ide nem eértve az
Orvos utasitasara szedett gydgyszereket),

8. a Biztositott Szerzett Immunhiany Szindromajabdl (AIDS), vagy AlIDS-szel kapcsolatos allapotabol
vagy szexualis Gton terjedd betegségébdl ered6 igények,

9. birsaggal, pénzblntetéssel, kotbérrel, szankciod jellegli vagy sulyosbitott kartéritéssel kapcsolatos
felelbsség.
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B2 fejezet — Személyes vagyontargyak

Ha a Biztositott személyes vagyontargya a Szolgéltatasi idészak alatt sordn Utazds kozben elvész,
ellopjak, vagy megséril, a Biztosité megtériti a Biztositottnak az Ujrabeszerzés, illetve javitas koltségét,
legfeljebb a Biztositasi részletezében megjelolt Biztositasi 6sszegig.

Ha a Biztositolt személyes vagyontargya az utazas iranyaba haladva vagy akézben idélegesen tobb mint
negy orara elvész, a Biztosité legfeliebb 200.000.-Ft-ot fizet a fontos és ésszeriien pétlandé targyak
megvételére. Ha a személyes vagyontargy, ami idélegesen elveszett, véglegesen elveszettnek
tekinthet, és emiatt igényt terjesztenek eld, a Biztosité a korabban teljesitett kifizetés 6sszegét levonja a

végleges kifizetésb6l. Jelen szolgaltatas nem terjed ki arra az esetre, ha a Biztositott Magyarorszagra t6rténd
visszatérésekor kapja késve a csomagjat.

Ha a Szolgaltatasi id6szak alatt a Biztositott utlevele, személyazonositd igazolvanya, vezetsi engedélye,
gépjarmu forgalmi engedélye, vizuma, pénze, utazasi jegye, vagy egyéb fontos utazasi irata elvész vagy
megsérul, a Biztosité megtériti a Szerzédének vagy a Biztositottnak az ezek potiasaval kapcsolatos
ésszeri koltségeket, beleértve az utazasi és szallds tobbletkoltségeket, legfeliebb 200.000.-Ft
osszeghatarig.

Fogalom meghatarozasok

Személyes vagyontargy
A Biztositott tulajdonaban, &rizetében vagy ellenérzése alatt allo vagyontargy.

Fuvarozé

A dij ellenében tortend, személyszallitdst végzd szérazfoldi-, tengeri- vagy légi-jarmi, engedéllyel

rendelkez® Uzemeltetdje.

A személyes vagyontargyak szolgaltatasra vonatkoz6 kiilénés feltételek

1. Minden igényt a Biztosité biral el, sajat hataskorében mérve fel az igény nagysagat, az igény
alapjaul szolgalé targy kora és becsult elhasznéltsaga alapjan.

2. A Biztosité a Fuvarozo &ltal teljesitett kartéritésen felli részt tériti meg. Ha szallitas kozben
bekovetkezd veszteséggel vagy karral kapcsolatos igénye keletkezik, a Biztosftott koteles azonnal
irasban tajékoztatni az érintett Fuvarozét és/vagy az érintett rendérhatosagot.

3. A szolgaltatasi igény bejelentésekor a Biztositott koteles a kévetkezd dokumentumokat
benytijtani:

a) az érintett Fuvarozonak vagy rendérhatésagnak atadott veszteség, lopas vagy serllés
bejelentésének masolatat,

b)  az érintett Fuvarozé vagy rendérhatosag jelentésének masolatat,

Q) ha a veszteséget a Fuvarozé okozta — az eredeti jegyeket és poggyaszcédulakat,

d) az osszes ellopott, elveszett vagy sériilt Személyes Vagyontargy felsorolasat, beleértve
a vasarlas idejét és helyét, valamint a beszerzési értéket,

e) azelveszett, ellopott vagy sériilt targyak vasarlasanak eredeti bizonyitékait, ha megvan,

f) az eredeti vasarlasi nyugtat abban az esetben, ha a karigény az Utazéas soran vasarolt
arucikkekre vonatkozik,

g) a Fuvarozé dltal a Biztositottnak teljesitett kartérités fizetésre vonatkozé megfelels
bizonyitékot.

A személyes vagyontargyak szolgaltatasra vonatkozé kizarasok

A Biztosité nem tériti meg:

1. az olyan targy értéket, amelynek értéke meghaladja a 300.000.-Ft-ot, kivéve, ha a Szerz6d6 vagy
a Biztositott vallalja a 300.000.-Ft feletti 6sszeg els6 25%-anak viselését, mely esetben a
Biztosito legfeljebb a targy jrabeszerzési értéke vagy a Biztositasi ¢sszeg kézil az alacsonyabb
Osszeg erejéig térit,
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az Uveg, porcelan és egyéb torékeny cikkek szilankos torésébol, repedéseébdl és eltorésébol
eredé kart, kivéve, ha annak oka tliz, lopas, vagy a targyat szallité jarmi balesete,

a sportfelszerelések karat vagy sérllését, ami hasznalat kdzben keletkezett,

az olyan kart vagy sérulést, amit az aldbbiak okoztak:

a)

b)
©)
d)

e)

9

h)

moly, allati kartevd, kopas-elhasznalodas, légkori vagy klimatikus kértlmenyek, illetve
fokozatos allagromlas,

mechanikus vagy elektromos hiba vagy leallas,
tisztitasi, befestési, helyreallitasi, javitasi és valtoztatasi miveletek,

Pénz (meghatarozasat lasd a B3 fejezetben), kotvények, mindenféle forgathatd
instrumentumok és értékpapirok,

késedelembél, feltartoztatasbdl, kormany- vagy kozigazgatasi hatdésag utasitasa
alapjan tortént elkobzasbdl ered6 kar,

jarmivek, azok tartozékai és alkatrészei kara vagy serlilése,

lopas gépjarmiibél, kivéve, ha a jarmiibe vald behatolas lathatbéan erbszakos eszkozzel
tortént, és nem lathato targyakat loptak el,

olyan személyes vagyontargyak kara vagy sérilése, amit teheraruként adtak fel
vastiton, légi-szallitasi kiséréjegyzékkel vagy szallitélevéllel, vagy kuldénccel.

t
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Biztositasi részletez6

Szolgaltatasi tablazat — Utasok balesetbiztositasa, Belféldi Kiilénjaraton utazék
balesetbiztositasa
Koétvényszam: 0223 014785 1200

Szolgaltatasok Biztositasi dsszeg / f6

(F)
1 Baleseti halal
—  €géshdl eredd baleseti halal esetén 200%-os térités 1.000.000.-Ft
— amennyiben a biztositottnak van gyermeke, a biztositasi ¢sszeg R
2%-kal n6, max. 10%-kal
1/a Temetési kditségek baleseti halal esetén max. 300.000,- Ft
2 Baleseti maradandé rokkantsag (1-100%) 1.500.000.-

2/a Baleseti maradandé teljes rokkantsag (100%) esetén Biztositott atképzése

kapcsan felmerllt ésszer(i koltségek max. 300.000,- Ft

2/b Baleseti maradando rokkantsag (1-100%) esetén kerekesszék kéltsége max. 300.000,- Ft
3 Kérhazi napi térités baleset esetén / 1-365 napig (Eszméletlenség minden
napja utan —max. 365 napra a kdrhazi napi térités 6sszegét fizeti a Biztositd 1.500.-Ft
a korhazi napi térités alapjan fizetett 6sszegen fell)
Onrész 4 nap
3 Koérhazi napi térités baleset esetén / 1-365 napig (Eszméletlenség minden
napja utan —max. 365 napra a kérhazi napi térités 6sszegét fizeti a Biztositd 750.-Ft
a kérhazi napi térités alapjan fizetett 6sszegen felill)
Onrész 8 nap
6, 10 | Csonttorés, Ideiglenes teljes kerestképtelenség baleset esetén 20.000.-Ft
(egydsszegll) RS
Onrész 28 nap
12 Baleseti kéltségtérités 50.000.-Ft

Szolgaltatasi idészak, Utasok balesetbiztositas: OP10 — Specialis fedezet

Ajanlatkéré helyi, helykozi, szerz6déses és bérautébuszain (sajat, alvallalkozéi és
szerzOdéses partner altal Uzemeltetett) az utazas tartama alatt érvényes utazasi
jogosultsaggal a jarmlre vald fellépéstdl, vagy a személyforgalmi célokat szolgalé teriiletre
lepestdl kezdddik, kiterjed az utazas teljes id6tartamara és a jarm(i, vagy a személyforgalmi
célokat szolgdlé terlilet elhagyasaig tart. Személyforgalmi célokat szolgalé teriletnek
min6silnek az autobusz palyaudvarok teriletei, a felszallasi célra kialakitott megallohelyek
terlletei, vagy ha ilyen nincs az ,autébusz megalldhely” tablaval jelzett fel és leszallohelyek
tertletei.

Szolgaltatasi idészak, Belfoldi Kiilonjaraton utazok balesetbiztositasa: OP10 -
Specialis fedezet

Terlleti hataly: Magyarorszag

Kockazatviselés id6tartama: utazasi jogosultsaggal a jarm(re térténd felszallassal kezdédik
meg, kiterjed az utazas és a belf6ldi tartézkodas teljes id6étartaméara és a hazaérkezést
kévetben, az utazas befejezésekor a jarmUirdl térténd leszallasig tart.

Biztositott: a tdmegkdzlekedési eszkézon (sajat, alvallalkozéi és szerzédéses partner altal
Uzemeltetett) utazasi jogosultsaggal utazéd utas a teljes kildnjarati utazas idétartama alatti
(pl. varoslatogatas is), illetve a kdzlekedési eszkdz vezetdje és kiséréje.




Lefedettség: az utasok 100%-a biztositott, a dijat a menetjeggyel egyitt kifizeti az utas. Az
utazas megkezdése el6tt utaslista leadasara, vagy elézetes bejelentésre nincs mod, baleset
esetén torténik az Ajanlatkérd részérdl az utazasi jogosulisag igazolasa.

Biztositasi részletez6 — Nemzetk6zi menetrend szerinti jaratokon utazék

balesetbiztositasa

Kotvényszam: 0222 014786 1200

Szolgaltatas Biztositasi 6sszeg / Ft/ {6
1 Baleseti halal 3 000 000 Ft
2 Maradandé teljes vagy részleges rokkantsag 6 000 000 Ft
Szolgaltatas Biztositasi 6sszeg / f6
B1.1 Siirg6sségi Orvosi és utazasi koltségek 60 000 EUR
Utazasi koltségek csaladtag és helyettesitd részére
Onrész 0.-
B1.1a Surgbsségi fogaszati koltsegek 125 000
B1.2 Mentési koltségek Limit nélkiil
B1.3 Segitségnyujtas/ Asszisztencia
B2 Személyes vagyontargyak 200 000 Ft
Poggyaszkésés — 4 éran tul 50 EUR
Poggyaszkésés — 8-12 ora kozott 80 EUR
Poggyaszkésés — 12 oran tul 150 EUR
szemelyi okmanyok 10 000 Ft
Telefonkoltség 30 EUR

Szolgaltatasi idészak, Nemzetk6zi menetrend szerinti jaratokon utazok
balesetbiztositasa: OP10 — Specialis fedezet

Teruleti hataly: Eurépa

Kockazatviselés idétartama: érvényes menetjeggyel a jarmire t6rténd felszallassal, illetve
a személyforgalmi célokat szolgalo teriiletre torténd belépéssel kezdédik meg, kiterjed az
utazas teljes id6tartamara és a jarmdrdl torténd leszallasig, illetve a személyforgalmi
célokat szolgal6 terulet elhagyasaig tart. Személyforgalmi célokat szolgald terlletnek
mindsilnek az autdébusz palyaudvarok terlletei, a felszallasi célra kialakitott
megalldhelyek terlletei, illetve az utazas alatt forgalmi, forgalomszervezési okbdl (pl. a
vezetés megszakitasa céljabol) alkalmazott pihendhely (pl. benzinkut).

A menetjegyet az Ajanlatkéré allitja ki, és a szallitdst az esetek kis szazalékaban sajat
jarmiivel, doént6é tébbségében alvallalkozoéval, illetve az Eurolines tag autbbuszaval
(szerzbdéses partner) széllittatja, ezért eléfordul, hogy az utasnak tébbszoér is at kell
szallnia. llyen esetekben a poggyaszt a sofdr teszi at a csatlakoz6 jaratra.

Célorszagok: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Csehorszag, Dania, Egyesult Kirdlysag,
Franciaorszag, Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, Lengyelorszag, Litvania,
Montenegrd, Németorszag, Olaszorszag, Romania, Svajc, Szerbia, Szlovakia, Ukrajna.

2. oldal




Biztositasi részletez6 _Nemzetkozi kiilénjaraton utazék balesetbiztositasa
Kétvényszam: 0222 014786 1200

Biztositottak: A Szerz6dé6 alkalmazasaban all6 80 év alatti természetes személyek
Szolgaltatasi Idészak: OT1 — Uzleti ut Magyarorszagon kiviil érvényes fedezet

»A” fejezet: Csoportos balesetbiztositas

Szolgaltatas

Biztositasi 6sszeg / Ft/ 6

-

Baleseti halal

3 000 000 Ft

2 Maradandé teljes vagy részleges rokkantsag

6 000 000 Ft

Biztositottak: A Szerz6dé alkalmazasaban all6 80 év alatti természetes személyek
Szolgaltatasi ld6szak: OT1 — Uzleti ut Magyarorszagon kiviil érvényes fedezet

»B” fejezet: Utasbiztositas

Szolgaltatas

Biztositasi 6sszeg / f6

B1.1 Siirg6sségi Orvosi és utazasi koltségek 60 000 EUR
Utazasi koltségek csaladtag és helyettesito részére
Onrész 0.-
B1.1a Surgdsségi fogaszati kéltségek 125 000
B1.2 Mentési kéltségek Limit nélkiil
Temetési koltségek 2 000000
B1.3 Segitségnyujtas/ Asszisztencia
B2 Személyes vagyontargyak 200 000 Ft
Telefonkoltség 30 EUR

Szolgaltatasi idészak, Nemzetkdzi kiilonjaratokon utazék balesetbiztositasa:

OP10 - Specialis fedezet

Terlleti hataly: Eurépa

Kockazatviselés idétartama: érvényes menetjeggyel a jarmlire torténd felszallassal, illetve a
szemeélyforgalmi célokat szolgéld teriletre torténd belépéssel kezdbédik meg, kiterjed az
utazas es a kilf6ldi tartézkodas teljes idétartamara és az utazas befejezésekor a jarmiiré!
torténd leszallasig, illetve a személyforgalmi célokat szolgdld teriilet elhagyasaig tart.
Személyforgalmi célokat szolgalé teruletnek mindsiilnek az autdébusz palyaudvarok teriletei,
a felszallasi célra kialakitott megalldhelyek teriletei, vagy ha ilyen nincs az ,autébusz

megalldhely” tablaval jelzett fel és leszallohelyek terliletei.

Lefedettség: az utasok 100%-a biztositott, a dijat a menetjeggyel egyltt kifizeti az utas. Az
utazas megkezdése elétt utaslista leadasara, vagy elézetes bejelentésre nincs mod, baleset
esetén térténik az Ajanlatkérd részérdl az utazasi jogosultsag igazolasa.

3. oldal




Biztositasi részletezé6 —Nemzetkozi gépjlirmiivezetk balesetbiztositasa
Koétvényszam: 0220 014787 1200

Biztositottak: A Szerz6dé alkalmazéasaban &ll6 80 év alatti termeszetes személyek
Szolgaltatasi ldészak: OT1 — Uzleti at Magyarorszagon kiviil érvényes fedezet

,A” fejezet: Csoportos balesetbhiztositas

Szolgaltatas

Biztositasi 6sszeg / Ft/ f6

1 Baleseti halal 1 000 000
2 Maradando teljes vagy részleges rokkantsag 2 000 000
Biztositottak: A Szerz6dé alkalmazasaban allé 80 év alatti természetes személyek
Szolgaltatasi Id6szak: OT1 — Uzleti at Magyarorszagon kiviil érvényes fedezet
,B” fejezet: Utasbiztositas
Szolgaltatas Biztositasi 6sszeg / f6
B1.1 Siirg6sségi Orvosi és utazasi koltségek 60 000 EUR
Utazasi koltségek csaladtag és helyettesit6 részére
Onrész 0.-
B1.1a Surgésségi fogaszati kéltségek 125 000
B1.2 Mentési kéltségek Limit nélkiil
B1.3 Segitségnyljtas/ Asszisztencia
B1.4 Jogi koltségek 5200 EUR
B1.5 Altalanos felelésség 2000 EUR
B2 Személyes vagyontargyak 120 000
Személyi okmanyok 10 000 Ft
Telefonkéltség 20 EUR

Szolgaltatasi idészak, Nemzetkozi gépjarmiivezetok balesetbiztositasa: OP10 -
Specialis fedezet

Magyarorszag hatarain kivil, Eurépa barmelyik orszaga

Feltételrendszer: Chartis Europe S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

Csoportos baleset- és betegségbiztositas szerz6dési szabalyzat: 2010/02

Zaradék:

Az ,Biztositasi szolgaltatasok beszerzése-3/2011" ajanlati dokumentécioban megjeloit feitételek,
meghatarozasok szerint.
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