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SZALLITASI SZERZODES

Gazolaj tankautéban

amely létrejott egyrészrél a

MOL. Magyar Olaj- és Gazipari Nyilvanosan Mlikddé Részvénytarsasag
cim; 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u. 18,
pénzforgalmi jelzészam: 13700016-01015021-00000000

adoigazgatasi szam: 10625790-2-44

cegbejegyzési szam:  01-10-041683

képviseld: Téth Gabor izleti vezetd

Torék Gabor {izleti vezetd
kapcsolattarto: Berta Jozsef key account manager
telefon: 06-20-932-4262
telefax: 06-1-887-7785
e-mail. jperta@mol.hu

a tovabbiakban mint Szallité

masrészrol a

VOLANBUSZ Kozlekedési Zartksriien Mikod6 Részvénytarsasag
cim: 1091 Budapest, Ull&i ut 131.

pénzforgaimi jelzészam: 10200971-21508747

addigazgatasi szam: 10824346-2-44

cegbejegyzési szam: 01-10-042156

képvisels; Mészaros Laszlb vezérigazgatd
kapcsolattarto: Kriston Akos logisztikai fémunkatars
telefon:; 06-1-465-5641

telefax: 06-1-455-7927

e-mail: akos.kriston@volanbusz.hu

a tovabbiakban, mint Megrendel6 kozott.

Bevezetés

A jelen szerz6dés megkéttésére a Megrendel6 altal 2011.12.10-én az Eurdpai Unid
kézbeszerzési honlapjan TED 2011/S 238-385361 szamon meghirdetett ,A
VOLANBUSZ Zrt. iizemanyaggal t6rténd elldtésa” targyq, részvételi felhivast
tartalmazo hirdetménnyel indulé targyalasos kdzbeszerzési eljaras alapjan keriilt sor,
ezért a koOzheszerzési eljaras soran készilt dokumentumok a szerzddés
elvalaszthatatlan részét képezik. A szerzédésre a vonatkozd egyéb jogszabalyokon
kivil a kézbeszerzésekrdl szblo, a meghirdetés idépontjdban hatalyos 2003. évi
CXXIX térveny (a tovabbiakban: Kbt.) rendelkezései is iranyadoéak.
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A szerzO6dés targya

Gazolaj tankautdés beszaéllitdsa a Megrendeld 1. sz. mellékletben felsorolt
telephelyeire, az alabbi mennyiségben és minbségben:

Mennyiség

Termek (liter/év)

MSZ EN 580:2009+A1:2010, illetve a
mindenkor hatalyos Magyar Szabvéany 10.000.000 - 50%
szerinti gazolaj tankautéban

A Szallité vallalja, hogy minden naptari év novemberének 15. és az azt kbvetd
naptéri év februar utolsd napja kézotti idészakban a Megrendelé eseti igénye
alapjan extra téli mélydermedésu, legfeliebb -26°C CFPP-jii és legfeljebb -16°C
zavarodaspontl gazolajat is szallit. Ez a mennyiség beletartozik a mindenkori
éves mennyiségbe.

Megrendelés

A gazolajjal torténé kiszolgalas a Megrendeld altal kért Gtemezés szerint
torténik. A Megrendeld tankautés szallitasra vonatkozo konkrét SAP
megrendeléseit faxon klldi meg a Szallitd részére. A Szallitd vallalja, hogy
amennyiben adott munkanapon délelétt 11.30 draig megérkezik hozza a
megrendelés, gy a beérkezésétd! szamitott 48 oran belll teljesiti azt a
Megrendel$ telephelyeire torténé beszallitassal, munkanapokon délelétt 7-12
ora kozoétti idészakban. Délelott 11.30 6ra utan, illetve nem munkanapon
beérkezett megrendelés esetén a 48 Oras teljesitési hataridd a kdvetkezd
munkanapon reggel 06.00 érakor kezdédik. A Megrendel§ sajat belatasa szerint
a megrendelést elekironikus Gton is megerdsitheti, amennyiben a Szallitd
rendszere képes ennek fogadasara.

A Megrendeld igénye szerint a Szallité koteles a fentit6l (délelétt 7-12 ora) eltérd
idépontban (akar éjszaka is) is vallalni a szallitast. Ez aldl kivételt kepez, ha a
kért kiszallitas idépontiat torvényi, vagy jogszabalyi rendelkezés tiltja. A
Megrendel6 térekszik arra, - jelenlegi kiszallitasi helyeit figyelembe veve - hogy
az egy telephelyre alkalmanként megrendelt mennyiség az esetek 70 %-aban
tobb mint 25.000 litert tegyen ki, a maradék 30 %-nak megfeleld esetben is
vallalja, hogy legalabb az 5000 litert érje el.

A Szallité a munkanapon déleldtt 11.30 éraig beérkezé megrendeléseket, aznap
20.00 oraig visszaigazolja. A 11.30 éra utan, vagy nem munkanapon beérkezd
megrendeléseket a kdvetkezd munkanapon deélelétt 10.00 éraig igazolja vissza.,
A visszaigazolas a megrendelés atvételét igazold datumozott és alairassal
ellatott megrendelésnek a kild6é fél részére torténd visszafaxolasaval, vagy
elektronikus Uton a gazolaj@volanbusz.hu e-mail cimre azonos adattartalmu
frAsos visszaigazolas klldésével valésul meg. Elektronikus visszaigazolas
esetén azon a Szallitd sajat hivatkozasi szama mellett feltinteti a Megrendeld
SAP megrendelésének szamat is. Visszaigazolas hianyaban a megrendelés
Széllitéhoz vald beérkezésének datuma azonos a megrendelés elklldésének
datumaval.
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A szerzbédés 1. sz. melléklete a Megrendelé arufogadé telephelyeinek adatait, a
2. sz. melléklet a Szallitd igényfelvevé egységeinek adatait tartalmazza. Ezen
adatokat a Felek a szerzédott partner értesitése mellett a mindenkori helyzetnek
megfelelden modosithatjak. Az igényfelvevd egységek, illetve arufogado
telephelyek esetleges megszinésérdl a felek 15 munkanappal a megszlines
el6tt egymast kolcsonosen frasban éntesitik.

Szallitasi feltételek

A tankautds széllitasrdl a Szallitd koteles gondoskodni sajat kbitségén.

A Szallito tankauto-t6lté telepén kételes a strliségmérést, a hdmérsékletmérest
és a +15 °C hémérsékletre vald atszamitast az MSZ EN SO 3675:2000

szabvany szerint elvégezni és dokumentalni. Az aru atadas-atvetele, a -

reklamaci6 folyamatleirasa, valamint az arukiséré okmanyok kezelése a 3. sz.
mellékletben talalhato.

A Szallitd a megrendelt arumennyiségnek a Megrendeld altal kijeldlt tartalyba
torténd atfejtésével teljesiti a megrendelést. A mennyiségi elszamolas es
szamlazas alapja a Szallito telephelyén az MKEH altal hitelesitett atfolyasmérd
miszerén mért, +15°C h&mérsékletre atszamitott, literben kifejezett
térfogatmennyiség, amely az egyszeriisitett kiséré okmanyon (EKO), illetve
nem adoéraktarbél torténd kiszallitas esetén a szallitdlevélen keriil rogzitésre, Az
Atszamitas az MSZ EN SO 3675:2000 szabvanyban megadott médszer szerint
torténik. A Megrendeldnek jogaban all a lefejtési mennyiséget a sajat hitelesitett
atfolyasmérojével ellendrizni.

Tulajdonjog, karveszély

A Megrendelé végfelhasznaloként véasarolja a gazolajat. A jelen szerzédés 4.
sz. mellékletében a Megrendeld nyilatkozik arrél, hogy nem értékesiti tovabb a
gazolajat.

A tulajdonjog és a kérvészé[y az arunak a széllitdsi cimen a Megrendeld
tartalyanak toltécsonkjan val6 athaladaésakor szall 4t a Szallitérél a
Megrendelbre.

Minéségy

A Szallité szavatolja, hogy az é4ltala széllitott gazolaj megfelel az MSZ EN
590:2009+A1:2010 szerinti, illetve a mindenkori szallitasi idéponthan érvényes,
vonatkoz6é Magyar Szabvany elbirdsainak, és ezzel kapcsolatban teljes anyagi
és egyéb feleldsséget vallal. Tankautds kiszallitas esetén a Szallité a termekek
minéségét a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen, az Egyszerlsitett Kiséro
Okmanyon (EKO), illetve nem adoraktarbdl torténd kiszallitas eseten a
Szallitolevélen, a vonatkozd termékszabvanyra és az Asvanyolajtermék

Minéségellenérzé Zrt. — AME| Zrt. —tanusitasi szamra vagy a gyartdi akkreditalt
laboratériumi Minéségi bizonyitvanyra valé hivatkozassal igazolja.
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Ar
Nagvkereskedelmi ar:

A MOL Nyrt. Magyarorszagon mindenkor érvényes és hatalyos hivatalos
arjegyzeki nagykereskedelmi gazolaj listaara.

A nagykereskedelmi ar a jogszabalyokban meghatarozott mindenkori
adotételeket tartalmazza, kivéve a vonatkozo jogszabaly szerinti altalénos
forgalmi adé (AFA) sszegét.

Eladasi nettd arak:

A Szallité a Megrendeldnek tankautés szallitas eseten a
nagykereskedelmi arbdl nettd 5,62 Ft/l engedményt nydjt.

Eladasi netté ar = nagykereskedelmi ar - arengedmeény

Az eladasi nettd ar a Megrendeld telephelyeire leszallitva érvényes, vagyis a
Szallité a szallitasért kulon dijat nem szamithat fel.

Az arengedmény mértéke a szerzédés teljes idétartama alatt allandé és nem
valtozik.

A Szillitd a szallitas idépontjdban érvényes, mindenkori eladasi nettd arat
szamlazza ki a Megrendel6nek. Az eladasi netté ar a fentieknek megfeleléen a
jogszabalyokban meghatarozott mindenkori adotételeket tartalmazza, kiveve az
altalanos forgalmi adot (AFA), amely a szamlan kilon felszamitasra kerll.

A Szallité kételes a nagykereskedelmi ar valtozasardl legkésébb az arvaltozast
megeldz6 napon elektronikus levélben tajékoztatni a Megrendeldt. A
Megrendel6 elérhetésége: uzemanyag@volanbusz.hu

Szamlazasi és fizetési feltételek

A felek a szamlazas soran alkalmazzak a Kbt. 305. §-aban és az Art. 36/A. §-
aban foglalt eldirasokat.

A Szallité a leszallitott termékekrdl szallitmanyonként a Kbt. 305. §-&ban
foglaltak szerint kiallitott szamlakat a kiallitasi jogosultsag bekdvetkeztét kovetd
ketté6 munkanapon bellll megkUldi a Megrendeldnek. Feltinteti rajtuk a
Megrendeld SAP megrendelésének szamat, valamint a jelen szerzédés SAP
azonositbszaméat. A szamlak teljesitési datuma az érunak a Megrendeld
telephelyén  térténd  atadas-atvételének idépontja. A jovedeki add
visszaigénylésének lehetésége miatt a Szallitdé koteles a szamlak eés
mellékleteik letdltését elektronikus Gton (pdf formatumban) is lehetévé tenni a
Megrendel6 részére.

A fizetési hataridé a szamlak kiallitasat koveté 15. nap. A Megrendeld a
szamlak ellenértékét a fizetési hataridére a Szallité bankszamiajara atutalja.

A Szallitd a Megrendelé részére a folyamatos kiszolgalashoz szilkséges
technikai hitelkeretet biztosit azzal a feltétellel, hogy amennyiben a
Megrendelének a Szallité felé fennalld hatariddn tuli tartozasa meghaladja a 30
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napot és a 200 MFt-ot, akkor a Szallité jogosult a tovabbi teljesitést
felfliggeszteni. A szerz6dés alairasakor alkalmazott induld technikai hitelkeret
dsszege 1,5 milliard Ft, melyet a Szallité a folyamatos kiszolgalas érdekeben
szlikség szerint kételes megemelni.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat a Polgari Torvénykdnyv (Ptk.)
301/A §-ban, illetve a mindenkor hatalyos Pik-ban a gazdalkod6 szervezetekre
meghatarozott mérték(l kamat. Késedelmi kamatot a szamla kézhezvételétdl
szamitott 8 napon tdl lehet csak érvényesiteni.

A szerz8db felek a pénzligyi teljesités iddpontjanak azt a napot tekintik,
amelyen a jogosult bankszamlajan a szamlavezetd bank az dsszeget jovairta.

A Széallitd az 6t megilleté vételarat csak a Megrendel irasos elbzetes
hozzajarulasa esetén jogosult harmadik szemely részere engedmenyezni.

Elatasi garancia

Amennyiben a Szallitd barmely oknal fogva egyes tételek leszallitasat teljes-,
vagy részmennyiségben nem tudja hataridére teljesiteni, ugy a Megrendel6 a
kéthér jelen szerzédés 9. pontja szerinti alkalmazasa mellett a kesedelem
idejére jogosult a biztonsdgos miikddéséhez szilkséges mennyiséget mas
forrasbol beszerezni.

A mas forrasbol beszerzett termékek esetében a Szallitd a jogos arklildnbbzetet
- azaz a beszerzési és szerzddéses ar kdzotti kildnbséget, valamint a felmeriilt
szdllitasi koltséget — a Megrendeldnek koteles megtériteni. A més forrasbdl
vasarolt termékek mennyiségét a Szallité beszamitja az éves szerzddott
mennyiségbe.

Kotbér

A Megrendel6 kotbér érvényesitésére jogosult a Szallité kesedelmes, hibas
teljesitése esetén, illetve ha a teljesités a Szallitbnak felrdhatd okbol
ellehetetlend! (meghitsul).

Késedelmes teliesitésnek minédsil:

Ha valamely megrendelésben szerepl6 telies mennyiseg nem a szerzbdesben
vallalt hataridére kerlil leszallitasa. A teljes mennyiség teljesitése a kotber
szempontjabol +10 %-os eltéréssel értendé a megrendelésben szerepld
mennyiséghez képest.

Hibas teliesitésnek mindsiil:

Ha a megrendelésben meghatarozott aru nem a megadott paramétereknek
megfeleléen, vagy nem a megrendelésben szerepld helyre kerlitek
leszallitasra.

Hibas teljesités esetén a Szdéllitd 24 6ran belll dijmentesen koteles a hibat
megszintetni a megfelel6 terméknek megfeleld helyre torténd leszallitasaval.
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Meghilsult teljesitésnek min6sl:

Ha a megrendelésben meghatarozott mennyiség(ek) 10 naptari napon beltl
nem kertil(nek) leszallitasra, vagy a Szallitd nyilatkozik, hogy nem tud szallitani.
Meghitsult teljesitésnek minésil a 10 naptari napot meghaladoé késedelem is.

A kotbér szamitasanak alapja:

Nett6 érték = A megrendelt aru eladasi nettd ara szorozva a mennyiseggel.
A kdtbér mértéke:

- Késedelmi kothér: a megrendelt késedelmesen teljesitett mennyiség nettd
értékének napi 1 %-a, de legfeliebb a megrendeit mennyiség netto
értékének 15 %-a.

- Hibas teljesités esetén a kéthér: a megrendelt hibasan teljesitett
mennyiség nettd értékének 15 %-a. '

- Meghidsulési kétbér. a meghidsult megrendelés nettd értékének 15 %-a.

A kotbér kiszamitdsahoz a szerz6désben vallalt szallitasi hatarido, a
visszaigazolt megrendelésen szerepld atvételi datum, illetve ennek hianyaban a
megrendelés elklldésének datuma, tovabba a szallitdlevél atvételének datuma
szolgaltat alapot.

A Megrendeld a szamitott kothér dsszegét érvényesiti. A Szallité kételes a
kdtbér Gsszegét az igény kézhezvételétdl szamitott 15 napon bell atutalassal
kiegyenliteni. Abban az esetben, ha a kotbér &sszegének kiegyenlitese a
fizetési hataridé utdni legkdzelebb esedékes szallitdi szamla teljesiteséig nem
torténik meg, a Megrendel6 jogosult kovetelését pénziigyi kompenzacidval
érvényesiteni.

Kapcsolattartas
A kapcsolattartok névsorat az 5. sz. melléklet tartalmazza.

Ha a kapcsolattarték rendelkezései ellentétben allnak a jelen szerzédésben
foglaitakkal, akkor a jelen szerzédés elbirasai az iranyadéak.

Vis maior

Nem mindsll szerzédésszegésnek, ha a felek egyikének sem felr6hatd okbdl
(vis maior) a felek barmelyike nem tudja teljesiteni a szerzddesben foglait
kételezettségeit. Vis maior korliiménynek kell tekinteni azokat az elére nem
lathatd és emberi erével elharithatatian kortiiményeket (pl.: habord, orszagos
sztrajk, foldrengés, arviz, tlizvész, terrorcselekmény, stb.), amelyek nem
fuggnek a felek akaratatdl és kozvetlenil akadalyozzak az adott felet a
szerzédéses kotelezettségének teljesitésében. A masik szerz6d6 fél kéresere a
vis maior tényérél az érintett fél koteles a szarmazasi orszag hatdsaga vagy
érdekképviseleti szervezete altal kiadott megfeleld igazolast bemutatni.

A fenyegetd vis maiorrdl és a vis maior bekdvetkezésérdl, varhato idétartamardl
a szerzdédd felek egymast haladéktalanul, irasban tajékoztatni kételesek. A
fenyegetd vagy bekdvetkezd vis maiorrdl torténd késedelmes tajékoztatasbol
szarmazd karért a késedelmes téjékoztatasért felelds fél felel.
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Eljaras jogvita esetén

Jelen szerzédéssel kapcsolatos minden vitds kérdést a felek békés uton
kisérelnek meg megoldani.

A szerzddés hatalya

A jelen szerzédés a felek alairasat kévetéen 2012. marcius 1-én |ép hatalyba és
hatérozatlan ideig érvényes.

A szerzodés modositasa, felmondasa

A szerzdés mindennem( modositasa csak a felek kbézds megegyezésével,
irdsban torténhet a Kbt. 303, §-ara tekintettel.

A szerzbdést barmelyik, fél 90 napos hataridével indokolds nélkiil irdsban
felmondhatja.

A Megrendelb jogosult a szerzédés azonnali hataly( egyoldalt felmondasara a
Szallité részérdl t6riénd lényeges kételezeltség stlyos megszegése esetén, Igy
ktléndsen, de nem kizardlagosan:

- ha a Megrendelé telephelyein a Szallitd nem tartja be a munkavédelmi,
thzvédelmi, kbézegészségugyi, kornyezetvédelmi eléirdsokat, vagy a
leszallitott termékek mindsége nem felel meg a szerzédésben
foglaltaknak, vagy

- a jelen szerzb6dés 9. pontjdban meghatarozott ismétiédden
kesedelmes, hibas, vagy meghitsult teljesités esetén,

és a bizalomvesztes elker(ilésére iranyuld targyalas nem vezet eredményre.

Ismetlddben késedelmes, hibas, vagy meghilsult teljesitésnek mindsil, ha a
Sz4llit6 3 hénap alatt a megrendelések 3%-at meghaladd esetben
késedelmesen, hibasan teljesit, vagy a teljesités ilyen aranyban meghitsult.

Barmelyik fél jogosult azonnali hatdllyal felmondani a szerzédést abban az
esetben is, ha a masik fél fizetésképtelen, vagy ellene jogerésen cséd- vagy
felszamolasi eljaras indult, vagy a végelszamoléasat hatarozta el.

Azonnali hatdly( felmondas esetén a felek a felmondas hatalyanak napjaig
tortend teljesitéseket és keletkezett kdltségeket kotelesek egymassal szemben
elszamolni.

Azonnali hatalyt felmondas esetén a felek fenntartjdk maguknak a jogot a
szerz8desszegeshdl eredd jogaik érvényesitésére, ideértve a karaik
megtéritésére valo jogot is.

Amennyiben a szerz8dés barmely okbdl felmondasra kerill, a szerz6dé felek a
jelen szerz8désben vallalt kotelezettségeiket a felmondas hatalyba lépésének
napjaig teljesiteni kotelesek.

Egyéb rendelkezések

A felek az adataikban bekévetkezé mindennem{ valtozast, kilénésen a fél
értesitési, kapcsolattartasi cimének, bankszamlaszamanak és adoszamanak
valtozasat, annak bekodvetkezését kdvetten haladéktalanul irasban koézlik
egymassal. Ezen bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl vagy késedelmes
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teljesitésébdl fakadd minden karért a mulasztast elkdvetd vallalla a
felel6sséget. Az 1. és 2. valamint az 5. mellékletek valtoztatasa nem jelenti a
szerz6dés modositasat.

Amennyiben barmelyik féllel szemben csédeljaras, felszamolasi eljaras indul,
vagy barmelyikiik jogutéd nélkil megszinik, illetve atalakul, Ugy kételesek errdl
egymast haladéktalanul tajékoztatni.

A felek kotelezettséget vallalnak, hogy joghatalyos koziéseket csak irasban
tehetnek (ajanlott levél, telefax, elektronikus alairassal ellatott vagy
visszaigazolt elektronikus dokumentum), amelyben hivatkoznak a jelen
szerzbdésre.

A koézlések, nyilatkozatok hatalya a cimzetthez valé megerkezeskor all be,
kiveve a megrendeléseket, amelyek hatalya a jelen szerzédés 2. pontjaban
kerllt szabalyozasra. Az ajanlott level legkésébb a feladastdl szamitott 5.
munkanapon — az ellenkezd bizonyitasaig - kezbesitettnek tekintendd.

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv
(Ptk.), a Kbt,, valamint az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok az iranyaddk.

A szerzédés 4 eredeti peldanyban készlit magyar nyelven. Minden eredeti
példany hatalyos. A szerzddd felek kijelentik, hogy szerzddést elolvastak,
értelmezték, megértették és mint szerzddéses tgyleti akaratukkal mindenben
megegyezot alulirott napon jovahagydlag - alairasi cimpéldanyukban rogzitett
modon - sajat kezdleg irtak ala.

Melliékletek jegyzéke

1. sz. melléklet A Megrendeld telephelyeinek adatai

2. sz. melleklet A Szallité igényfelvevd egységeinek adatai

3. sz. melléklet Az aru atadas-aivétele, reklamacio folyamatleirasa,
arukisérd okmanyok kezelése

4. sz. melléklet Veégfelhasznaléi nyilatkozat

5, sz. meliéklet Kapcsolattartok

A fentiekben megnevezett mellékletek a jelen szerzddés elvalaszthatatian
részét képezik, a szerzédés csak a meliékleteivel egylitt érvényes.

Budapest, 2012. februar 23.

MegrendelS Szallito
VOLANBUSZ Zrt, MOL Nyrt.
,.f'jj J ;/ /
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Iktatdszam: 1814/39/1/2012
Iratsorszam: 2012/10017

1. szamu melléklet

A MEGRENDELO TELEPHELYEINEK ADATAI

Telephely neve Cime ﬁl:tr::tt:[[gm

Monori Jarmiifenntartd
Uzem
Cim: 2200 Monor, Csanady Gy.u.2-4. 50 m®
Kapcsolattartd személy: Rendek Sandor {izemvezetd
Telefon/fax; 29/412-630 29/412-507

Bokros Eva raktarvezett
Telefon: 29/412-482 29/412-507
Ceglédi Jarm(ifenntarté
Uzem
Cim: 2700 Cegléd, Kilsd Korbsi Ot 25m°
Kapcsolattarté személy: Egerhazi Laszlo izemvezetd
Telefonffax: 53/500-010 53/310-836

Gajdacsi Péter raktarvezetd
Telefon/fax: 53/310-211 53/310-836
Erdi Jarm(ifenntarté
Uzem '
Cim: 2030 Erd, Szajké u. 3. 50 m°®
Kapcsolattarté személy: Katai Zoltan lizemvezetd
Telefon/fax: 23/365-763 23/520-645

Ferenczi Istvan raktarvezetd
Telefonffax: 23/365-586 23/520-646
Szigethalmi
Jarm(ifenntarté Uzem
Cim; 2315 Szigethalom, M{ Gt 3. 50 m°
Kapcsolattartd személy: Volentér Gybrgy Uzemvezetd
Telefon/fax: 24/524-050 24/528-943

Preiszler Jozsefné raktarvezet6
Telefon/fax: 24/524-046 24/538-944

[/ 9
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2. szamu melléklet

A SZALLITO IGENYFELVEVO EGYSEGEINEK ADATAI

. , . (e Telepi Forgalmazott
Telep és rendelésfelvétel régionkeént nyitvata?'tési éﬁik kbre
id6
Pécs Tel.: 06-40/211-211 szam 2.4-es HO0%-v 242 |Uzemanyagok
menipont
Fax: 1/464-1735
Székesfehérvar, |Tel: 06-40/211-211 szdm 2.1-es H 0%~ v 24% Uzemanyagok,
menipont Tiizel6olaj
Komarom Fax: 1/464-17-92 V 18% — 87 182 | (Szfv)
1/464-17-94
Szazhalombatta, | Tel.: 06-40/211-211 szam 2.5-0s vV 18%8 -5z 18%
Csepel menUpont H0%-v 242 |Uzemanyagok
Fax: 1/464-16-87,
1/464-18-98
Szajol, Tel.: 06-40/211-211 sz&m 2.3-as HOY-v 242 | Uzemanyagok,
mendpont Tizelbolaj
Algyd Fax: 1/464-17-40 H 6% _ p 22% (Szajol)
Tiszaljvaros Tel.: 06-40/211-211 szém 2.2-es H 0% - v 24%
menlipont Uzemanyagok
Fax: 1/464-17-31
1/484-18-74
/
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3. szamu melléklet

AZ ARU ATADAS-ATVETELE, REKLAMACIO,
FOLYAMATLEIRASA, ARUKISERO OKMANYOK KEZELESE

1. Az aru mennyiséqgi atvétele

Amennyiben a Megrendeld nem biztosita a lefejtdhely biztonsagos

megkodzelithetdségét tankautoval, a Szallitd nem kotelezhetd a lefejtés elvégzesere.
A Szallitd csak szabvanyos csatlakozoval ellatott tartalyba fejti le az lzemanyagot.

A Szallitd kotelezi magat, hogy csak Uzemképes, MKEH hiteles, +15 °C-ra
hékompenzalt regiszterbizonylat nyomtatasara alkalmas atfolyasmérével rendelkezd
tankautéval szallit arut. A Szallité a Megrendelé kérésére az atfolyasmeérd
hitelesitését igazoldé MKEH okmanyt bemutatja.

A Megrendeld azon tankautok esetén, melyek nem rendelkeznek tizemképes MKEH
hiteles atfolyasmérével — flggetlentl attdl, hogy ez mliszaki meghibasodasbdl
adddik e —, illetve azon tankautdk esetén, amelyek a technoldgiai helyeken
(részletezve: gazlevalasztd tartdly, toltoldali zéarszerkezet, gravitacidés csonk,
slopgy(ijté tartaly) plombalatlanok vagy sérilt plombaval szereltek az aruatvételt
megtagadhatja jegyztkonyv egyidej(i felvétele mellett. llyen esetekben a Szaliito
kételes a meghiGsult szallitast haladéktalanul — a szallitasi szerzédésben leirt
modon — teljesiteni.

Az aruatvétel az alabbiak szerint {6rténik:

- A tartalykocsi telephelyre vald érkezésekor a Megrendeld a Szallitdlevelen,
EKO-n ellendrzi, hogy az aru rendeltetési helye az adott telephely. Eltérés
esetén a Megrendeld az aru atvételét megtagadja.

- Ezt kdvetben a Szallitd és a Megrendelb képviseldje a telephely OMH, illetve
annak jogutédja az MKEH min&sitett mérérendszerrel felszerelt tartalyaban
kozosen tartalyszint mérést végez, amely mérési eredményt, a tartalykocsi
érkezési idépontjat, valamint — teljes tankautdval torténd széllitas esetén — a
tartalykocsi plombainak allapotat (sértetlen, sérlit, hianyzik) a Menetlevélen,
illetve a Szallitdlevélen rogzitik. Abban az esetben, ha probléma nem merl fel,
a szintmérést kovetden a Megrendeld és a Szallité képviselbje alairasukkal
igazoljak, hogy az érkezett mennyiség lefejthetd.

- Alefejtés megkezdése elbtt a Szallitd képviseldje kételes a lefejtéesonkon |évd
kémlelélveg tisztasagardl meggybzddni, sziikség esetén azt megtisztitani.

- Ezt kovetden a Megrendeld képviselje egyértelmiien megmutatia a
lefejtétémié arufajtanak megfelelé felirattal ellatott csatlakozasi pontjat, amely
alapjan a Szallito képviselje elvégzi a lefejtétomld, valamint a foldeld
csatlakoztatasat.

- Az aru lefejtését a Megrendel6 és a Szallitd képviseldje a Menetlevelen vagy a
Szallitolevélen "A lefejtétdomld csatlakozasat ellenériztem, az &ru lefejthetd”
felirattal engedélyezik, és alairasukkal igazoljak. (a Megrendelé képviseldjenek
aldirasa a tartaly lefejtécsonkjanak, a Szallitd képviselbjének alairasa a
tartalykocsi lefejtécsonkjanak az arukiséré okmanyon szereplé aruval vald
azonossagat és a csatlakozéds megfeleléségét igazolja.)
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- Az aru lefejtése és az aruk mennyiségi bizonylatolasa ezutan atfolyasmerdn
kereszt(ll torténik.

- A Megrendeld az atvétel soran az alabbi ellendrzést vegzi:

- A Megrendelé ellenérzi, hogy a Szallitblevélen +15°C-on szereplé mennyiseg,
valamint a tankautd blokkregiszterén a +15 °C-os hémérsékletné! szerepld
mennyiség kézotti eltérés meghaladja-e a + 0,5 %-ot. Abban az esetben, ha az
eltérés meghaladja a 0,5 %-ot, akkor a Megrendel6 és a Szallitd
jegyzokonyvet vesznek fel, amely a reklamacio6 kivizsgalasnak alapjaul szolgal.
A 10,5 %-on belili eltérés nem képezheti mennyiségi reklamacio alapjat.

- A Megrendelé ellenérzi, hogy a Szallitolevélen szerepld betoltéskori tényleges
hémérsékleten szerepld mennyiség, valamint a lefejtést megeléz6 és lefejtes
utan, a Megrendeld és a Szallitd képviseldjével kézosen végzett tartalyszint
mérések kllonbsége alapjan szamitott mennyiség meghaladja-e a + 1,0%-ot.
Abban az esetben, ha az eltérés meghaladja a + 1,0%-ot, akkor a Megrendel6
és a Szallitd jegyzokenyvet vesznek fel, amely a reklamacié kivizsgalasanak
alapjaul szolgal. Ezzel egyidejileg a Megrendelé képviselSje haladéktalanul
értesiti jelen szerzédésben feltiintetett kapcsolattartokat és tovabbi utasitasig
Szallito Szallitolevelét nem irja ala. A + 1,0%-on belili eltérés nem kepezheti
mennyiségi reklamacio alapjat.

2. Az aru mindségi atvétele

Az atadas helyszinén, a lefejtés megkezdése el6tt a Megrendel6 és a Szallitod
képviselbje kozdsen a kiszallitott termékbd! a lefejtd rendszeren keresztll 3 x 1 liter
arumintat vesznek szUroprobaszerien. A mintavételi edényeket a felek a sajat
mintajukhoz biztositjak. A Megrendeld képviselSje ellenérzi a minta mechanikai
szennyeztdését, viztartalmat és szinét.

Ha a minta mechanikai szennyezédést és/vagy vizet tartalmaz ésf/vagy szine nem
egyezik meg az aruatvételi elismervényen feltlintetett aruféleség szinével, akkor a
Megrendelé az &ru atvételét megtagadhatja. Ebben az esetben a Megrendel és a
Szallitd képviselsje tajékoztatja a felek kapcsolattarté személyekeit.

Az aruatvétel megtagadasat az aruatvételi elismervényen rogziteni kell. A Szallito az
at nem vett arut a Szallito telepére visszaszallitja.

A mintavevd Uvegeket cimkével kell ellatni, amelyen az aru megnevezeseét, a
mintavétel helyét és idépontjat, a tankautdé forgalmi rendszadmat és a rekesz
azonositdé szamat fel kell tintetni. A mintavevé (veget hitelt érdemiéen le kell zarni
és a zarszalagot a Megrendeld és a Szallitd képviseldjének alairasukkal kell
ellatniuk. Az Igy elkészitett mintakbdl egy minta a Szallitét illeti. A mintakat a
mintavétel keltétsl szamitott 8 naptari napig kell megbrizni.

3. Arukisérd okmanyok

Tankautds kiszallitas esetén az aru atvételét a Megrendeld az Egyszer(sitett Kiséro
Okmanyon (EKO), illetve nem adoraktarbol torténd kiszallitas eseten a
Szallitélevélen alairasaval és céges bélyegzével igazolja.

A kozuti szallitaskor az EKO-n, illetve a Szallitélevélen az aru rendeltetési helye a
Szallitd tankautdjaval torténd szallitas esetén a szallitasi cim.
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A Szallitolevél 1 példanyat a Szallité alairasaval és bélyegzélenyomataval eliatva a
Megrendelének atadja. A Szallitd atadja tovabba az EKO, valamint a tankauté
blokkregisztere altal kiadott bizonylat 1-1 példanyat.

4. Reklamacid

Jelentés gazolaj beszallitasi eltérés esetén, mely barmely okbol kifolyolag a
Szallitenak rohatd fel (atfolyasmeérd hiba, gépkocsivezetdi beavatkozas, stb.) a
Megrendelé jogosult megtagadni az aruatvételt és jegyzékonyv felvételével a
reklamaciét megtenni a Szallitd felé.

Reklamacio esetén a Szallité és a Megrendeld a télik elvarhaté médon maximalisan
torekszik a reklamacio targyat képezé észrevétel kozos megegyezéssel tortend
rendezésére.

A Megrendeld a kiszolgalast kévet6 8. munkanapig élhet reklamécios lehetdséggel,
melyre a Szallitd koteles 3 munkanapon bell valaszt adni.

4.1. Mennyiségi reklamacid

Az 1. pontban szerepld mennyiségi hiany esetén a Megrendelé és a Szallito
képviseldje azonnal tdjékoztatia a kapcsolattartdé személyeket. Mennyiségi hiany
esetén a Megrendeld képviseldje jegyzOkdnyvben rogziti a tényleges szallitasi hiany
mennyiségét.

A Megrendels és a Szallitd kapcsolattartdi haladéktalanul megkezdik a mennyiségi
hiany rendezesét.

4.2, Mindséqi reklamacid

A bekovetkezd minbségi reklamaciét a Megrendeld a Szallitd felé minden esetben
irasban jelenti be.

A Szallito koteles mindazon karokat, javitdsi koltségeket, a tarolotartalyok
tisztitdsaval kapcsolatos koltségeket megtériteni, melyek bizonyithatéan a nem
megfeleld minéségll, vagy fajtaju lzemanyag szallitdsa miatt keletkeztek.

Minéségi reklamacio esetén a Szallité a Megrendeld feladatainak zokkendmentes
biztositasa érdekében alternativ izemanyag ellatast biztosit, amennyiben azt a
Megrendeld igényli.

Amennyiben a Szallitd rendelkezik kontrollminta elemzésére alkalmas
laboratoriummal és az &altala elvégzett mintaclemzés megfelelé mindségll
izemanyagot mutat, de azt a Megrendelé kifogésolja, akkor a MegrendeiOnél
maradt kontrollminta elemzését a felek az AMEI Zrt. laboratériumaban végeztetik el.
A vizsgalati kéltségek megfeleld mindségli lizemanyag esetében a Megrendeldt,
nem megfelelé mindségli lzemanyag esetében a Szallitot terhelik. llyen esetben a
vizsgalati eredmény figyelembevételével kel donteni a reklamécio jogossagarol.

Jogos min8ségi kifogas esetén a Megrendelé koteles a mindségi hibas termek
keletkezését bejelenteni a NAV felé, valamint az elszallitassal, megsemmisitéssel,
egyéb Ugymenettel kapcsolatos feladatokat a Szallito kéltségére elvégezni.
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4. sz, melléklet

VEGFELHASZNALOI NYILATKOZAT

Alulirott, a VOLANBUSZ Zrt. képviseletében kijelentem, hogy a gazolajat kizarolag
sajat felhasznalas céljara (végfelhasznaloként) vasarolom, azt tovabb nem

értékesitem.

Budapest, 2012. februar 23.

VOLANBUSZ Zrt.

Pe
-~ Mészaros Laszlo
vezérigazgatd
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5. sz. melléklet

KAPCSOLATTARTOK

1. A Szallito részérdl

1.1 A szerzddéssel 6sszefiigqd kérdésekben

Ir.sz., helységneév:

Utca, hazszam:
Telefon:

Telefax:

Kapcsolattarto személy:

1117 Budapest

Oktober huszonharmadika u. 18.
06-20-964-9948

06-1-455-9642 -

Térok Gabor

kézlekedés lizleti vezetd

1.2 A szerz6dés végrehajtasaval kapcsolatos kérdésekben

Ir.sz., helységnév:

Utca, hazszam:
Telefon:

Telefax:

Kapcsolattarté szemaly.

1117 Budapest

Oktéber huszonharmadika u. 18,
06-20-932-4262

06-1-887-7785

Berta Jozsef

key account manager

1.3 A szamlazassal és fizetéssel kapcsolatos kérdésekben

Szamla kiallité;

Ir.sz., helysegnev:

Utca, hdzszam:
Telefon:;

Telefax:

Kapcsolattarté személy:

2. A Felhasznalo részérol

Top Finance Kft

1039 Budapest

Batthyany u. 45.
06-1-371-9617
08-1-371-9603

Major Laszléné

vevd folyészamla fOmunkatars

2.2 A szerzbdéssel osszefliqgd kérdésekben

VOLANBUSZ Zrt., Jarm(iizemeltetési Koordinaciés Osztaly

Ir.sz., helységnév:

Utca, hazszam:
Telefon:

Telefax:

Kapcsolattartd szemely:

1091 Budapest

ONsi ut 131.
06-1-465-5641
06-1-455-7927

Kriston Akos
logisztikai fémunkatars
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2.3 - A szerzddés végrehajtasaval kapcsolatos kérdésekben

VOLANBUSZ Zrt., Anyagellatasi Osztaly

Ir.sz., helységnév:

Utca, hazszam:
Telefon:

Telefax:

Kapcsolattartdé személy:

2151 Foét

EGB Park
06-1-465-5761
086-27-537-335
Hrubos Janos
osztalyvezetd

VOLANBUSZ Zrt., Jarm{imUszaki Osztaly

Ir.sz., helységnév:

Utca, hazszam:;
Telefon:

Telefax:

Kapcsolattartd személy:

2.4 A fizetéssel kapcsolatos kérdésekben

2151 Fét

EGB Park

06-27-537-721
06-27-5637-333

Kiss Péter

osztalyvezett

Varga Balazs

tarsasagi jarmuenergetikus

VOLANBUSZ Zrt, Pénziigyi lroda

Ir.sz., helysegnév.

Utca, hazszam:
Telefon:

Telefax:

Kapcsolattarté szemely:

1091 Budapest
ON&i at 131.
06-1-465-5760
06-1-455-7908
Rohony Lajos
irodavezetd




